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Utca: llletékes:

Budapest, VI. kertilet, Terézvaros, Bajza u. BKM Budapesti
32 KézmUvek

Facsonk/ures fahely

FRISSITES: 2021.12.06.
VI. ker. 6nkormanyzati valasz:

Allapot:
Megoldatlan

JAROKELO-BUDAPEST-00093396

Datum:
2021. december 05.

"A bejelentésben emlitett fa a FOKERT kezelésében van, kérem hogy a panaszt feléjiik sziveskedjenek

tovabbitani."

VI kerllet Bajza utca Benczlr és Andrassy kozotti szakaszon sok fahely Ures.

Kérnék potolni 6ket.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2021-12-06 14:35:02 Hivatal valasza
Tisztelt Jarékelé Csapat!

A bejelentésben emlitett fa a FOKERT kezelésében van, kérem hogy a panaszt feléjiik sziveskedjenek tovabbitani.
Udvézlettel:
Budapest Févaros VI. kerlilet Terézvérosi Polgdrmesteri Hivatal

Vérosilizemeltetési Féosztaly
Vérosiizemeltetési Osztaly

2021-12-15 16:10:11 BKM Budapesti K6zmiivek

JAROKELO-BUDAPEST-00093396
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Jarékeld Ugyintéz6: Gyéri Sandor
részére

Tisztelt Jardkeld!

A 00093396 szamu bejelentésre az alabbiakrol tajékoztatjuk:

A telepitést tervezziik (2022 tavaszi Ultetési tervezetben rogzitve).
Kérjik vélaszunk elfogadésat.

Gydri Sandor

BKM BUDAPESTI KOZMUVEK Nonprofit Zrt.
FOKERT Kertészeti Divizid

CiM: 1073 Budapest, Dob u. 90.

PF.: 1509 Budapest, Pf. 9

TEL.: +36 1 342 1720

WEB: www.budapestikozmuvek.hu

E-MAIL: gyori.sandor@fokert.hu
[cid:image001.png@01D7F198.4284EE50]

From: Jarokelo.hu >

Sent: Monday, December 6, 2021 3:17 PM

To: FOKERT Nonprofit Zrt. Ugyfélszolgélat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00093396
Tisztelt Ugyfélszolgélat (Budapesti Kdzmiivek FOKERT)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.png@01D7F187.6CD42380]

Facsonk/lres fahely

Azonosité
JAROKELO-BUDAPEST-00093396

Probléma helyszine

Budapest, Bajza u. 32, 1062 Magyarorszag

FRISSITES: 2021.12.06. VI. ker. 8nkormanyzati valasz: "A bejelentésben emlitett fa a FOKERT kezelésében van, kérem hogy a panaszt feléjiik sziveskedjenek tovébbitani." --------
------------------------- VI keriilet Bajza utca Benczdr és Andrassy kozotti szakaszon sok fahely tres. Kérnék pétolni dket.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentaciéval, a kérnyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldésra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/93396/facsonkures-fahely/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkuldheti nekiink:

* Ha vélasszol erre a levélre
* Ha vélaszat elkiildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben
a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat és lathaté lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utan Ujrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik vélasz,
akkor a bejelentést megoldatlannak mingsiti, amelyet nyilvdnosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hataskorében bejelentett problémak statisztikait
megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/bejelentesek/statisztikak/illetekesek/budapesti-kozmuvek-fokert

Tovabbi informacid

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kdzérdek bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. §
(3) bekezdése szerinti kozérdekl bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hataridd irdnyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, lépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jarokeld kozhasznu Egyesiilet, irodavezetd
Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kozhasznl Egyesilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
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2021-12-31 15:50:18 Felhasznal6i hozzaszélas
Torvényszegd ckormanyzat. Nem az ligyfelet kell ugraltatni, hanem nekik kételezé tovabbitaniuk a bejelentést oda ahova szerintiik tsrtozik - és errdl tajékoztatni a bejelentét.

2022-05-19 09:47:04 Felhasznaléi hozzdszdlas
Nincs valtozas

2022-06-15 11:11:22 Felhasznalé6i hozzaszélas
nincs valtozas.

2022-07-17 19:47:03 Felhasznaléi hozzdszélas
Mai &llapot....
2022-09-05 15:40:02 Hivatal valasza

Tisztelt Bejelentd!

Tajékoztatjuk, hogy a fa pétlaséra a VI. kerlleti 6nkormdanyzattal egylttmikddve a 2023. tavaszi Ultetési idészakban fogunk sort keriteni.
A munkalat elvégzéséig szives tlirelmét kérjik.

Tisztelettel: BKM FOKERT Kertészeti Divizi6

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/93396/facsonkures-fahely/hivatal
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