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III. kerület Óbuda-
Békásmegyer
Önkormányzata

Megoldott 2021. május 26.

Graffitis zajvédő fal
—
Tisztelt Illetékes!
A Bécsi út és Orbán Balázs út kereszteződésében lévő zajvédő falon vagy egy nagyobb graffiti.
Kérem, hogy fessék le!
Munkájukat nagyon megköszönöm

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2021-07-05 13:10:05 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a zajvédő fal graffitimentesítése nem Társaságunk illetékessége.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/83750/graffitis-zajvedo-fal/hivatal
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Óbuda-Békásmegyer Közterület-Felügyelet
H-1033 Budapest, Mozaik utca 7.
Tel.: +36 1 4532618
Fax: +36 1 4532619

Tisztelt „Járókelő.hu”!

Bejelentését rögzítettük.

Budapest, 2021. július 6.

Jancsovics József
ügyfélszolgálati munkatárs
Ügyviteli és Szervezési Osztály
E-mail: ugyfelszolgalat@obkf.hu
Web: http://www.obkf.hu

[cid:image001.png@01D5F871.47687A80]

From: Illés Katalin
Sent: Tuesday, July 6, 2021 9:52 AM
To: Ügyfélszolgálat
Cc: Marosvölgyi Csilla
Subject: FW: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00083750

Tisztelt Óbuda-Békásmegyer Közterület-felügyelet!

Egy graffitis zajvédő falat jeleznek az Orbán B. – Bécsi út kereszteződésében.
Az FKF passzolta

Köszönettel:
Illés Katalin
ügyfélkapcsolati munkatárs
III. Kerületi Polgármesteri Hivatal
Ügyfélkapcsolati Osztály

From: Járókelő.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Monday, July 05, 2021 5:27 PM
To: Illés Katalin
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00083750

Tisztelt Illés Katalin (III. kerület Óbuda-Békásmegyer Önkormányzata)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:f9d02382896525ca64bdc1bffde7f8f9@jarokelo.hu]

Graffitis zajvédő fal

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00083750

Probléma helyszíne

Budapest, 10 226, 1037 Hungary

Tisztelt Illetékes! A Bécsi út és Orbán Balázs út kereszteződésében lévő zajvédő falon vagy egy nagyobb graffiti. Kérem, hogy fessék le! Munkájukat nagyon megköszönöm

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,   a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/83750/graffitis-zajvedo-fal/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem
megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést
megoldatlannak  minősíti,  amelyet  nyilvánosan  elérhető  statisztikáinkban  is  megjelenítünk.  Az  Ön  hatáskörében  bejelentett  problémák  statisztikáit  megtekintheti  honlapunkon:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/statisztikak/illetekesek/iii-kerulet-obuda-bekasmegyer-onkormanyzata

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése
szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1
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2021-07-15 11:40:03 Hivatal válasza
Tisztelt Járókelő Egyesület!

A 00083750 számú levelére válaszolva tájékoztatjuk, hogy a kért munkát igénylistára rögzítettük, jelenleg nem áll rendelkezésre önkormányzati forrás de amint változás történik a rendelkezésre
álló fedezet tekintetében egy későbbi időpontban tudjuk kivitelezni.
Megvalósulásig szíves türelmét kérjük.

Tisztelettel,

Óbuda-Békásmegyer Közterület-felügyelet
Budapest
Mozaik utca 7.
1036
 
2021-07-21 08:30:04 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy munkatársaink a bejelentésben megjelölt helyszínen a graffitit eltávolították.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/83750/graffitis-zajvedo-fal/hivatal

Köszönjük, hogy bejelentésével Ön is hozzájárult Budapest közterületeinek tisztántartásához.

Kérjük válaszunk szíves elfogadását!

Üdvözlettel,

FKF Nonprofit Zrt.
 
2021-07-21 10:25:03 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a bejelentésben megjelölt helyszínen munkatársaink a graffiti eltávolítását elvégezték.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/83750/graffitis-zajvedo-fal/hivatal

Kérjük válaszunk szíves elfogadását!

Köszönjük, hogy bejelentésével Ön is hozzájárult Budapest közterületeinek tisztántartásához.

Üdvözlettel,

FKF Nonprofit Zrt.
 


