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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XII. kerilet, Hegyvidék, Hollésy = BKM Budapesti Megoldott 2020. november
Simon u. 7 KézmUvek 09.

Utcai takaritas hianya

Egy évvel ezelbtt ugyanezzel a problémaval kerestelek meg Titeket ami hamarosan meg is oldédott.
Idén ugyanez a helyzet: az utcan rengeteg falevél marad takaritas nélkil. Ez az es6k utan hetek alatt
10-20cm-es rétégben sarkupacca all 6ssze. A parkold autok koril vastag rétegben all és ezenkiviil
eltomiti az Utszéli csatorna lefolydkat is ami miatt nem folyik el az es6viz. 1126 Bp. Hollésy Simon

utca majdnem teljes szakasza.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2020-11-10 10:55:04 Hivatal valasza
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Tisztelt Bejelentd!

Koszonettel vettiik megkeresését, azonban javasoljuk az illetékes FKF Zrt-t megkeresni.
Udvézlettel:

Molnar Viktéria

Budapest Févaros XII. ker. Hegyvidéki Onkormanyzat
1126 Budapest, Boszérményi Ut 23-25.

e-mail: molnar.viktoria@hegyvidek.hu
www.hegyvidek.hu

www.facebook.com/Hegyvidek

[fekvG befoglaléval embléma]

From: Jarokeld.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Monday, Nlovember 9, 2020 7:45 PM

To: Hegyvidéki Onkormanyzat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00073910
Tisztelt XII. kertlet (XII. kerilet)!

Az aldbbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hatéskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D6B74E.F32CA610]

Utcai takaritas hianya

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00073910

Probléma helyszine

Budapest, Hollésy Simon u. 7, 1126 Magyarorszag

Egy évvel ezel6tt ugyanezzel a problémaval kerestelek meg Titeket ami hamarosan meg is oldddott. Idén ugyanez a helyzet: az utcan rengeteg falevél
marad takaritds nélkil. Ez az es6k utén hetek alatt 10-20cm-es rétégben séarkupaccé all 6ssze. A parkold autdk korll vastag rétegben all és ezenkiviil
eltomiti az Utszéli csatorna lefolydkat is ami miatt nem folyik el az eséviz. 1126 Bp. Holldésy Simon utca majdnem teljes szakasza.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentécidval, a kérnyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett
javaslatokkal megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/73910/utcai-takaritas-hianya/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkildheti nekiink:
- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivén tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a
megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznélénak, aki elkiildte a problémat és Iathatd lesz a tobbi felhasznaldé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dont, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utén Gjrakiildeni Onnek. Ha méasodik alkalommal sem
érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérhetd statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hataskérében
bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/xii-kerulet

Tovabbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kozérdekl bejelentésekrél szdlé 2013. évi CLXV. torvény (a
tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekl bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatéridé
irdnyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

Jarokelé kdzhasznl Egyesiilet, irodavezetd

ElérhetGségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékel6 kdzhasznl Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
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2020-12-14 11:20:06 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett terlilet takaritdsat elégeztik.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/73910/utcai-takaritas-hianya/hivatal
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