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BKM Budapesti
Közművek

Megoldott 2020. november
09.

Utcai takarítás hiánya
—
Egy évvel ezelőtt ugyanezzel a problémával kerestelek meg Titeket ami hamarosan meg is oldódott.
Idén ugyanez a helyzet: az utcán rengeteg falevél marad takarítás nélkül. Ez az esők után hetek alatt
10-20cm-es rétégben sárkupaccá áll össze. A parkoló autók körül vastag rétegben all és ezenkívül
eltömíti az útszéli csatorna lefolyókat is ami miatt nem folyik el az esővíz. 1126 Bp. Hollósy Simon
utca majdnem teljes szakasza.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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Tisztelt Bejelentő!

Köszönettel vettük megkeresését, azonban javasoljuk az illetékes FKF Zrt-t megkeresni.

Üdvözlettel:

Molnár Viktória

Budapest Főváros XII. ker. Hegyvidéki Önkormányzat
1126 Budapest, Böszörményi út 23-25.
e-mail: molnar.viktoria@hegyvidek.hu
www.hegyvidek.hu
www.facebook.com/Hegyvidek
[fekvő befoglalóval embléma]

From: Járókelő.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Monday, November 9, 2020 7:45 PM
To: Hegyvidéki Önkormányzat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00073910

Tisztelt XII. kerület (XII. kerület)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D6B74E.F32CA610]

Utcai takarítás hiánya

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00073910

Probléma helyszíne

Budapest, Hollósy Simon u. 7, 1126 Magyarország

Egy évvel ezelőtt ugyanezzel a problémával kerestelek meg Titeket ami hamarosan meg is oldódott. Idén ugyanez a helyzet: az utcán rengeteg falevél
marad takarítás nélkül. Ez az esők után hetek alatt 10-20cm-es rétégben sárkupaccá áll össze. A parkoló autók körül vastag rétegben all és ezenkívül
eltömíti az útszéli csatorna lefolyókat is ami miatt nem folyik el az esővíz. 1126 Bp. Hollósy Simon utca majdnem teljes szakasza.

Megnézem a bejelentést

A  probléma helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,   a  környéken lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett
javaslatokkal megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/73910/utcai-takaritas-hianya/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a
megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem
érkezik  válasz,  akkor  a  bejelentést  megoldatlannak  minősíti,  amelyet  nyilvánosan  elérhető  statisztikáinkban  is  megjelenítünk.  Az  Ön  hatáskörében
bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/xii-kerulet

További információ

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  a  jelen  email  a  panaszokról  és  a  közérdekű  bejelentésekről  szóló  2013.  évi  CLXV.  törvény  (a
továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő
irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1
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Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a bejelentett terület takarítását elégeztük.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.
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