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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Ill. keriilet, Obuda-Békasmegyer, Budapest Fovaros  Megoldatlan 2020. jalius 19.

Kossuth Lajos GdUl6part 117 Onkormanyzata

Zuhan le a fold

FRISSITES 2020.07.20.

A(z) Ill. keriileti Onkorményzat vélasza:
A bejelentésben szerepld gat épitése a Févarosi Onkormanyzat beruhézasaban zajlott, a terilet

févarosi tulajdonban van. Kérjik, hogy az észrevételt részilkre megkildeni sziveskedjenek.

A gat fala gyengul erételjesen. A munkak teljesen félbe maradtak. Az Ut tovabbiakban is semmibe

vezet. K6szondom szépen!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:
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Tisztelt Jarokeld Egyesiilet!

A bejelentésben szereplé gat épitése a Févarosi Onkorményzat beruhézasaban zajlott, a teriilet févarosi tulajdonban van.
Kérjik, hogy az észrevételt résziikre megkuldeni sziveskedjenek.
Tisztelettel:

Marosvolgyi Csilla

Ugyfélkapcsolati referens

I1I. Kerlleti Polgdrmesteri Hivatal

Ugyfélkapcsolati Osztaly

From: Jarékel6.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Sunday, July 19, 2020 9:26 PM

To: Marosvolgyi Csilla

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00068200

Tisztelt Marosvélgyi Csilla (lIl. kertlet)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image001.jpg@01D65E75.AE3EE3B0]

Zuhan le a fold

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00068200

Probléma helyszine

Budapest, Kossuth Lajos Gdilépart 117, 1039 Magyarorszag

A gét fala gyengil erételjesen. A munkak teljesen félbe maradtak. Az Gt tovabbiakban is semmibe vezet. Kdsz6nom szépen!
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentécioval, a kornyéken lakok reakcidival, mas érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal
megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/68200/zuhan-le-a-fold/hivatal

Mit tegyen?
Vaélaszat elkildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkiildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésités.
Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhaszndlé szdmara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdvet6 30 nap utan Gjrakildeni ('f)nngk. Ha masodik alkalommal sem érkezik
vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilvanosan elérhetd statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hatéskdérében bejelentett problémék
statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/iii-kerulet

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdekl bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. térvény (a tovébbiakban:
Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatarid irdnyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, 1épjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jarokel6 kézhasznu Egyesiilet, irodavezet
Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kézhasznl Egyesilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

This email was scanned by Bitdefender

2020-07-20 14:25:09 Hivatal valasza
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Tisztelt Cim !

Ezuton téjékoztatom, hogy levelét érkeztettiik az FPH_KOZP- 83783 /2020-as érkeztetdszdmon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Varosigazgatdséag
Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatdsagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo]

Ez az e-mail kizardlag a cimzettnek szél, és bizalmas informécidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céli felhasznélasa nem
megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hodz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not
allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokeld.hu

Sent: Monday, July 20, 2020 12:00 PM

To: Kézponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00068200

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D65EAL.64ECE280]
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Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00068200

Probléma helyszine

Budapest, Kossuth Lajos Gdil6épart 117, 1039 Magyarorszag

FRISSITES 2020.07.20. A(z) Ill. kertileti Onkormanyzat valasza: A bejelentésben szerepld gat épitése a Févarosi Onkorményzat beruhazésaban zajlott, a teriilet févarosi
tulajdonban van. Kérjlik, hogy az észrevételt résziikre megkildeni sziveskedjenek. A gét fala gyengll erételjesen. A munkak teljesen félbe maradtak. Az Gt
tovébbiakban is semmibe vezet. Kész6ndm szépen!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentécidval, a kornyéken lakok reakcidival, mas érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal
megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/68200/zuhan-le-a-fold/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkiildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésités.
Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémat és lathaté lesz a tobbi felhasznalé szdmara is az oldalunkon.

Amennyiben Ugy dont, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszerlink a bejelentést kovetd 30 nap utén Ujrakildeni (")nngk. Ha mésodik alkalommal sem érkezik
vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérhetd statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hatéskdrében bejelentett problémak
statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovabbi informéacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kézérdekl bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban:
Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, épjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jarokeld kozhasznu Egyesiilet, irodavezetd
Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jardkel6 kdzhasznl Egyesllet, 1426 Budapest Pf. 23/1

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jdrokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/68200 JAROKELO-BUDAPEST-00068200

2020-10-20 23:51:32 Felhasznaldi hozzaszoélas
Nem érkezett valasz.

2020-10-21 09:10:05 Hivatal vélasza
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

EzUton tajékoztatom Ondket, hogy leveliiket érkeztettiik az FPH_KOZP-123705/2020-as érkeztetdszémon és tovébbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Varosigazgatésag
Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatdsagi FGosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo]

Ez az e-mail kizarélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(ék) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen célu felhasznalasa nem
megengedett, ideértve a mésolast és tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedéshdl keriilt On(6k)hdz, kérjiik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not
allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokeld.hu

Sent: Tuesday, October 20, 2020 11:54 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgélat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00068200

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févéaros Onkormanyzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D6A789.7180C170]
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Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00068200

Probléma helyszine

Budapest, Kossuth Lajos Gdiilépart 117, 1039 Magyarorszag

FRISSITES 2020.07.20. A(z) Il keriileti Onkorményzat vélasza: A bejelentésben szereplé gat épitése a Févarosi Onkormanyzat beruhazasaban zajlott, a teriilet févarosi
tulajdonban van. Kérjik, hogy az észrevételt résziikre megkildeni sziveskedjenek. A gat fala gyengll erételjesen. A munkdk teljesen félbe maradtak. Az ut
tovabbiakban is semmibe vezet. Készoném szépen!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentécidval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal
megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/68200/zuhan-le-a-fold/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkiildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésités.
Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémat és lathaté lesz a tobbi felhaszndlé szdmara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kovet6 30 nap utan Gjrakildeni (")nngk. Ha masodik alkalommal sem érkezik
vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérhetd statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hatéskdrében bejelentett problémak
statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdekl bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban:
Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, épjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jarokeld kozhasznu Egyesiilet, irodavezetd
Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kézhasznl Egyesilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jdrokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2020-11-20 14:05:02 Hivatal valasza
Tisztelt Jarokeld Egyesilet!

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/68200/zuhan-le-a-fold/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi valaszt adjuk.

Téjékoztatjuk, hogy a Plinkdsdfiirdsi arvizvédelmi létesitmény fejlesztésére iranyuld véllalkozési szerzédést Budapest Févaros Onkormanyzata mint Megrendel§ -
Véllalkozé szerz6désszegésére hivatkozva - felmondta. A hidnyzé vagy hibds munkdk felmérése az iizemelteté FCsM Zrt-vel kézdsen megtortént.

A hibdk, hidnyok javitdsara irdnyulé intézkedések - jogi és mlszaki - el6készitése folyamatban van, vérhatéan 2021. év elsé felében kezdédhetnek meg a munkalatok
a helyszinen.

A feltoltott képeken az arvizvédelmi létesitmény déli végének kornyéke lathato.

A BKV csénakhaz el6tt meglévé feljard és sdlyapalya, és - attél déli irdnyba - a gat végénél taldlhatd Ugynevezett Kossuth Il. kapu kézott nem készilt tovéabbi le- és
feljaro, igy a gatkorona ezen része alapvetéen karbantartd/fenntarté funkcidval biré at, mely ennélfogva nem igényel szildrd burkolatot. A BKV csénakhéz elétt
meglévd sélyapalyatél északi irdnyban a - sétanyként is funkcionald - fenntarté Gt szildrd burkolatot kapott, melyrél a csénakhaz elétti szildrd burkolatd lejarén
lehetdség nyilik lekozlekedni a Kossuth Lajos GdUlépart iranydba. Az arvizvédelmi létesitményen tovabba 13 db kulisszanyilds és a hozzajuk tartozé fel- és lejard kerllt
kialakitdsra, melyeken keresztiil a Kossuth Lajos tdlépartrdl fel lehet jutni a téltésre, majd a Duna feldli oldalon a viz megkdzelitésére nyilik lehet6ség.

A képeken a létesitmény déli végénél a toltéstest rézsije Idthatd, mely az id6jarasi korlilményeknek, valamint a tereprendezési munkék elmaradasanak készonhetéen
erodalédott, részben leszakadt. A rézst kialakitdsanak megfeleld javitasa és névényesitése 2021. év elsé felében megtorténhet. A képen lathaté leszakadas a gattest,
a védmu allékonysagat nem veszélyezteti, ugyanakkor a tovabbi allagromlas elkerllésére annak javitasat prioritasként kezeljlk.

Udvézlettel:

Sass Katalin

osztalyvezetd

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.
telefon: +36-1-327-1735

e-mail: sassk@budapest.hu
Fépolgarmesteri Hivatal
Véroslizemeltetési Féosztaly
Vizikdzm( Osztaly

[cid:image002.png@01D6BF45.BAAAE960]

Ez az e-mail kizardlag a cimzettnek szdl, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(8k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen célt felhasznélasa nem
megengedett, ideértve a masolast és tovabbitéast is. Ha ez a kiildemény tévedésbél keriilt On(6k)hoz, kérjiik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not
allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

2021-05-02 15:52:54 Felhasznaldi hozzaszélas
Vérjuk a teriilet rendezését még mindig.

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



