https://jarokelo.hu/68087 JAROKELO-BUDAPEST-00068087

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VI. ker(let, Terézvaros, Oktogon 1 Budapest Févaros Megoldatlan 2020. julius 16.
Onkormanyzata

Mocsok és bliz az Oktogonon

FRISSITES 2020.07.23.:

Az FKF valasza:
"Tajékoztatjuk, hogy az Oktogon 1. szam el6tti jarda takaritdsa az ingatlan tulajdonosanak, bérl6jének
feladata a févaros koztisztasagi rendelete alapjan."

Kérjuk, szélitsak fel a tulajdonost vagy a bérl6t a kotelessége teljesitésére!

Az Oktogonon (1.sz. haz) a cip6bolt elétt leirhatatlan a mocsok és a blz. Kizart, hogy itt rendszeresen
sopornének és felmosnanak nagynyomasu vizsugarral vagy idénként fertétlenitenének klormésszel
vagy valamilyen kornyezetbarat szerrel. Szégyen, hogy hanyas-, és vizeletfoltok, cigaretta csikkek és
mas szemét boritja a jardat.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2020-07-19 18:31:30 Felhasznal6i hozzaszélas
Marciusban az Ures varosban egyszer fert6tlenitettek a TV kamera el6tt, most nem kell.

2020-07-23 08:15:06 Hivatal vélasza

Tisztelt Bejelentd!

0sz0njik megkeresését,

Tajékoztatjuk, hogy az Oktogon 1. szam el6tti jarda takaritasa az ingatlan tulajdonosénak, bérl6jének feladata a févaros koztisztasagi rendelete alapjan. A jardarél Tarsasagunk csak nagy darabos hulladékot szed
Ossze.

A foldalatti lejérata melletti részt minden nap takaritjak munkatérsaink.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/68087/mocsok-es-buz-az-oktogonon/hivatal
2020-07-23 10:16:56 Felhasznaléi

Tehét, ha nem az FKF Nonprofit Zrt a felel6s a jarda takaritésért, akkor ki mossa a mellékelt fotékon I4thatd VI. keriileti E6tvés utcat a "Budapest Févaros Terézvaros" embléméval ellatott locsoléautéval? Es, ha nem
az FKF Nonprofit Zrt a felelés, akkor kinek a feladata felszdlitani az ingatlan tulajdonosét vagy bérléjét a a rendszeres takaritasra?

2020-09-07 14:00:05 Hivatal valasza
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Tisztelt Ugyfélszolgélat!
A jelzett probléma helyszine Budapest Févaros Onkormanyzat tulajdonat képezi, ezért megkiildém Onok részére tovabbi szives intézkedésre.
Udvézlettel:

Horvéth Beata
koztéri tgyintézd

Budapest Févéros VI. kertilet Terézvérosi Polgarmesteri Hivatal
Véroslizemeltetési Fosztaly

Véroslizemeltetési Osztaly

1067 Budapest, E6tvos utca 3.

Telefon: 06-1-342-0905/2207

Fax: 06-1-351-7969

E-mail: horvath.beata@terezvaros.hu

web: www.terezvaros.hu

From: Pietkietké Ibolya

Sent: Monday, August 24, 2020 8:39 AM

To: dr. Németh Marianna ; Bod6 Krisztina ; Horvath Beéta

Subject: Fw: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00068087

From: Jardkeld.hu

Sent: Saturday, August 22, 2020 6:31 PM

To: VI. kerilet

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00068087

Tisztelt VI. kerulet (VI. kerilet)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
Mocsok és bliz az Oktogonon.

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00068087

Probléma helyszine

Budapest, Oktogon 1, 1066 Hungary

FRISSITES 2020.07.23.: Az FKF vélasza: "Téjékoztatjuk, hogy az Oktogon 1. szam elétti jarda takaritasa az ingatlan tulajdonosanak, bérléjének feladata a févaros kdztisztasagi rendelete alapjan." Kérjik, szélitsak fel a

tulajdonost vagy a bérlét a kotelessége teljesitésére! - - Az Oktogonon (1.sz. hdz) a cipébolt el6tt leirhatatlan a mocsok és a biz. Kizart, hogy itt rendszeresen sépérnének és felmosnanak nagynyomasu
vizsugérral vagy idénként fertétlenitenének kisrmésszel vagy valamilyen kdrnyezetbarat szerrel. Szégyen, hogy hanyés-, és vizeletfoltok, cigaretta csikkek és més szemét boritja a jardat.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakék reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/68087/mocsok-es-buz-az-oktogonon/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszat elktldheti nekink:

. Ha vélasszol erre a levélre

. Ha vélaszat elkiildi az alébbi e-mail cimre:

budapest@jarokelo.hu R

Valaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen [épéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldéasa érdekében és mennyi idén belll vérhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik,
azt is frja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémét és lathaté lesz a tébbi felhasznélé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utén Gjrakildeni Onnek. Ha méasodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérhetd statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hataskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/vi-kerulet

Tovébbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdekl bejelentésekrdl szolé 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsul, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jardkeld kozhasznl Egyesdlet, irodavezetd
Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékel6 kdzhasznl Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

2020-09-07 14:25:02 Hivatal vélasza
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!
Ez(ton tajékoztatom Onéket, hogy leveliket érkeztettik az FPH_KOZP-102585/2020-as érkeztetdszamon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Vérosigazgatésag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

lgazgatési és Hatdséagi Féosztaly
Ugyfélszolgélati Iroda

1052 Budapest Véroshaz u. 9-11.
telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo]

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informaciékat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a killdemény barmilyen céld felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a mésolast és tovabbitast
is. Ha ez a kiilldemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Horvath Beata

Sent: Monday, September 7, 2020 1:56 PM

To: Kézponti Ugyfélszolgalat

Cc: JAROKELO ; MARIANN

Subject: Fw: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00068087

Tisztelt Ugyfélszolgalat!

A jelzett probléma helyszine Budapest Févaros Onkormanyzat tulajdonat képezi, ezért megkildom Onék részére tovabbi szives intézkedésre.

Udvézlettel:

Horvath Beéta

koztéri tigyintézd

Budapest Févéros VI. kerllet Terézvérosi Polgarmesteri Hivatal
Varosiizemeltetési Féosztaly

Véroslizemeltetési Osztaly

1067 Budapest, E6tvos utca 3.

Telefon: 06-1-342-0905/2207

Fax: 06-1-351-7969

E-mail: horvath.beata@terezvaros.hu

web: www.terezvaros.hu

From: Pietkietké Ibolya

Sent: Monday, August 24, 2020 8:39 AM

To: dr. Németh Marianna ; Bodé Krisztina ; Horvath Bedta
Subject: Fw: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00068087
From: Jarékel6.hu

Sent: Saturday, August 22, 2020 6:31 PM

To: VI. kertilet

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00068087
Tisztelt VI. kerulet (VI. kertilet)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D68522.0ECD34C0]

Mocsok és bliz az Oktogonon.

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00068087

Probléma helyszine

Budapest, Oktogon 1, 1066 Hungary

FRISSITES 2020.07.23.: Az FKF vélasza: "Tajékoztatjuk, hogy az Oktogon 1. szam el6tti jarda takaritasa az ingatlan tulajdonosénak, bérléjének feladata a févéros kdztisztasagi rendelete alapjan." Kérjiik, szélitsék fel a
tulajdonost vagy a bérlét a kotelessége teljesitésére! ---------- Az Oktogonon (1.sz. haz) a cipébolt eldtt leirhatatlan a mocsok és a blz. Kizart, hogy itt rendszeresen sopornének és felmosnanak nagynyomasu
vizsugérral vagy idénként fertétlenitenének klérmésszel vagy valamilyen kérnyezetbarat szerrel. Szégyen, hogy hanyés-, és vizeletfoltok, cigaretta csikkek és mas szemét boritja a jardat.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentdcidval, a kornyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/68087/mocsok-es-buz-az-oktogonon/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkildheti nekiink:
- Ha valasszol erre a levélre

- Ha valaszat elkiildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Valaszéban lehetédleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil vérhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik,
azt is frja meg, miért nem.

Valaszat tovébbitjuk a felnasznaldnak, aki elkiildte a problémat és lathaté lesz a tobbi felhasznélé szdmara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetdé 30 nap utén Gjrakiildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérheté statisztikainkban is megjelenitink. Az On hataskérében bejelentett problémék statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/vi-kerulet

Tovabbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. toérvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekU
bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatéridd iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jarokel6 kozhasznu Egyesiilet, irodavezetd
Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeldé kdzhasznl Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
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ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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