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BKM Budapesti
Közművek

Megoldott 2020. július 12.

Karácsonyfa
—
Tisztelt Illetékes!

Kérem, szíveskedjenek elszállítani a képen látható karácsonyfát, ami a XVIII. kerületi Nefelejcs utca 6.
szám magasságában lévő garázsok előtt található, a tűzcsap mellett.

Munkájukat köszönöm!

Tisztelettel:
Fónai Kende

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2020-07-17 09:35:04 XVIII. kerület Pestszentlőrinc-Pestszentimre Városgazda NZrt.
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Tisztelt Uram!

Az alábbi Társaságunk részére továbbított bejelentésével kapcsolatban ezúton szeretnénk kérni, hogy szíveskedjen a problémát az illetékességgel rendelkező FKF Zrt.
részére jelezni!

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását!

Tisztelettel:

Városgazda XVIII. kerület NOnprofit Zrt.

Ügyfélszolgálati Osztály

[cid:image001.png@01D65C1C.9A4C7530]

H-1181 Budapest, Baross utca 7.
Mobil: +36 30 549 6922
E-mail: ugyfelszolgalat@varosgazda18.hu

P Mielőtt kinyomtatná ezt az e-mailt, gondolja meg, valóban szükséges-e. Napról napra kevesebb fa lesz a világon.
P Before you print this e-mail, please consider whether it is really necessary. Each day there are fewer trees on Earth.

From: Járókelő.hu
Sent: Sunday, July 12, 2020 2:01 PM
To: Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00067738

Tisztelt Városgazda NZrt. (XVIII. kerület Városgazda NZrt.)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D65C1C.9A4C7530]

Karácsonyfa

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00067738

Probléma helyszíne

Budapest, Nefelejcs u. 6, 1183 Magyarország

Tisztelt Illetékes! Kérem, szíveskedjenek elszállítani a képen látható karácsonyfát, ami a XVIII. kerületi Nefelejcs utca 6. szám magasságában lévő garázsok előtt
található, a tűzcsap mellett. Munkájukat köszönöm! Tisztelettel: Fónai Kende

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzátartozó képes dokumentációval,   a környéken lakók reakcióival, más érintett hivatalok válaszaival és a megoldásra tett javaslatokkal
megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/67738/karacsonyfa/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás.
Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik
válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák
statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/xviii-kerulet-varosgazda-nzrt

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban:
Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1
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2020-07-31 09:05:04 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy elszállítottuk a fenyőfát.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/67738/karacsonyfa/hivatal
 


