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Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, XIII. kerület, Angyalföldi út 9 BKM Budapesti

Közművek FKF
Megoldott 2020. július 07.

Hónapok óta nem takarított utca és környék
—
FRISSÍTÉS 2020. 10. 25.:
Ismét ráférne egy takarítás a területre.
A csatolt képek alapján.
---
FRISSÍTÉS 2020.09.01.:
Ismét áll a kosz az utcákon.
A víznyelők körül is felgyűlt a lombhulladék, nagyobb eső esetén áll a víz az utcában, nem tud
elfolyni.

--------------------

Három utcát tudnék kiemelni az Angyalföldi utat, a Botond utcát és a Kassák Lajos utcát ahol hónapok
óta nem volt takarítás.

Kérem a közterületek sűrűbb és alaposabb takarítását.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2020-07-09 16:45:04 XIII. kerületi Közszolgáltató Zrt. - Környezetgazdálkodási Ágazat
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Tisztelt Járókelő!

Az útburkolatok takarítása nem a XIII. Kerületi Önkormányzat feladata. Javasoljuk a jelzést az FKF Zrt számára továbbítani.

Továbbra is várjuk a kerületi üzemeltetésű területekkel kapcsolatos jelzéseiket.

Tisztelettel

Gábor Péter
ZÖLD-IRODA projektvezető
XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.
Közterületi Divízió
1131 Budapest, Hajdú u. 29.
+36-1/412-3340
www.kozszolgaltato.bp13.hu

From: Járókelő.hu
Sent: Wednesday, July 8, 2020 12:56 PM
To: Környezetgazdálkodási Ágazat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00067395

Tisztelt Környezetgazdálkodási Ágazat (XIII. kerületi Közszolgáltató Zrt. - Környezetgazdálkodási Ágazat)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.

Hónapok óta nem takarított utca és környék

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00067395

Probléma helyszíne

Budapest, Angyalföldi út 9, 1134 Magyarország

Három utcát tudnék kiemelni az Angyalföldi utat, a Botond utcát és a Kassák Lajos utcát ahol hónapok óta nem volt takarítás. Kérem a közterületek sűrűbb és alaposabb takarítását.

Megnézem a bejelentést

A  probléma helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,   a  környéken lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/67395/honapok-ota-nem-takaritott-utca-es-kornyek/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:

* Ha válasszol erre a levélre

* Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma
nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a
bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/xiii-keruleti-kozszolgaltato-zrt-kornyezetgazdalkodasi-agazat

További információ

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  a  jelen  email  a  panaszokról  és  a  közérdekű  bejelentésekről  szóló  2013.  évi  CLXV.  törvény  (a  továbbiakban:  Törvény)  1.  §  (3)
bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

_____________________________________________________________________

Az üzenet és annak bármely csatolt anyaga bizalmas információkat tartalmaz, kizárólag a címzett(ek) számára szól, nyilvános közléstõl védett! Amennyiben Ön nem címzettje ennek az
üzenetnek, felhívjuk figyelmét arra, hogy az üzenet tartalmának közzététele, másolása, mások számára való továbbítása, megõrzése vagy bármilyen hasonló tevékenység tilos. Ha Ön nem
címzettje az üzenetnek, úgy kérem küldjön e-mail üzenetet a feladónak, tájékoztatva Õt a téves címzésrõl, majd törölje a tévesen kapott üzenetet, valamint annak összes csatolt állományát
a rendszerébõl.

Gondoljon a környezetére mielõtt kinyomtatja a levél tartalmát!
 
2020-07-15 13:55:05 Hivatal válasza
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Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a bejelentett utcák takarítását elvégeztük.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/67395/honapok-ota-nem-takaritott-utca-es-kornyek/hivatal
 
2020-09-01 21:52:15 Felhasználói hozzászólás
Ismét áll a kosz az utcákon.
A víznyelők körül is felgyűlt a lombhulladék, nagyobb eső esetén áll a víz az utcában, nem tud elfolyni.
 
2020-09-03 14:05:06 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Tájékoztatjuk, hogy a Botond utcát és környékét rendszeresen takarítjuk. Legutóbb a mai napon végeztük el takarítását.
A esővíz itt földfelszín alatti dugulás miatt nem folyik el.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/67395/honapok-ota-nem-takaritott-utca-es-kornyek/hivatal
 
2020-09-03 16:12:06 Felhasználói hozzászólás
Kérem az ügy továbbítását a Fővárosi Csatornázási Művek felé.
 
2020-09-07 11:45:04 Hivatal válasza
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Tisztelt Szűcs Dániel Gábor Úr!
Tisztelt Járókelő!

Munkatársaink a megadott helyszínen átöblítették és megtisztítottáka
víznyelőket az utcai szeméttől.
A víznyelőn kívüli úttest tisztítása nem tartozik társaságunk
feladatkörébe.

Tisztelettel:
Bátori Marianna
kommunikációs vezető
Fővárosi Csatornázási Művek Zrt.

-------- Továbbított üzenet --------
Tárgy: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00067395
Dátum: Fri, 04 Sep 2020 18:51:16 +0200
Feladó: Járókelő.hu
Címzett: Fővárosi Csatornázási Művek Zrt.

Tisztelt Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. (FCSM Fővárosi Csatornázási
Művek Zrt.)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu
oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.

Hónapok óta nem takarított utca és környék

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00067395

Probléma helyszíne

Budapest, Angyalföldi út 9, 1134 Magyarország

FRISSÍTÉS 2020.09.01.: Ismét áll a kosz az utcákon. A víznyelők körül is
felgyűlt a lombhulladék, nagyobb eső esetén áll a víz az utcában, nem
tud elfolyni. -------------------- Három utcát tudnék kiemelni az
Angyalföldi utat, a Botond utcát és a Kassák Lajos utcát ahol hónapok
óta nem volt takarítás. Kérem a közterületek sűrűbb és alaposabb
takarítását.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzátartozó képes dokumentációval,  a környéken
lakók reakcióival, más érintett hivatalok válaszaival és a megoldásra
tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/67395/honapok-ota-nem-takaritott-utca-es-kornyek/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:

* Ha válasszol erre a levélre
* Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön
szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a
megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja
meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és
látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk
a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második
alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
minősíti, amelyet nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is
megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit
megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fcsm-fovarosi-csatornazasi-muvek-zrt

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a
panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény
(a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű
bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti
ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1
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2020-10-25 15:01:09 Felhasználói hozzászólás
Ismét ráférne egy takarítás a területre
 
2020-11-29 20:14:49 Felhasználói hozzászólás
Köszönöm!
 


