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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Albertfalva BKM Budapesti Megoldott 2020. jalius 02.
kitérd KézmUvek

Albertfalva kitéro kornyezete kritikan alul
szemetes

FRISSITES 2020.07.07.
Az FKF Nonprofit Zrt. valasza:
Tajékoztatjuk, hogy a bejelentésben kifogasolt zold terlilet a Fékert NZrt. kezelésében van.

Albertfalva kitér6nél a Fehérvari Uton van egy épitkezés, egy trafiknak alcazott szeszbolt és egy
munkasszallé tele magyarul sem tudé meldssal. A kornyék dnkormanyzati képvisel6i ezt tudjak, de
nem csinalnak semmit az aktiv szemetelés, hugyozas, hanyas megsziintetése érdekében. Pedig
0sszefogast igértek, de csak a kormanyhivatalra mutogatnak. A kérnyék fb-csoportjanak tébb tagja
nevében is mondom, elég!

(A képen lathatd szemét junius 11 6ta gyulik, azéta nem jart erre takaritd.)
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2020-07-07 08:00:02 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentésben kifogasolt zold teriilet a Fékert NZrt. kezelésében van.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/67174/albertfalva-kitero-kornyezete-kritikan-alul-szemetes/hivatal
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Jarékeld Blog Ugyintéz8: Gyéri Sandor
részére

Tisztelt Jardkeld Blog!

A 00067174 szamu bejelentésre az aldbbiakrol tajékoztatjuk:
A bejelentés helyszinén a sziikséges takaritasi munkakat Tarsasdgunk munkatarsai elvégezték.
Kérjlik vélaszunk elfogadasat.

Gy6ri Sandor

ugyfélszolgalati munkatars

UGYFELSZOLGALATI OSZTALY

FOKERT NONPROFIT ZRT.

CiM: 1073 Budapest, Dob u. 90.

TEL.: +36 1 342 1720/114

ZOLDSZAM: +36 80 277 275

FAX: +36 1 413 1283

WEB: www.fokert.hu

E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
P Kérem, 6vja a kornyezetet, ha nem sziikséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email

From: Jarokeld.hu >

Sent: Tuesday, July 7, 2020 8:11 AM

To: FOKERT Nonprofit Zrt. Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00067174
Tisztelt Ugyfélszolgélat (FOKERT)!

Az aldbbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
[cid:d73e42a8ef993192f92e8c2331f0335b@jarokelo.hu]

Albertfalva kitérd kérnyezete kritikdn alul szemetes

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00067174

Probléma helyszine

Budapest, Albertfalva kitéré, 1116 Hungary

FRISSITES 2020.07.07. Az FKF Nonprofit Zrt. véalasza: Téajékoztatjuk, hogy a bejelentésben kifogasolt zold teriilet a Fékert NZrt. kezelésében van. --------- Albertfalva kitérénél a Fehérvari
Uton van egy épitkezés, egy trafiknak alcazott szeszbolt és egy munkasszallé tele magyarul sem tudé meldssal. A kérnyék 6nkormanyzati képviseldi ezt tudjak, de nem csinalnak semmit
az aktiv szemetelés, hugyozas, hanyas megsziintetése érdekében. Pedig 6sszefogast igértek, de csak a kormanyhivatalra mutogatnak. A kérnyék fb-csoportjanak tobb tagja nevében is
mondom, elég! (A képen lathaté szemét junius 11 6ta gy(ilik, azéta nem jart erre takaritd.)

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzétartozd képes dokumentéciéval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/67174/albertfalva-kitero-kornyezete-kritikan-alul-szemetes/hivatal

Mit tegyen?
Valaszat elkiildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkiildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetdleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi iddn beliil varhaté a megvalésités. Amennyiben a
probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, miért nem.

Valaszét tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémét és lathatd lesz a tobbi felhasznélé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdveté 30 nap utan Ujrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a
bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérhetd statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hatéskérében bejelentett problémak statisztikéit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

Tovébbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdekl bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. toérvény (a tovabbiakban: Toérvény) 1. § (3)
bekezdése szerinti kézérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé iranyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen veliink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jarokel6 kozhasznu Egyesiilet, irodavezet6
Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kozhasznl Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
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