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"A probléma nem oldddott meg. 2020.07.13 16:40 kor készlltek a képek"
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2020-07-13 13:25:03 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

K6szonjlik megkeresését.
Tajékoztatjuk, hogy a zdéldhulladékot munkatarsaink elszallitottak.
Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.
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Tisztelt Bejelentd! Tisztelt Jardkeld!

K6szonjlk az értesitést, a zoldhulladék elszallitasat a cimroél ismételten el fogjak végezni munkatarsaink.
Mind a koztisztasagi, mind a hulladékszallitasi szakteriletiink szoros menetrend alapjan végzi mindennapi
munkajat, amelybe be kell illeszteniink a Jardkel6 oldalon keresztll bejelentett problémak megoldasat is.
Minden kollégank azon dolgozik, hogy ezt minél gyorsabban és hataridén beliil teljesitsiik. Ugy gondoljuk,
a legtébb esetben ennek sikeril is eleget tennlink. A jardkeld oldal felé csak olyan munkakrdl adunk ki
tajékoztatast, amit valéban elvégeztiink. Az viszont eléfordulhat, hogy csak részben keriil megoldasra egy
gy, ezt az okozhatja, hogy tobb Iépcsdn keresztil torténik az elvégzendo feladat kiadasa. Ezekért ez Gton
is elnézést kérlink, utdlag pdtolni szoktuk az elmaradasokat.

Fontos azonban tudniuk azt, hogy a lakossagnak is vannak bizonyos kotelezettségei Budapest hatalyos
kdztisztasagi rendelete szerint. Amennyiben kollégaink azt tapasztaljak, hogy ezeket nem tartjak be a
lakosok, megtagadhatjak a feladat elvégzését. Ebben az esetben példaul lathaté a képeken, hogy a nem
zsakban kihelyezett zéldhulladék nem kotegelve kerdlt kihelyezésre, ami pedig eldirds. Ennek ellenére
kollégaink elszallitottak azt a zsakokkal egydutt jalius 10-én. A késdbb készult fotokon lathatd hulladék
pedig azéta termel6dhetett a Zsombor és Albert utcai keresztez6désnél. A Zsombor utcai tarsashaz
tovében l1év6 zoldhulladék esetében mind a kihelyezés moédja (nincs koétegelve), mind a helye
szabdlytalan, mert az Gttesttdl és a jardatdl tobb méterre taldlhatd, ahonnan kollégaink mar nem
szallitanak el hulladékot.

Kérjik megértésiiket és valaszunk szives elfogadasat!
Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.
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