https://jarokelo.hu/63747 JAROKELO-BUDAPEST-00063747

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VI. kerUlet, Terézvaros, Oktogon 3 Budapest Févaros Megoldott 2020. majus 05.
Onkormanyzata

Oktogonon egyre tobb a grafiti

Oktogonon sok helyen van eléggé latvanyos és ronda grafitik. Evek 6ta diszitik ezt a térténelmi és
vilagorokségi helyszint. A varsovezetés mihamarabbi dolga lenne ezkenek az eltiintetése. Egy tlzfal
festés és egy kéménypucolas nem okozhat nagy problémat.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2020-05-07 10:00:03 Hivatal valasza
Tisztelt Ugyfélszolgalat!

A jelzett probléma helyszine Budapest Févaros Onkorményzat tulajdonat képezi, ezért megkiildém Ondk részére tovabbi szives intézkedésre.
Udvdzlettel:

Horvath Beéta

koztéri tgyintézd

Budapest F6varos VI. keriilet Terézvérosi Polgdrmesteri Hivatal
Varosiizemeltetési Féosztaly

Varosiizemeltetési Osztaly

1067 Budapest, Eotvos utca 3.

Telefon: 06-1-342-0905/2207

Fax: 06-1-351-7969

E-mail: horvath.beata@terezvaros.hu

web: www.terezvaros.hu

From: Pietkietkd Ibolya

Sent: Thursday, May 07, 2020 8:16 AM

To: Bodd Krisztina ; dr. Németh Marianna ; Horvéth Beéta
Subject: Fw: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00063747
From: Jarékel6.hu

Sent: Wednesday, May 06, 2020 9:52 PM

To: VI. kerilet

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00063747
Tisztelt VI. kertlet (VI. kerilet)!

Az aldbbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
Oktogonon egyre tobb a grafiti

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00063747

Probléma helyszine

Budapest, Oktogon 3, 1067 Hungary

Oktogonon sok helyen van eléggé latvanyos és ronda grafitik. Evek 6ta diszitik ezt a torténelmi és vilagérokségi helyszint. A varsovezetés mihamarabbi dolga lenne ezkenek az eltiintetése. Egy tizfal festés és
egy kéménypucolds nem okozhat nagy problémat.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentécidval, a kornyéken lakok reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megolddsra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/63747/oktogonon-egyre-tobb-a-grafiti/hivatal

Mit tegyen?

Valaszét elkildheti nekiink:

. Ha valasszol erre a levélre

. Ha vélaszét elkiildi az alabbi e-mail cimre:

budapest@jarokelo.hu R

Vélaszaban lehetdleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi id6n beliil varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd,
kérjuk, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznalé szamdra is az oldalunkon.

Amennyiben gy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszer(ink a bejelentést kdveté 30 nap utan Ujrakiildeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérhet6 statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hataskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/vi-kerulet

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kézérdekUl bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekl
bejelentésnek mindsl, amelyre a Térvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatarid6 iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjlk, Iépjen veliink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jarokeld kozhasznu Egyesiilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jardkeld kozhasznl Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beéllitasait.

© 2020 www.jarokelo.hu

2020-05-08 08:40:04 Hivatal valasza
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton téjékoztatom, hogy levelét érkeztettiik az FPH_KOZP-54200/2020-as érkeztetészéamon és tovébbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Varosigazgatdsag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgérmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshéaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] B

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz4l, és bizalmas informéacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény béarmilyen célt felhasznéldsa nem megengedett, ideértve a masolast és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hdz, kérjik, jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jardkel6.hu

Sent: Thursday, May 7, 2020 6:01 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00063747

[cid:image002.png@01D62513.081D1800]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févaros Onkorményzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.png@01D62513.D81D1800]

Oktogonon egyre tobb a grafiti

Azonosité
JAROKELO-BUDAPEST-00063747
Probléma helyszine

Budapest, Oktogon 3, 1067 Magyarorszag

Oktogonon sok helyen van eléggé Idtvanyos és ronda grafitik. Evek ota diszitik ezt a torténelmi és vilagorokségi helyszint. A vérsovezetés mihamarabbi dolga lenne ezkenek az eltiintetése. Egy t(izfal festés és
egy kéménypucolas nem okozhat nagy problémat.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/63747/oktogonon-egyre-tobb-a-grafiti/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszat elkiildheti nekiink:

- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéaban lehetdleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd,
kérjiik, azt is irja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszerlink a bejelentést kdveté 30 nap utan Ujrakdldeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskérében bejelentett problémak statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kézérdek( bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek
bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatéridd iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, |épjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jardkeld kozhaszna Egyestilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kozhasznu Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!
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Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések bedllitasait.

© 2020 www.jarokelo.hu
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2020-05-08 09:10:24 Felhasznal6i hozzaszdlas
Felmer(l bennem egy naiv kérdés, hogy amikor fijogatnak ezek a jdemberek, akkor a szemkozti hazbdl senki nem veszi észre? A lakokozosség pedig lezarhatna a padlasajtot.

2020-05-08 10:58:51 Felhasznal6i hozzaszélas
Sajnos sem az ittlakdkat (mar ha vannak egyaltaldn) sem pedig a Varosvezetést nem érdekli hiszen évek 6ta ilyen allapotok vannak. Ez mind annak a jele, hogy nem miikddik a meglévé térfigyels rendszer.

2020-05-08 14:25:06 Felhasznaldi hozzaszolas
Igen, a kozony és a semmit nem éré térfigyeldkamerak.

2020-05-28 15:20:04 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a graffitiket eltavolitottak kollégdink.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/63747/oktogonon-egyre-tobb-a-grafiti/hivatal

2020-05-28 16:07:13 Felhasznal6i hozzaszolas
Ez biztosan megoldddott? Az FKF szerintem a tlizfalakat és kéményeket nem tisztitotta meg, valdszin(ileg nem is az 6 feladata.

2020-06-07 20:47:09 Felhasznaldi hozzaszdlas
Nem akartam hinni a szememnek, de csoda tortént.
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