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Óbuda-Békásmegyer Közterület-Felügyelet
H-1033 Budapest, Mozaik utca 7.
Tel.: +36 1 4532618
Fax.: +36 4532619

Tisztelt Járókelő.hu!

Tájékoztatom, hogy Felügyeletünk illetékes osztálya megkezdte a bejelentésében szereplő ügy kivizsgálását. A szükséges intézkedések elvégzésig szíves türelmét kérjük.

Budapest, 2020. április 30.

Pillár Pál
ügyfélszolgálati munkatárs
Ügyviteli és Szervezési Osztály
E-mail: ugyfelszolgalat@obkf.hu
Web: http://www.obkf.hu
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________________________________
Feladó: Járókelő.hu
Elküldve: 2020. április 29., szerda 20:32:55 (UTC+01:00) Belgrád, Budapest, Ljubljana, Pozsony, Prága
Címzett: Marosvölgyi Csilla
Tárgy: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00063540
[cid:761d05f10ff58d89770aa43f7b930cd9@jarokelo.hu]

Tisztelt Marosvölgyi Csilla (III. kerület)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:13c2b2a64487d053fe49c37e1681518a@jarokelo.hu]

Szemetes hiánya

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00063540

Probléma helyszíne

Budapest, Batthyány u., 1039 Hungary

1 db szemetes sincs az úton. Tudnának telepíteni?

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,    a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/63540/szemetes-hianya/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt
is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti,
amelyet nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/iii-kerulet

További információ

Engedje  meg,  hogy felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy a  jelen  email  a  panaszokról  és  a  közérdekű bejelentésekről  szóló  2013.  évi  CLXV.  törvény (a  továbbiakban:  Törvény)  1.  §  (3)  bekezdése szerinti  közérdekű
bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

[cid:d754fac56deafa895fe89766fe8af22e@jarokelo.hu]

[cid:4c9390b65b781f4445517bf486fb6dc9@jarokelo.hu]

[cid:46dc0ec9450a3a80141af74242bdca7c@jarokelo.hu]

[cid:07a4cbb5ca4e10b211266959ea1a6950@jarokelo.hu]

[cid:be21f6cebcea2f702891c3ad3e45d726@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.

© 2020 www.jarokelo.hu
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Tisztelt Járókelő Egyesület!

Tájékoztatom, hogy a bejelentett helyszín nem parkfenntartási terület, így a hulladékgyűjtők kihelyezése az FKF Zrt. hatáskörébe tartozik.
Kérem, hogy kérésével az alábbi elérhetőségeken az FKF Zrt. keressék meg.

https://www.fkf.hu/koztisztasag-kozteruleti-hulladekgyujtes, fkf@fkf.hu

Köszönjük a bejelentést!

Óbuda-Békásmegyer
Közterület-felügyelet

________________________________________

Óbuda-Békásmegyer Közterület-Felügyelet
H-1033 Budapest, Mozaik utca 7.
Tel.: +36 1 4532618
Fax.: +36 4532619

Tisztelt Járókelő.hu!

Tájékoztatom, hogy Felügyeletünk illetékes osztálya megkezdte a bejelentésében szereplő ügy kivizsgálását. A szükséges intézkedések elvégzésig szíves türelmét kérjük.

Budapest, 2020. április 30.

Pillár Pál
ügyfélszolgálati munkatárs
Ügyviteli és Szervezési Osztály
E-mail: ugyfelszolgalat@obkf.hu
Web: http://www.obkf.hu
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2020-05-07 16:07:17 Felhasználói hozzászólás
Köszönöm!
 
2020-06-04 07:45:03 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a bejelentett területen a Hadrianus utcai átkelőhöz kihelyeztünk egy hulladékgyűjtőt.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/63540/szemetes-hianya/hivatal
 
2020-06-04 11:01:29 Felhasználói hozzászólás
Szuper. Nagyon szépen köszönjük!!!
 
2020-06-04 15:56:01 Felhasználói hozzászólás
Köszönöm!
 
2022-06-26 23:35:58 Felhasználói hozzászólás
Sajnos nem oldotta meg a helyzetet a kuka.
 


