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Egyéb illetékes Megoldott 2020. március 16.

Szeméthalmok elszállítása a Városligetből
nem megoldott
—
A "Ligetvédők" sokmindent hagynak maguk után, egy része szanaszét a viskóik között, egy részük a
szemetesek köré gyűjtve. Legalább az utóbbi elszállításást oldják meg kérem gyakrabban, mert mind
a helyiek mind a turisták szörnyülködve figyelik a balkáni állapotokat.
A terület a leendő Magyar Zene Háza és a néprajzi Múzeum építkezései között fekszik. Köszönjük!

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2020-03-17 13:25:05 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a városligeti zöldterületek tisztán tartása és hulladékmentesítése, az itt elhelyezett fém hulladékgyűjtők kiürítése és környezetük rendben tartása nem Társságunk feladata.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/62125/szemethalmok-elszallitasa-a-varosligetbol-nem-megoldott/hivatal
 
2020-03-18 10:15:06 Városliget Zrt.
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Tisztelt Járókelő.hu!

Köszönjük megkeresését!
A továbbított bejelentéssel kapcsolatban az alábbiakról tudjuk tájékoztatni: a jelzett területen a magukat ligetvédőknek nevező személyek egy csoportja folyamatosan él jogszabályban biztosított lehetőségével, és
kéthavonta megújítja a kérdéses területre vonatkozó demonstrációs szándékát. Ehhez pedig a Városliget Zrt-nek alkalmazkodnia kell. Sajnálatos módon a "demonstráció" jelentős mennyiségű szemét helyszínen
hagyásával jár, melynek eltakarításáról a demonstráció fő szervezőjének kellene gondoskodnia.
Maximálisan egyetértünk a bejelentő észrevételével és szándékával a parkrehabilitációt illetően. Javasoljuk, hogy észrevételével keresse meg az ügyben intézkedési jogkörrel bíró hatóságokat, a Budapesti Rendőr-
főkapitányságot, illegve a Fővárosi Önkormányzati Rendészeti Igazgatóságot, és ezzel együtt kérje ki a demonstráció fő szervezőjenek elérhetőségét, adatait.

Tisztelettel,
Városliget Zrt.
Ügyfélszolgálat

NAGY Viktória
kommunikációs munkatárs

[liget_logo_alairas_02]

VÁROSLIGET ZRT.
1068 Budapest, Dózsa György út 84/A
viktoria.nagy@ligetbudapest.hu
+36 70 704 3301
ligetbudapest.hu

From: Járókelő.hu
Sent: Tuesday, March 17, 2020 7:04 PM
To: Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00062125
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Tisztelt Városliget Zrt. (Városliget Zrt.)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D5FD0E.116AF790]

Szeméthalmok elszállítása a Városligetből nem megoldott

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00062125

Probléma helyszíne

Budapest, Olof Palme stny. 3, 1146 Magyarország

A "Ligetvédők" sokmindent hagynak maguk után, egy része szanaszét a viskóik között, egy részük a szemetesek köré gyűjtve. Legalább az utóbbi elszállításást oldják meg kérem gyakrabban, mert mind a helyiek mind a
turisták szörnyülködve figyelik a balkáni állapotokat. A terület a leendő Magyar Zene Háza és a néprajzi Múzeum építkezései között fekszik. Köszönjük!

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,    a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/62125/szemethalmok-elszallitasa-a-varosligetbol-nem-megoldott/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is
írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti,
amelyet nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/varosliget-zrt

További információ

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  a  jelen  email  a  panaszokról  és  a  közérdekű  bejelentésekről  szóló  2013.  évi  CLXV.  törvény  (a  továbbiakban:  Törvény)  1.  §  (3)  bekezdése  szerinti  közérdekű
bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

[cid:image005.png@01D5FD0E.116AF790]

[cid:image006.png@01D5FD0E.116AF790]

[cid:image007.png@01D5FD0E.116AF790]

[cid:image008.png@01D5FD0E.116AF790]

[cid:image009.png@01D5FD0E.116AF790]

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.

© 2020 www.jarokelo.hu
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2020-03-22 10:13:45 Felhasználói hozzászólás
Megerősítésre vár lett az állapot? A válasz alapján tovább kell küldeni abejelentést a Budapesti Rendőr-főkapitányságohoz, illegve a Fővárosi Önkormányzati Rendészeti Igazgatósághoz. Gondolom utóbihoz egyszerűbb
lenne. Köszönjük!
 
2020-04-24 12:15:06 FÖRI Fővárosi Önkormányzati Rendészeti Igazgatóság

 
2020-05-14 12:11:03 Felhasználói hozzászólás
Nagyon szuper, köszönjük szépen! :)
Az idős néni aki minden nap ott sétál és hosszasan panaszkodott nekem, most biztosan örül.
Meséltem neki a Járókelőről és nagyon kérte, hogy csináljak képeket és küldjem be.
 


