https://jarokelo.hu/61954 JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Csiksomly6 u. Egyéb illetékes Megoldatlan 2020. marcius 12.
11

Kifakult, graffitis, koszos szemetes

FRISSITES 2020.04.23.:

A szemetes kezelését sem az FKF, sem pedig a XI. kerilet nem vallja magaénak.

A Csiksomlyé utcaban talalhaté szemetes jobb napokat is latott mar, graffitis, koszos és mar halvany

rézsaszin szind a naptol.
Kérném lecserélni.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd
2020-04-02 15:30:04 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Készonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a hulladékgyijté nem szerepel cimlistdnkban, nem Tarsasdgunk tizemeltetésében van.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61954/kifakult-graffitis-koszos-szemetes/hivatal

2020-04-22 08:45:05 Hivatal vdlasza
Tisztelettel:

Bundi Piroska

Budapest Févaros XI. keriilet Ujbudai Polgdrmesteri Hivatal

1113 Budapest, Bocskai Gt 39-41.

2020-04-23 13:00:04 Hivatal valasza

JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

(%)jdrékels



https://jarokelo.hu/61954 JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton tajékoztatom Onéket, hogy leveliiket érkeztettiik az FPH_KOZP-49272/2020-as érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Varosigazgatéség Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgérmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshéaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] B

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz4l, és bizalmas informéacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény béarmilyen célt felhasznéldsa nem megengedett, ideértve a masolast és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hdz, kérjik, jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jardkel6.hu

Sent: Thursdq‘y, April 23,2020 12:49 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061954

[cid:image002.png@01D6196E.7BBD7880]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févaros Onkorményzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D6196E.7BBD7880]

Kifakult, graffitis, koszos szemetes

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Probléma helyszine

Budapest, Csiksomlyé u. 11, 1118 Magyarorszag

FRISSITES 2020.04.23.: A szemetes kezelését sem az FKF, sem pedig a XI. keriilet nem vallja magaénak. ----- A Csiksomlyd utcaban taldlhaté szemetes jobb napokat is latott mar, graffitis, koszos és mar halvany
rézsaszin szint a naptdl. Kérném lecserélni.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61954/kifakult-graffitis-koszos-szemetes/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszat elkiildheti nekiink:

- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéaban lehetdleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd,
kérjiik, azt is irja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszerlink a bejelentést kdveté 30 nap utan Ujrakdldeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskérében bejelentett problémak statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kézérdek( bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek
bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatéridd iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, |épjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jardkeld kozhaszna Egyestilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kozhasznu Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!

[cid:image005.png@01D6196E.7BBD7880]
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Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések bedllitasait.

© 2020 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/61954 JAROKELO-BUDAPEST-00061954

2020-08-10 15:12:00 Felhasznal6i hozzaszdlas
Nem érkezett valasz.

2020-08-10 15:12:00 Felhasznal6i hozzaszdlas
Nem érkezett valasz.

2020-08-11 08:20:04 Hivatal vdlasza

Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton téjékoztatom Onéket, hogy levelilket érkeztettiik az FPH_KOZP-92347/2020-as érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Varosigazgatésag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatésagi Fosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] B

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(8k) nem a cimzett fél, a kiildemény béarmilyen céld felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a masolast és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedéshdl kerlilt On(6k)hoz, kérjuk, jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokeld.hu

Sent: Mondayﬁ, August 10, 2020 6:15 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D66FB7.FED04A50]

Kifakult, graffitis, koszos szemetes

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Probléma helyszine

Budapest, Csiksomlyé u. 11, 1118 Magyarorszag

FRISSITES 2020.04.23.: A szemetes kezelését sem az FKF, sem pedig a XI. keriilet nem vallja magaénak. ----- A Csiksomlyé utcéban taldlhaté szemetes jobb napokat is Iatott mar, graffitis, koszos és mar halvany
rézsaszin szinl a naptdl. Kérném lecserélni.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentécidval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megolddsra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61954/kifakult-graffitis-koszos-szemetes/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkiildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldéasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté,
kérjiik, azt is irja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznélénak, aki elkiildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznélé szdmara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszer(ink a bejelentést kdveté 30 nap utan Ujrakdldeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindésiti, amelyet nyilvdnosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskdérében bejelentett problémdak statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrol és a kézérdek( bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdek
bejelentésnek mindstil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatérid6 iranyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjlk, Iépjen veliink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jarokeld kozhasznu Egyesiilet, irodavezetd
Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jardkeld kozhasznl Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

2020-10-26 20:05:46 Felhasznaldi hozzaszolas
Nem érkezett valasz.

2020-10-28 09:45:03 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jdrokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/61954 JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton tajékoztatom Ondket, hogy leveliiket érkeztettiik az FPH_KOZP-126198/2020-as érkeztetészamon és tovébbitottuk a Fépolgérmesteri Hivatal Varosigazgatésag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgérmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshéaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] B

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz4l, és bizalmas informéacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény béarmilyen célt felhasznéldsa nem megengedett, ideértve a masolast és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hdz, kérjik, jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jardkel6.hu

Sent: Tuesday, October 27, 2020 6:30 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févaros Onkorményzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D6ADOE.573CD440]

Kifakult, graffitis, koszos szemetes

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Probléma helyszine

Budapest, Csiksomlyd u. 11, 1118 Magyarorszag

FRISSITES 2020.04.23.: A szemetes kezelését sem az FKF, sem pedig a XI. keriilet nem vallja magéénak. -—— A Csiksomlyd utcéban talalhaté szemetes jobb napokat is ltott mar, graffitis, koszos és mar halvany
rézsaszin szinli a naptdl. Kérném lecserélni.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakok reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61954/kifakult-graffitis-koszos-szemetes/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéaban lehetéleg térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhat,
kérjiik, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémét és lathato lesz a tobbi felhasznalé szémara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy ddnt, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utan Gjrakuldeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hatadskorében bejelentett problémak statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kdzérdekU bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovébbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekU
bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvozlettel:

Barddcz Csaba

Jardkeld kozhasznl Egyestilet, irodavezetd
Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kdzhasznu Egyesdilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

2021-02-05 18:02:07 Felhasznal6i hozzaszélas
Nem érkezett valasz, és a szemetes még mindig ugyanugy néz ki.

2021-02-08 08:40:03 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/61954 JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Tisztelt Jarokeld.hu !

Ez(ton téjékoztatom, hogy levelét érkeztettiik az FPH_KOZP-14616 /2021-es érkeztetészamon és tovéabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Varostizemeltetési Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

Koordinaciés Féosztaly

Ugyfélszolgélati Csoport

1052 Budapest Varoshéaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] B

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informaciokat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen célt felhasznalasa nem megengedett, ideértve a mésolast és
tovébbitast is. Ha ez a kiildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladonak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jardkel6.hu

Sent: Friday, February 5, 2021 9:50 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févaros Onkorményzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D6FDF5.517475D0]

Kifakult, graffitis, koszos szemetes

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Probléma helyszine

Budapest, Csiksomlyé u. 11, 1118 Magyarorszag

FRISSITES 2020.04.23.: A szemetes kezelését sem az FKF, sem pedig a XI. keriilet nem vallja magaénak. ----- A Csiksomlyd utcaban taldlhaté szemetes jobb napokat is latott mar, graffitis, koszos és mar halvany
rézsaszin szint a naptdl. Kérném lecserélni.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61954/kifakult-graffitis-koszos-szemetes/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszat elkiildheti nekiink:

- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéaban lehetdleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd,
kérjiik, azt is irja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszerlink a bejelentést kdveté 30 nap utan Ujrakdldeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskérében bejelentett problémak statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kézérdek( bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek
bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatéridd iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, |épjen vellink kapcsolatba!

Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jardkeld kozhaszna Egyestilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kozhasznu Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

2021-02-09 10:46:37 Felhasznal6i hozzaszdlas
A bejelentés elkiildve a Budapesti Gépészeti Szakképzési Centrumnak az info@mechatronika.hu email cimre.

2021-02-24 08:00:02 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/61954 JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Tisztelt Jarokelo.hu!

Koszonettel vettiik megkeresésiiket a honlapjukon megjelent 61954 szamd, ,Kifakult, graffitis, koszos szemetes” targyd panasszal kapcsolatban, melyre az alabbi tajékoztatast adjuk:
A kifogéssal érintett hulladék-gy(jté edényt a teriiletrél eltavolitottak.

Kérem tajékoztatdsom szives elfogadasat.

Udvézlettel:

dr. Bakos Richérd
osztélyvezetd nevében

dr. Szepesi Kinga

csoportvezetd

telefon: +36 1 327 1605

e-mail: SzepesiK@budapest.hu

Fépolgérmesteri Hivatal

Varosiizemeltetési FGosztaly
[cid:image001.png@01D39688.A0599360]

From: Jardkel6.hu >

Sent: Friday, February 5, 2021 9:50 PM

To: Kézponti Ugyfélszolgélat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061954
Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févaros Onkorményzata)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:345e1e595b9248a28d6261cd7585deb7@jarokelo.hu]

Kifakult, graffitis, koszos szemetes

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00061954

Probléma helyszine

Budapest, Csiksomlyd u. 11, 1118 Magyarorszag

FRISSITES 2020.04.23.: A szemetes kezelését sem az FKF, sem pedig a XI. keriilet nem vallja magaénak. -—— A Csiksomlyd utcéban talalhaté szemetes jobb napokat is Iatott mar, graffitis, koszos és mar halvany
rézsaszin szinl a naptdl. Kérném lecserélni.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakok reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldéasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61954/kifakult-graffitis-koszos-szemetes/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldéasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhat,
kérjiik, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémét és lathato lesz a tobbi felhasznalé szémara is az oldalunkon.

Amennyiben tgy ddnt, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utan Gjrakuldeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hatadskorében bejelentett problémak statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kdzérdekU bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovébbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvozlettel:

Barddcz Csaba

Jardkeld kozhasznl Egyestilet, irodavezetd
Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kdzhasznu Egyesdilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



