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III. kerület Óbuda-
Békásmegyer
Önkormányzata

Megoldatlan 2020. március 12.

Graffitis paraván
—
Tisztelt Illetékes!
A Bogdáni út irányú, Kiscelli utca nevű buszmegállót védő paravánok rendkívül graffitisek!
Kérem, hogy fessék le őket!
Munkájukat nagyon megköszönöm

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2020-06-05 15:15:06 BKK Budapesti Közlekedési Központ
Ügyszám: 0038/0009222-003/2020
Tárgy: tájékoztatás

JAROKELO-BUDAPEST-00061950

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, melyet eljuttattunk a BKV Zrt.-nek. A társaság azt válaszolta, hogy a Kiscelli utca jelzett buszmegálló utasvédő korlátjait és az azokon lévő paravánokat nem ők telepítették, tehát takarításukban
a legjobb szándékuk ellenére sem tudnak közreműködni.

Köszönjük a bejelentést.

Budapest, 2020. június 5.
Üdvözlettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 
2020-06-22 10:20:13 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a jelzett terület (BKV megálló) graffiti mentesítése nem Társaságunk illetékessége.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61950/graffitis-paravan/hivatal
 
2020-06-22 14:15:08 III. kerület ÓBKF Óbuda-Békásmegyer Közterület-felügyelet
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Óbuda-Békásmegyer Közterület-Felügyelet
H-1033 Budapest, Mozaik utca 7.
Tel.: +36 1 4532618
Fax.: +36 4532619

Tisztelt Járókelő.hu!

Bejelentését köszönjük.

Budapest, 2020. június 22.

Pillár Pál
ügyfélszolgálati munkatárs
Ügyviteli és Szervezési Osztály
E-mail: ugyfelszolgalat@obkf.hu
Web: http://www.obkf.hu

[cid:image001.png@01D5F871.47687A80]

From: Járókelő.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Monday, June 22, 2020 10:55 AM
To: Illés Katalin
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061950

[cid:0f409d76c975177177e4968333086a73@jarokelo.hu]

Tisztelt Illés Katalin (III. kerület)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:7e91672a5097c19c2578250243ffdb98@jarokelo.hu]

Graffitis paraván

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00061950

Probléma helyszíne

Budapest, Kiscelli utca, 1032 Hungary

Tisztelt Illetékes! A Bogdáni út irányú, Kiscelli utca nevű buszmegállót védő paravánok rendkívül graffitisek! Kérem, hogy fessék le őket! Munkájukat nagyon megköszönöm

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,    a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61950/graffitis-paravan/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is
írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti,
amelyet nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/iii-kerulet

További információ

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  a  jelen  email  a  panaszokról  és  a  közérdekű  bejelentésekről  szóló  2013.  évi  CLXV.  törvény  (a  továbbiakban:  Törvény)  1.  §  (3)  bekezdése  szerinti  közérdekű
bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

[cid:ffec81f340e593a9d3858a187a3f2766@jarokelo.hu]

[cid:39f4ea08dda8e5e2553a7ecaded40274@jarokelo.hu]

[cid:a418d3f83b640e1cd40a4eceda930a3b@jarokelo.hu]

[cid:35aec7c5b366d96a40ad73838094e531@jarokelo.hu]

[cid:192a3c464621e44fbd6f8c1174ff9fac@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.

© 2020 www.jarokelo.hu

________________________________
This email was scanned by Bitdefender
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Óbuda-Békásmegyer Közterület-Felügyelet
H-1033 Budapest, Mozaik utca 7.
Tel.: +36 1 4532618
Fax.: +36 4532619

Budapest Közlekedési Központ
Forgalomtechnikai Igazgatóság
Ügyfélszolgálat Vezetőjének

Mellékelten megküldöm T. Cím részére a Járókelő.hu Felügyeletünknek írt levelét további ügyintézés végett.

Budapest, 2020. június 23.

Pillár Pál
ügyfélszolgálati munkatárs
Ügyviteli és Szervezési Osztály
E-mail: ugyfelszolgalat@obkf.hu
Web: http://www.obkf.hu
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JAROKELO-BUDAPEST-00061950

Probléma helyszíne
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