
https://jarokelo.hu/61932 JAROKELO-BUDAPEST-00061932

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, III. kerület, Óbuda-Békásmegyer,
Őrlő u. 5

BKM Budapesti
Közművek FKF

Megoldott 2020. március 12.

Sártenger
—
Az Őrlő utca 10. és 18. között induló út keleti oldalán akkora sártenger van, hogy az Őrlő utca északi
járdáján esélytelen száraz lábbal végigmenni. Ahogy a Google Utcakép 2019. júliusi felvételét nézem,
nem új a probléma, de mostanra eszkalálódott tűrhetetlenné. (A Járókelőn használt térképen nem is
szerepel a problémás út, az OpenStreetMapen viszont igen, az azonosítója
https://www.openstreetmap.org/way/396781486.)

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:

https://www.openstreetmap.org/way/396781486.)
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Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Óbuda-Békásmegyer Közterület-felügyelet
1033 Budapest, Mozaik utca 7. szám
Telefon: 453-26-18, Fax:453-26-19

Tisztelt „ Járókelő.hu!”

Tájékoztatom, hogy a bejelentésben leírt „ sártengerre” vonatkozóan Felügyeletünk illetékes osztálya megkezdte annak kivizsgálását.

Budapest, 2020. március 13.

Pillár Pál
Ügyfélszolgálat

From: Járókelő.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Thursday, March 12, 2020 3:29 PM
To: Marosvölgyi Csilla
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061932

[cid:6c8029a216674ccb3d89d0653e180442@jarokelo.hu]

Tisztelt Marosvölgyi Csilla (III. kerület)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:2246b4df93b62be2e7f0690f1a4efc71@jarokelo.hu]

Sártenger

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00061932

Probléma helyszíne

Budapest, Őrlő u. 5, 1031 Венгрия

Az Őrlő utca 10. és 18. között induló út keleti oldalán akkora sártenger van, hogy az Őrlő utca északi járdáján esélytelen száraz lábbal végigmenni. Ahogy a Google Utcakép 2019. júliusi felvételét nézem, nem új a
probléma,  de  mostanra  eszkalálódott  tűrhetetlenné.  (A  Járókelőn  használt  térképen  nem  is  szerepel  a  problémás  út,  az  OpenStreetMapen  viszont  igen,  az  azonosítója
https://www.openstreetmap.org/way/396781486.)

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,    a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61932/sartenger/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható,
kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
minősíti, amelyet nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/iii-kerulet

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű
bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

[cid:cfc478ce0f464ef5900e4a657f69de5d@jarokelo.hu]

[cid:3e41ae04a55c30e37b60e1c81f600c5e@jarokelo.hu]

[cid:4c4531f8d2e01a0751ff0e370d4e7950@jarokelo.hu]

[cid:6532c95cdd6d9ed53fb3c04a1f025218@jarokelo.hu]

[cid:331b45069d0a69c42565b45063cbaf55@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.

© 2020 www.jarokelo.hu
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Fővárosi Közterület-fenntartó Zrt.
Ügyfélszolgálat Vezetőjének!
B U D A P E S T

Mellékelten megküldöm T. Cím részére a ” Járókelő.hu!” Felügyeletünknek megküldött levelét további ügyintézés végett.

Közreműködését köszönöm.

Budapest, 2020. március 24.

Pillár Pál
Ügyfélszolgálat

From: Járókelő.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Thursday, March 12, 2020 3:29 PM
To: Marosvölgyi Csilla
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061932

[cid:6c8029a216674ccb3d89d0653e180442@jarokelo.hu]

Tisztelt Marosvölgyi Csilla (III. kerület)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:2246b4df93b62be2e7f0690f1a4efc71@jarokelo.hu]

Sártenger

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00061932

Probléma helyszíne

Budapest, Őrlő u. 5, 1031 Венгрия

Az Őrlő utca 10. és 18. között induló út keleti oldalán akkora sártenger van, hogy az Őrlő utca északi járdáján esélytelen száraz lábbal végigmenni. Ahogy a Google Utcakép 2019. júliusi felvételét nézem, nem új a
probléma,  de  mostanra  eszkalálódott  tűrhetetlenné.  (A  Járókelőn  használt  térképen  nem  is  szerepel  a  problémás  út,  az  OpenStreetMapen  viszont  igen,  az  azonosítója
https://www.openstreetmap.org/way/396781486.)

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,    a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61932/sartenger/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható,
kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
minősíti, amelyet nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/iii-kerulet

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű
bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

[cid:cfc478ce0f464ef5900e4a657f69de5d@jarokelo.hu]

[cid:3e41ae04a55c30e37b60e1c81f600c5e@jarokelo.hu]

[cid:4c4531f8d2e01a0751ff0e370d4e7950@jarokelo.hu]

[cid:6532c95cdd6d9ed53fb3c04a1f025218@jarokelo.hu]

[cid:331b45069d0a69c42565b45063cbaf55@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.

© 2020 www.jarokelo.hu
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2020-04-06 01:37:54 Felhasználói hozzászólás
ezzel mióta foglalkozik az FKF? inkább KÖZÚT, vagy urambocsá, mégiscsak III. ker. önkorm.
 
2020-04-23 15:25:02 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy az ügy megoldása folyamatban van, kis türelmét kérjük.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61932/sartenger/hivatal
 
2020-04-25 10:55:03 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy az Őrlő utca takarítását elvégezték munkatársaink.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61932/sartenger/hivatal
 


