https://jarokelo.hu/61688 JAROKELO-BUDAPEST-00061688

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerllet, Ferencvaros, BKK Budapesti Megoldott 2020. marcius 07.
Kbézvagéhid H Kozlekedési

Kdézpont

Nyitott ladak

A Kdzvagohid villamosvégallomas mellett 1év6 két hintéanyagtarold lada nyitva van, az egyikbdl folyik
is ki a séhomok.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum

Feladé

2020-03-08 18:57:45

Felhaszndldi hozzaszélas
Ezek az FKF 1adai, 6k lesznek az illetékesek.

2020-03-09 11:50:08 Hivatal valasza
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Tisztelt Bejelentd!

A bejelentében szereplé homoktérold nem az énkormanyzat iizemeltetésében van. Kérem, hogy a ést az lleté (Févarosi Kozterilet- Fenntartd Zrt., vagy BKV) részére tovébbitani sziveskedjen.

Tisztelettel:

Budapest Févaros IX. kerilet
Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
Varosiizemeltetési és FelUjitasi Iroda
Kozterilet-izemeltetési Csoport

From: Kiricsiné Kertész Erika

Sent: Monday, March 9, 2020 11:43 AM

To: Godd Zoltdnné

Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061688

[cid:image001.jpg@01D29429.E4596700]
Kiricsiné Kertész Erika
csoportvezeté

Budapest Févaros IX. Keriilet
Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési és Felljitasi Iroda
Kozterilet Uzemeltetési Csoport
1092 Budapest, Réday 26 fsz. D5
Tel.: (+36-1) 215-1077/537;

Mobil: +36/70/333-1727

Fax.: (+36-1) 217-6858

E-mail: kertesz.erika@ferencvaros.hu
Honlap: www.ferencvaros.hu

P Kérem, vegye i 6sségét, mieldtt kil ja ezt az e-mailt!

From: dr. Banfi Réka

Sent: Monday, March 9, 2020 9:51 AM

To: Kiricsiné Kertész Erika

Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061688
From: jegyzo

Sent: Monday, March 09, 2020 7:51 AM

To: Szili Adrian; dr. Banfi Réka

Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061688
Udvézlettel:

Csék Martonné

jegyz6i munkatars

[Leirés: emblema_monitorra_szines_RGB+.jpg]
Budapest Févaros IX. Kerillet Ferencvérosi
Polgarmesteri Hivatal

1092 Budapest, Bakats tér 14. 1/20.

tel.: (+36-1) 215-1077/252 (+36-30) 257-6460
fax.: (+36-1) 210-8478

e-mail: csak.martonne@ferencvaros.hu
honlap: www.ferencvaros.hu

From: Jarokeld.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Sunday, March 8, 2020 6:57 PM

To: web

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061688
[cid:073056023a4fc4215523c8ebbd5aab6e@jarokelo.hu]
Tisztelt IX. kerdilet (IX. kerdilet)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskorébe tartozik.
[cid:d237ce2e250e571f7f9a5aaddba35707 @jarokelo.hu]

Nyitott ladak

Azonosito
JAROKELO-BUDAPEST-00061688
Probléma helyszine

Budapest, K6zvagshid H, 1095 Magyarorszag

A Kdzvago as mellett 1év6 két hinté: arold lada nyitva van, az egyikbdl folyik is ki a séhomok.
Megnézem a bejelentést
A probléma helyét a hozzatartozo képes dokumentacidval, a kornyéken lakok reakcidival, mas érintett hivatalok va ésa asra tett megtekintheti itt: https://jarc j itott-

Mit tegyen?

Valaszét elkildheti nekdink:
* Ha valasszol erre a levélre
* Ha valaszét elkiildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szer te a probléma asa é é és mennyi id6n beliil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjik, azt is irja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkildte a problémat és lathato lesz a tobbi felhasznalé szaméra is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilva elérhetd isztikai is
megjelenitiink. Az On hataskérében problé tatisztikait megtekintheti https://jar hu/statiszt i kerulet

Tovabbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a p: 0l és a i 61 52616 2013. évi CLXV. torvény (a tova Torvény) 1. § (3) ése szerinti kozérdekii bej minésiil, amelyre a Térvény 2. § (1) bekezdése
szerinti tigyintézési hataridd iranyads.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, lépjen veliink kapcsolatba!

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

Jarokel6 kozhaszn Egyesiilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kézhasznt Egyesilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
[cid:98a63f772feeale4143059c0deafl4a5@jarokelo.hu]
[cid:186693fff: 2f32c .hu]
[cid:5bde2807618e584c2df9473b9af62ca2@jarokelo.hu]
[cid:5dced2c6b967fdb53de8c685c3c155b1@jarokelo.hu]
[cid:6b5597c7a0aaf7f757e9866ach3b9c6a@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz t6liink? Médositsd az Ertesitések beallitésait.

© 2020 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim:

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2020-03-10 07:30:06 Hivatal vélasza
Tisztelt Bejelentd!

Készonjilk megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a ladak nem Tarsasagunk tulajdonaban vannak.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jar 61 -ladak/hivat:

2020-04-08 08:30:06 BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont
Ugyszém: 0038/0008838-001/2020

Targy: tajékoztatds

JAROKELO-BUDAPEST-00061688

Tisztelt Ugyfelink!

Készénjik ését, melyet tovabbitottunk a probléma 4séban illetékes BKV Zrt.-nek. A térsasag azt valaszolta, hogy szakteriiletiik intézkedett a sikossagmentesits anyag megfeleld térolsarél, melynek érdekében a ladakat folyamatosan javitjak.
Koszonjik az észrevételt, a jelzett dobozok rendbetételéig megértd tirelmet kériink.

Budapest, 2020. &prilis 8.

Udvézlettel:

Budapesti Kbzlekedési Kézpont

2020-06-26 19:39:28 Felhasznaléi hozzaszélés
Megoldottra tehetd.
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