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Hányinger a Népligeti buszmegállóknál
—
A Népligeti Szöglet kocsma és a 194M buszmegálló közötti épület, járda és fás terület annyira
undorító, hogy a hányinger elfogja azt a napi több ezer embert, aki a 194M buszról leszáll a
Népligetnél. Felgyújtott takarók, rohadó élelmiszer, ürülék, hányás, üres üvegek és szemét
mindenhol. Az üres téglaépület életveszélyes, nagyobb szélben szaladnak le róla a fém lemezek,
emellett wc-nek használják.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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Járókelő Blog Ügyintéző: Győri Sándor
részére

Tisztelt Járókelő Blog!

A 00061466 számú bejelentésre az alábbiakról tájékoztatjuk:

A Népligetben a zöldfelületeket rendszeresen takarítjuk.
A buszmegálló és a burkolt felületek nincsenek Társaságunk üzemeltetésében.

Kérjük válaszunk elfogadását.

Győri Sándor
ügyfélszolgálati munkatárs
ÜGYFÉLSZOLGÁLATI CSOPORT

FŐKERT NONPROFIT ZRT.

CÍM: 1073 Budapest, Dob u. 90.
TEL.: +36 1 342 1720/114
ZÖLDSZÁM: +36 80 277 275
FAX: +36 1 413 1283
WEB: www.fokert.hu
E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu
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From: Járókelő.hu
Sent: Thursday, March 5, 2020 12:20 PM
To: FŐKERT Nonprofit Zrt. Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00061466
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Tisztelt Ügyfélszolgálat (FŐKERT)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
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Hányinger a Népligeti buszmegállóknál

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00061466

Probléma helyszíne

Budapest, Népliget M, 1101 Венгрия

A Népligeti Szöglet kocsma és a 194M buszmegálló közötti épület, járda és fás terület annyira undorító, hogy a hányinger elfogja azt a napi több ezer embert, aki a 194M buszról leszáll a Népligetnél. Felgyújtott takarók, rohadó
élelmiszer, ürülék, hányás, üres üvegek és szemét mindenhol. Az üres téglaépület életveszélyes, nagyobb szélben szaladnak le róla a fém lemezek, emellett wc-nek használják.

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval ,    a  környéken  lakók  reakcióival ,  más  ér intett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  i t t :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61466/hanyinger-a-nepligeti-buszmegalloknal/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg,
miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet
nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül,
amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!
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2020-03-09 08:50:03 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy sem a bejelentéshez csatolt felvételeken látható, ingatlanhoz kapcsolódó burkolt járófelületek, sem a buszmegállók, sem a népligeti zöldterületek tisztán tartása, hulladékmentesítése nem Társaságunk feladata.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/61466/hanyinger-a-nepligeti-buszmegalloknal/hivatal
 
2020-03-24 09:25:05 FÖRI Fővárosi Önkormányzati Rendészeti Igazgatóság

Az illetékes válasza a csatolmányban olvasható.
 


