https://jarokelo.hu/59477 JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Etele tér 11a BKK Budapesti Megoldatlan 2020. februar 05.
Kozlekedési

Kdzpont

Fekvokuka

FRISSITES 2020.07.25.:

Az FKF vélasza:
"Tajékoztatjuk, hogy az edényt nem Tarsasagunk helyezte ki és nem is mi Uzemeltetjik."

FRISSITES 2020.07.21.:

A BKK valasza:

"Kdszonjik megkeresését, melyet eljuttattunk a Budapest Kézut Zrt.-nek. A tarsasag azt valaszolta,
hogy a jelzett hulladékgyjtok Gzemeltetdje a Févarosi Kozterllet-fenntarté Zrt.

Kérjik, a bejelentést a megoldas érdekében nekik tovabbitsak."

FRISSITES 2020.02.17.:

A XI. keriileti Onkormanyzat vélasza:
"A megjeldlt teriilet a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban all".

Kérem allitsak helyre a felddlt és kissé szétesett kukat, a képen lathatd oszloptalpat pedig tavolitsak
el!
El6re is kdszonom!

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2020-02-06 09:50:05 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/59477 JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton tajékoztatom Ondket, hogy leveliket érkeztettiik az FPH_KOZP-16491/2020-as érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Vérosigazgatésag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

F6polgarmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgélati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] B

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informaciokat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen célt felhasznalasa nem megengedett, ideértve a mésolast és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarékeld.hu

Sent: Wednesday, February 5, 2020 11:58 PM

To: Kézponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00059477

[cid:image002.png@01D5DCD2.5CD95EDO]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févéaros Onkorményzata)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D5DCD2.5CDI5SEDO]

Fekvékuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Probléma helyszine

Budapest, Etele tér 11a, 1115 Hungary

Kérem éllitsék helyre a felddlt és kissé szétesett kukat, a képen lathatd oszloptalpat pedig tavolitsék el! Eldre is kdszénom!
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentaciéval, a kornyéken lakok reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59477/fekvokuka/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszét elkiildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjiik,
azt is irja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznélénak, aki elkiildte a problémét és lathaté lesz a tobbi felhasznald szémara is az oldalunkon.
Amennyiben Ugy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak

minés amelyet nyilvdnosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatadskdrében bejelentett problémék statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovabbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kézérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdek(
bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hataridd irdnyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jardkel§ kdzhasznl Egyesdilet, irodavezetd

Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kozhasznu Egyestilet, 1426 Budapest Pf., 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!

[cid:image005.png@01D5DCD2.5CDISEDO]
[cid:image006.png@01D5DCD2.5CDI5EDO]
[cid:image007.png@01D5DCD2.5CDI5EDO]
[cid:image008.png@01D5DCD2.5CDI5EDO]
[cid:image009.png@01D5DCD2.5CDI5EDO]

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.

© 2020 www.jarokelo.hu

2020-02-12 10:55:04 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/59477 JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Tisztelt Jarokelo.hu!

A jarokelo.hu-n felvetett, 59477 szamU bejelentéssel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a bejelentés ellenérzésekor megallapitottuk, hogy a hulladékgydjté edényt nem a Févarosi On!_«)rményzat helyezte ki és
(izemelteti, hanem valészintileg a kerlleti dnkormanyzat az Ujbuda Prizma kozremukodésével Gizemelteti. Ennek megfelelden a bejelentést tovabbi intézkedésre megkildtik a XI. Kerlleti Onkormanyzat részére.

Kérem téjékoztatdsom szives elfogadasat.
Udvézlettel:

dr. Bakos Richard
osztalyvezeté nevében

dr. Szepesi Kinga

csoportvezetd

telefon: +36 1 327 1605

e-mail: SzepesiK@budapest.hu

F6polgarmesteri Hivatal

Varosigazgatdsag Féosztaly
[cid:image001.png@01D39688.A0599360]

From: Jarokel6.hu >

Sent: Wednesday, February 5, 2020 11:58 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00059477
[cid:c26724986db841aeb322fd3518126aeb@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgélat (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataléanak hataskérébe tartozik.
[cid:2a4259aed524d916678732df598fc692@jarokelo.hu]

Fekvékuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Probléma helyszine

Budapest, Etele tér 11a, 1115 Hungary

Kérem 4llitsék helyre a felddlt és kissé szétesett kukat, a képen lathatd oszloptalpat pedig tavolitsak el! El6re is koszénom!
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozd képes dokumentacidval, a koérnyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59477/fekvokuka/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjk,
azt is frja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémét és Iathaté lesz a tobbi felhasznald szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utén Gjrakiildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatadskorében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdeki bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hatéridd irdnyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, lépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jardkel§ kozhasznl Egyestilet, irodavezetd

Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kozhasznl Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!
[cid:7d78e274eb5945d399384abfc49d27e3@jarokelo.hu]
[cid:8aba22b76bbc487ecf99ef5639c7e61b@jarokelo.hu]
[cid:3dc2a634b13ecff494b683ff291a924b@jarokelo.hu]
[cid:ffd071ff93331d6e68f7471cd0e0c2d3@jarokelo.hu]
[cid:6427f5b3ca5d65c61823329292104e3d@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.

© 2020 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2020-02-17 11:55:05 Hivatal vélasza

Tisztelettel:

Bundi Piroska .

Budapest Févaros XI. keriilet Ujbudai Polgédrmesteri Hivatal
1113 Budapest, Bocskai Ut 39-41.

>>>2020.02.17. 13:45 >>>

2020-02-17 14:30:05 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton tajékoztatom Ondket, hogy leveliket érkeztettilk az FPH_KOZP-21522/2020-as érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Vérosigazgatésag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

F6polgarmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgélati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] B

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informaciokat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen célt felhasznalasa nem megengedett, ideértve a mésolast és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarékeld.hu

Sent: Monday, February 17, 2020 2:23 PM

To: Kézponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00059477

[cid:image002.png@01D5E59E.9477CB90]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févéaros Onkorményzata)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D5E59E.9477CBI0]

Fekvékuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Probléma helyszine

Budapest, Etele tér 11a, 1115 Magyarorszag

2020.02.17. XI. ker. Onkorményzat valasza "A megjeldlt teriilet a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban all". ----- Kérem 4llitsék helyre a felddlt és kissé szétesett kukat, a képen lathaté oszloptalpat pedig tavolitsak
el! Elére is kdszonom!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59477/fekvokuka/hivatal

Mit tegyen?
Valaszat elklldheti neklnk:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszét elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil vérhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik,
azt is frja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémét és lathatd lesz a tébbi felhasznalé széméra is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskdérében bejelentett problémék statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovabbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsul, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hataridé irdnyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jardkel$ kozhasznl Egyesdlet, irodavezetd

Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kozhasznu Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!

[cid:image005.png@01D5E59E.9477CB90]
[cid:image006.png@01D5E59E.9477CBI0]
[cid:image007.png@01D5E59E.9477CB90]
[cid:image008.png@01D5E59E.9477CB90]
[cid:image009.png@01D5E59E.9477CB9I0]

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.

© 2020 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2020-05-02 16:08:04 Felhasznaldi hozzaszélas
Nem érkezett vélasz.

2020-05-04 10:15:06 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton tajékoztatom Ondket, hogy leveliket érkeztettilk az FPH_KOZP-52195/2020-as érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Vérosigazgatésag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

F6polgarmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgélati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] B

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informaciokat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen célt felhasznalasa nem megengedett, ideértve a mésolast és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jardékeld.hu

Sent: Saturday, May 2, 2020 4:39 PM

To: Kézponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00059477

[cid:image002.png@01D621FC.B18A3BB0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févéaros Onkorményzata)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D621FC.B18A3BB0]

Fekvékuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Probléma helyszine

Budapest, Etele tér 11a, 1115 Magyarorszag

2020.02.17. XI. ker. Onkorményzat valasza "A megjeldlt teriilet a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban all". ----- Kérem 4llitsék helyre a felddlt és kissé szétesett kukat, a képen lathaté oszloptalpat pedig tavolitsak
el! Elére is kdszonom!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59477/fekvokuka/hivatal

Mit tegyen?
Valaszat elklldheti neklnk:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszét elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil vérhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik,
azt is frja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémét és lathatd lesz a tébbi felhasznalé széméra is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskdérében bejelentett problémék statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovabbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsul, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hataridé irdnyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jardkel$ kozhasznl Egyesdlet, irodavezetd

Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kozhasznu Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!
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2020-07-21 15:50:08 BKK Budapesti Kozlekedési K6zpont

Ugyszam: 0038/0014599-001/2020

Targy: tdjékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Tisztelt Ugyfelink!

K6szonjiik megkeresését, melyet eljuttattunk a Budapest KézUt Zrt.-nek. A tarsaséag azt vélaszolta, hogy a jelzett hulladékgyujték tzemeltetéje a Févarosi Kozterilet-fenntarté Zrt.
Kérjlk, a bejelentést a megoldas érdekében nekik tovabbitsak.

Ko6szonjik az észrevételt.

Budapest, 2020. jdlius 21.
Udvézlettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2020-07-21 15:52:02 Felhasznalé6i hozzaszélas
Akik le fogjak irni, hogy 6k csak ritik, de nem lUzemeltetik.

2020-07-24 08:45:03 Hivatal vélasza
Tisztelt Bejelentd!

Készonjlik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy az edényt nem Tarsasagunk helyezte ki és nem is mi lizemeltetjik.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59477/fekvokuka/hivatal
2020-07-24 09:45:07 Felhasznalé6i hozzaszélas

Pontosan erre szamitottam. R
Tisztelt Févaros, kérem, vegyék a faradsagot, és ha senki nem vallalja, akkor Onok jeldljenek ki egy illetékest!

2020-07-27 13:10:05 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jdrokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Cim !
EzUton tajékoztatom, hogy levelét érkeztettiik az FPH_KOZP- 86255 /2020-as érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Vérosigazgatdsag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

lgazgatési és Hatosagi Féosztaly

Ugyfélszolgélati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo]

Ez az e-mail kizarélag a cimzettnek szél, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a killdemény barmilyen cél felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a masolast és
tovabbitast is. Ha ez a killdemény tévedésbél keriilt On(6k)hdz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokel6.hu

Sent: Saturday, July 25, 2020 7:14 PM

To: Kézponti Ugyfélszolgélat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févéaros Onkorményzata)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D66417.324841F0]

Fekvékuka

Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00059477
Probléma helyszine

Budapest, Etele tér 11a, 1115 Magyarorszag

FRISSITES 2020. 07.25.; FKF vélasza: Téjékoztatjuk, hogy az edényt nem Tarsasagunk helyezte ki és nem is mi lizemeltetjik. - FRISSITES 2020.07.21.: BKK vélasza: Kdszonjik megkeresését,
melyet eljuttattunk a Budapest K8z(t Zrt.-nek. A tarsasag azt valaszolta, hogy a jelzett hulladékgy(jték Uizemeltetéje a Févarosi Kozter let-fenntartd Zrt. Kérjik, a be]e\entest a megoldas érdekében nekik
tovabbitsak ---- 2020.02.17. XI. ker. Onkorményzat valasza "A megjeldlt terllet a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban &ll", ----- Kérem &llitsdk helyre a feldGlt és kissé szétesett kukat, a képen lathatd
oszloptalpat pedig tavolitsék el! Elére is kdszonom!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozd képes dokumentacidval, a koérnyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59477/fekvokuka/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik,
azt is frja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémét és Iathaté lesz a tobbi felhasznald szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Gjrakiildeni Onnek. Ha méasodik alkalommal sem érkezik véalasz, akkor a bejelentést megoldatiannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatédskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kézérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jarokel6 kozhasznl Egyesdlet, irodavezetd
Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kozhasznu Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

2020-09-21 11:30:56 Felhasznalé6i hozzaszélas
Nem érkezett vélasz.

2020-09-21 12:55:04 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!
Ez(ton tajékoztatom Ondket, hogy leveliket érkeztettiik az FPH_KOZP-110163/2020-as érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Varosigazgatésag Féosztélya részére.

Tisztelettel:

F6polgarmesteri Hivatal

lgazgatési és Hatésagi Féosztaly
Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.
telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo]

Ez az e-mail kizarélag a cimzettnek szél, és bizalmas informéciékat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céld felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a masolast és
tovabbitast is. Ha ez a killdemény tévedéshdl keriilt On(6k)hdz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarékeld.hu

Sent: Monday, September 21, 2020 11:35 AM

To: Kézponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00059477
Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D69015.E70A1940]

Fekvékuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Probléma helyszine

Budapest, Etele tér 11a, 1115 Magyarorszag

FRISSITES 2020. 07.25.: FKF valasza: Tajékoztatjuk, hogy az edényt nem Térsaségunk helyezte ki és nem is mi lizemeltetjiik. - FRISSITES 2020.07.21.: BKK valasza: Készénjiik megkeresését,
melyet eljuttattunk a Budapest Kozut Zrt.-nek. A tarsaség azt valaszolta, hogy a jelzett hulladékgy(jték lizemeltetSje a Févérosi Kozteriilet-fenntarté Zrt. Kérjlik, a bejelentést a megoldés érdekében nekik

tovabbitsak -------------- 2020.02.17. XI. ker. Onkormanyzat valasza "A megjeldlt teriilet a Févarosi Onkorményzat tulajdonaban &ll", - Kérem éllitsak helyre a felddlt és kissé szétesett kukat, a képen lathatd
oszloptalpat pedig tavolitsék el! Elére is kdszonom!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59477/fekvokuka/hivatal

Mit tegyen?
Valaszat elklldheti neklnk:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszét elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil vérhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik,
azt is frja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémét és lathatd lesz a tébbi felhasznalé széméra is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskdérében bejelentett problémék statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovabbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsul, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hataridé irdnyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvbzlettel:

Bardécz Csaba

Jardkel$ kozhasznl Egyesdlet, irodavezetd
Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kozhasznu Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

2020-11-28 23:08:15 Felhasznaléi hozzaszélas
Ha megugorhatatlan a feladat a T. Févéarosnak, inkdbb zarjuk le megoldatlanul.

2020-12-03 14:57:14 Felhasznaléi hozzaszolas
A megoldas érdekében kozérdekiiadat-igényléssel fordultunk az illetékes felé.

2020-12-03 15:00:12 Felhasznaléi hozzaszélas
Készoném szépen!

2020-12-03 15:25:02 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld.hu !

EzUton tajékoztatom, hogy levelét érkeztettiik az FPH_KOZP- 142425 /2020-as érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Vérosiizemeltetési Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

Koordinaciés Féosztaly

Ugyfélszolgalati Csoport

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] .

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informacitkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen cél felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a mésoldst és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedéshdl keriilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or
forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokel6.hu

Sent: Thursday, December 3, 2020 2:56 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févéaros Onkorményzata)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D6C988.593A5A60]

Fekvékuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00059477

Probléma helyszine

Budapest, Etele tér 11a, 1115 Magyarorszag

FRISSITES 2020.07.25.: Az FKF vélasza: "Tajékoztatjuk, hogy az edényt nem Tarsasagunk helyezte ki és nem is mi izemeltetjiik." - FRISSITES 2020.07.21.: A BKK valasza: "Készénjik megkeresését, melyet
eljuttattunk a Budapest Kéz(t Zrt.-nek. A térsasag azt valaszolta, hogy a jelzett hulladékgy(jték lizemeltetdje a Févarosi Kdzteriilet-fenntart6 Zrt. Kérjlk, a bejelentést a megoldas érdekében nekik tovabbitsak." -----
FRISSITES 2020.02.17.: A XI. ker(ileti Onkorményzat vélasza: "A megjelélt terllet a Févarosi Onkorményzat tulajdonédban &ll". ----- Kérem éllitsak helyre a feldélt és kissé szétesett kukat, a képen lathaté oszloptalpat
pedig tavolitsak el! El6re is koszonom!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozd képes dokumentacidval, a koérnyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59477/fekvokuka/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik,
azt is frja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémét és Iathaté lesz a tobbi felhasznald szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Gjrakiildeni Onnek. Ha méasodik alkalommal sem érkezik véalasz, akkor a bejelentést megoldatiannak
mindsiti, amelyet nyilvanosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatédskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kézérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jarokel6 kozhasznl Egyesdlet, irodavezetd
Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kozhasznu Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1

2020-12-28 16:01:35 Budapest Févaros Onkormanyzata
Tisztelt Lukacs Maté!

Ko6zérdeki adat iranti kérelmére mellékelten kildém Budapest Févaros
f6jegyzdjének valaszlevelét.

Udvézlettel:

M. dr. Kovacshazy Néra

Fépolgadrmesteri Hivatal

Féjegyz6i Iroda

2021-04-26 12:16:20 Felhasznalé6i hozzészélas
Szia Laci!

Segitenél neklink? Tortént fejlemény az elmult idészakban? Megoldédott a probléma?

Ko6szonjlik a segitséged és a visszajelzésed!

A Jardkel6 csapatdnak nevében:
Maté

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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