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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VI. kertlet, Terézvaros, 29 VI. kertlet Megoldatlan 2020. januar 30.
Terézvaros

Onkorményzata

Gusztustalan kornyék

FRISSITES 2020.02.04.:

A FOKERT vélasza:
"A Ferdinand hidnal kialakitott parkfelllet nincs Tarsasagunk kezelésében."

Az FKF valasza:

"Tajékoztatjuk, hogy az illetékességiinkbe tartozé terliletek takaritasat elvégezték munkatarsaink.
A tdmfal folotti zoldterllet tisztan tartdsa, hulladékmentesitése a terllet kezelésének része, tehat
kertészeti feladat."

Kérem szallitsak el a szemet ée wz oda nem ill§ dolgokat. K6szondém szépen!
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KEP A PROBLEMAROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2020-01-31 00:11:01 Felhaszndléi hozzaszélas
A 6 kertiletben az 0j polgarmestert vélasztottak. Van vmely pozitiv valtozas? Szerintem nincs és nem lesz.

2020-02-04 10:05:09 Hivatal vélasza
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Téjékoztatjuk, hogy az illetékességlinkbe tartozo tertiletek takaritasat elvégezték munkatarsaink.

A tdmfal folotti zoldterilet tisztan tartésa, hulladékmentesitése a teriilet kezelésének része, tehat kertészeti feladat.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59041/gusztustalan-kornyek/hivatal

2020-02-04 13:00:05 BKM Budapesti Kézmiivek
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Jarékeld Blog Ugyintéz6: Gyéri Sandor
részére

Tisztelt Jarékeld Blog!

A 00059041 szédm bejelentésre az aldbbiakrdl tajékoztatjuk:
A Ferdindnd hidnal kialakitott parkfelllet nincs Tarsasagunk kezelésében.
Kérjiik valaszunk elfogadasat.

Gy6ri Séndor

lgyfélszolgalati munkatars

UGYFELSZOLGALATI CSOPORT

FOKERT NONPROFIT ZRT.

CiM: 1073 Budapest, Dob u. 90.

TEL.: +36 1342 1720/114

ZOLDSZAM: +36 80 277 275

FAX: +36 1413 1283

WEB: www.fokert.hu

E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
P Kérem, 6vja a kérnyezetet, ha nem sziikséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email!

From: Jarékel6.hu

Sent: Tuesday, February 4, 2020 11:50 AM

To: FOKERT Nonprofit Zrt. Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00059041
[cid:image002.png@01D5DB5A.90F3E420]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FOKERT)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D5DB5A.90F3E420]

Gusztustalan kornyék

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00059041

Probléma helyszine

Budapest, 29, Podmaniczky u., 1064 Magyarorszag

Frissités 2020.02.04. FKF valaszaval kiegészitett bejelentés: Tisztelt Bejelentd! Koszonjik megkeresését. Tajékoztatjuk, hogy az illetékességiinkbe tartozo teriletek takaritasat elvégezték munkatarsaink. A tamfal fol6tti zoldterilet
tisztan tartasa, hulladékmentesitése a teriilet kezelésének része, tehét kertészeti feladat. Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt." Kérem széllitsék el a szemet ée wz oda nem illG dolgokat. Kdszéném szépen!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentdciéval, a kérnyéken lakok reakcidival, méas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/59041/gusztustalan-kornyek/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is frja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felnasznalénak, aki elkiildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdvetd 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet
nyilvdnosan elérhet6 statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hataskorében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

Tovabbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdeki bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdek( bejelentésnek mindsiil,
amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatéridd irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, lépjen veliink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jardkeld kézhasznu Egyesiilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kdzhasznli Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
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Sok emailt kapsz télink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.
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2020-03-08 06:40:08 Felhasznal6i hozzaszélas
Viktorra:
szerintem az valtozas, hogy sokkal gyakrabban takaritjdk magasnyomési moséval az kutyaszaros utcakat :)))

2020-03-08 10:59:57 Felhasznal6i hozzaszélas
Igen sztem is. Bar egy valasz j6 lenne azért.

2020-04-20 15:28:58 Felhaszndléi hozzaszélas
Nem érkezett vélasz.

2020-05-27 16:08:04 Felhasznal6i hozzaszélas
Nem érkezett vélasz

2020-07-31 23:53:52 Felhaszndléi hozzaszélas
Nem érkezett vélasz.
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