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Nagyon a szemetes a megálló környéke
—
Tisztelt Illetékes!
A 174/175-ös buszok Cinkota H nevű buszok megállója mögötti rész rettentően szemetes. Kérem,
hogy tisztítsák meg a területet.
Munkájukat nagyon megköszönöm

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2020-01-28 10:05:57 Felhasználói hozzászólás
Tisztelt Bejelentő!

A P+R területe a Fővárosi Önkormányzaté, és a Budapest Közút Zrt. üzemelteti.
 
2020-02-28 07:15:05 BKK Budapesti Közlekedési Központ
Ügyszám: 0038/0004153-001/2020
Tárgy: tájékoztatás

JAROKELO-BUDAPEST-00058897

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, mellyel kapcsolatban egyeztettünk a BKV Zrt.-vel. A társaság azt válaszolta, hogy vállalkozójuk a 48/1994. (VIII.1.) Főv. Kgy rendelet (köztisztasági rendelet) 18. § l) szerint takarítja a jelzett buszmegállót is,
de a mögötte / mellette lévő terület (közjárda, tér, zöldterület) tisztán tartása nem feladatuk.

Köszönjük az észrevételt.

Budapest, 2020. február 28.
Üdvözlettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 
2020-02-28 10:40:04 BKM Budapesti Közművek FŐKERT
Tisztelt Bejelentő!

Ez egy automatikusan generált levél. Kérjük, ne válaszoljon rá!

Köszönjük bejelentését, melyben észrevételével megkereste Társaságunkat, s ezáltal segíti munkánkat!

Elektronikus üzenetét Társaságunk fogadta, feldolgozása megkezdődött.

Tájékoztatjuk, hogy bejelentése a megfelelő szakterületek bevonásával történik, ezért a válaszadásig szíves türelmét és megértését kérjük.

Üdvözlettel:

FŐKERT Nonprofit Zrt.
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Járókelő Blog Ügyintéző: Fazekas Péter
részére

Tisztelt Járókelő Blog!

A 00058897 számú bejelentésre az alábbiakról tájékoztatjuk:

A bejelentés helyszíne nincs Társaságunk üzemeltetésében.

Üdvözlettel:

Fazekas Péter
vezető
ÜGYFÉLSZOLGÁLAT

FŐKERT NONPROFIT ZRT.

CÍM: 1073 Budapest, Dob u. 90.
TEL.: +36 1 342 1720/114
ZÖLD: +36 80 277 275
FAX: +36 1 413 1283
WEB: www.fokert.hu
E-MAILugyfelszolgalat@fokert.hu
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P Kérem, óvja a környezetet, ha nem szükséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email!

From: Járókelő.hu
Sent: Friday, February 28, 2020 10:38 AM
To: FŐKERT Nonprofit Zrt. Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00058897
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Tisztelt Ügyfélszolgálat (FŐKERT)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D5EE26.9A70CF70]

Nagyon a szemetes a megálló környéke

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00058897

Probléma helyszíne

Budapest, Ostoros út, P+R Parkoló, 1164 Magyarország

Tisztelt Illetékes! A 174/175-ös buszok Cinkota H nevű buszok megállója mögötti rész rettentően szemetes. Kérem, hogy tisztítsák meg a területet. Munkájukat nagyon megköszönöm

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,    a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  i tt :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/58897/nagyon-a-szemetes-a-megallo-kornyeke/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg,
miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet
nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra,  hogy a jelen email  a panaszokról  és a közérdekű bejelentésekről  szóló 2013. évi  CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1.  §  (3)  bekezdése szerinti  közérdekű bejelentésnek
minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!
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Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.
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2020-03-03 07:45:06 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a zöldterületek tisztán tartása nem tartozik Társaságunk feladatkörébe.
A jelzett helyszín esetében ez az ingatlan tulajdonosa, valamint a gondozott zöldsáv vonatkozásában ennek fentartója az illetékes.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/58897/nagyon-a-szemetes-a-megallo-kornyeke/hivatal
 
2020-03-03 08:02:40 Felhasználói hozzászólás
Az ingatlan tulajdonosa a Máv-Hév!
 
2020-03-30 17:50:05 BKK Budapesti Közlekedési Központ
Ügyszám: 0038/0004153-005/2020
Tárgy: tájékoztatás

JAROKELO-BUDAPEST-00058897

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, melyet továbbítottunk a probléma megoldásában illetékes MÁV-HÉV Zrt.-nek. A társaság azt válaszolta, hogy a jelzett területet terveik szerint legkésőbb április végéig kitakarítják.

Köszönjük a bejelentést.

Budapest, 2020. március 30.
Üdvözlettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 


