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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XVI. keriilet, Ostoros Ut MAV-HEV Zrt. (BKK) Megoldatlan 2020. januér 27.

Nagyon a szemetes a megallo kornyéke

Tisztelt llletékes!
A 174/175-6s buszok Cinkota H nevU buszok megalléja mogotti rész rettentéen szemetes. Kérem,

hogy tisztitsdk meg a terlletet.
Munkadjukat nagyon megkdszénom
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2020-01-28 10:05:57 Felhasznaléi hozzészélas
Tisztelt Bejelentd!

A P+R terilete a Févéarosi Onkorményzaté, és a Budapest Kdzdt Zrt. lizemelteti.

2020-02-28 07:15:05 BKK Budapesti Kézlekedési K6zpont
Ugyszam: 0038/0004153-001/2020

Targy: tajékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00058897

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjik megkeresését, mellyel kapcsolatban egyeztettiink a BKV Zrt.-vel. A tarsasag azt vélaszolta, hogy véllalkozdjuk a 48/1994. (VIII.1.) Fév. Kgy rendelet (koztisztasagi rendelet) 18. § I) szerint takaritja a jelzett buszmegallét is,
de a mogétte / mellette 1évé terllet (kozjarda, tér, zoldterilet) tisztan tartdsa nem feladatuk.

Koszonjuk az észrevételt.

Budapest, 2020. februar 28.
Udvézlettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2020-02-28 10:40:04 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Ez egy automatikusan generalt levél. Kérjik, ne valaszoljon ra!

Koszonjuk bejelentését, melyben észrevételével megkereste Tarsasagunkat, s ezaltal segiti munkéankat!

Elektronikus lizenetét Tarsasagunk fogadta, feldolgozasa megkezd6dott.

Téjékoztatjuk, hogy bejelentése a megfeleld szakteriiletek bevonasaval torténik, ezért a valaszadasig szives tirelmét és megértését kérjik.
Udvézlettel:

FOKERT Nonprofit Zrt.

This email was scanned by Bitdefender

2020-02-28 11:05:04 BKM Budapesti Kézmiivek
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Jarokel6 Blog Ugyintézé: Fazekas Péter
részére

Tisztelt Jardkeld Blog!

A 00058897 szamu bejelentésre az aldbbiakrol tjékoztatjuk:
A bejelentés helyszine nincs Tarsasagunk tizemeltetésében.
Udvézlettel:

Fazekas Péter

vezeté i

UGYFELSZOLGALAT

FOKERT NONPROFIT ZRT.

CiM: 1073 Budapest, Dob u. 90.

TEL.: +36 1 342 1720/114

ZOLD: +36 80 277 275

FAX: +36 1413 1283

WEB: www.fokert.hu

E-MAlLugyfelszolgalat@fokert.hu
[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]

P Kérem, 6vja a kornyezetet, ha nem sziikséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email!
From: Jarokel.hu

Sent: Friday, February 28, 2020 10:38 AM

To: FOKERT Nonprofit Zrt. Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00058897
[cid:image002.png@01D5EE26.9A70CF70]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FOKERT)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D5EE26.9A70CF70]

Nagyon a szemetes a megallé kérnyéke
Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00058897
Probléma helyszine

Budapest, Ostoros Ut, P+R Parkol6, 1164 Magyarorszag

Tisztelt llletékes! A 174/175-6s buszok Cinkota H nev(i buszok megalloja mogétti rész rettenten szemetes. Kérem, hogy tisztitsak meg a terdletet. Munkajukat nagyon megkés
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzétartozé képes dokumentédcidval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldésra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/58897/nagyon-a-szemetes-a-megallo-kornyeke/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha valaszat elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belll vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy ddnt, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha méasodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minésiti, amelyet
nyilvdnosan elérhetd statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hataskorében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

Tovabbi informécid

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kézérdekl bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek
mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen veliink kapcsolatba!
Udvdzlettel:

Bardécz Csaba

Jardkel6 kozhasznu Egyesiilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kozhasznl Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
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Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.
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2020-03-03 07:45:06 Hivatal vélasza
Tisztelt Bejelentd!

Kosz6njuk megkeresését.

Téajékoztatjuk, hogy a zéldterlletek tisztan tartdsa nem tartozik Tarsasagunk feladatkorébe.

A jelzett helyszin esetében ez az ingatlan tulajdonosa, valamint a gondozott z6ldsév vonatkozaséban ennek fentartdja az illetékes.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/58897/nagyon-a-szemetes-a-megallo-kornyeke/hivatal

2020-03-03 08:02:40 Felhaszndléi hozzészélas
Az ingatlan tulajdonosa a Mav-Hév!

2020-03-30 17:50:05 BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont
Ugyszam: 0038/0004153-005/2020

Targy: tajékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00058897

Tisztelt Ugyfeliink!

JAROKELO-BUDAPEST-00058897

Készonjik megkeresését, melyet tovabbitottunk a probléma megoldéséaban illetékes MAV-HEV Zrt.-nek. A tarsasag azt vélaszolta, hogy a jelzett teriletet terveik szerint legkésébb aprilis végéig kitakaritjak.

Koszonjik a bejelentést.

Budapest, 2020. marcius 30.
Udvozlettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont
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