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Madárpiszkos járda
—
A Pozsonyi úton a járda egy szakasza már hosszú ideje tele van madárpiszokkal. Kérem a járda
letisztítását. Intézkedésüket előre is köszönöm.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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Dátum Feladó
 
2020-01-30 08:30:08 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a vonatkozó köztisztasági rendeletnek megfelelően a Szent István park körül húzódó járdaszakasz tisztán tartását a park kezelőjeként a FŐKERT NZrt. végzi. A vizes technológia alkalmazására, feltehetően, tartósan
fagymentes időszakban kerítenek sort.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/58272/madarpiszkos-jarda/hivatal
 
2020-01-30 12:30:06 BKM Budapesti Közművek FŐKERT
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Járókelő Blog Ügyintéző: Győri Sándor
részére

Tisztelt Járókelő Blog!

A 00058272 számú bejelentésre az alábbiakról tájékoztatjuk:

A téli időszakban nedves járdatakarítást járda lefagyás miatt nem tudunk végezni, tekintettel , hogy a napokban jelentős csapadék hullott, az a szennyeződések jelentős részét lemosta és eltávolította.
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Kérjük válaszunk elfogadását.

Győri Sándor
ügyfélszolgálati munkatárs
ÜGYFÉLSZOLGÁLATI CSOPORT

FŐKERT NONPROFIT ZRT.

CÍM: 1073 Budapest, Dob u. 90.
TEL.: +36 1 342 1720/114
ZÖLDSZÁM: +36 80 277 275
FAX: +36 1 413 1283
WEB: www.fokert.hu
E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu
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P Kérem, óvja a környezetet, ha nem szükséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email!

From: Járókelő.hu
Sent: Thursday, January 30, 2020 10:26 AM
To: FŐKERT Nonprofit Zrt. Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00058272
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Tisztelt Ügyfélszolgálat (FŐKERT)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
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Madárpiszkos járda

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00058272

Probléma helyszíne

Budapest, Szent István park 13, 1137 Magyarország

A Pozsonyi úton a járda egy szakasza már hosszú ideje tele van madárpiszokkal. Kérem a járda letisztítását. Intézkedésüket előre is köszönöm.

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval ,    a  környéken  lakók  reakcióival ,  más  ér intett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  i t t :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/58272/madarpiszkos-jarda/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg,
miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet
nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül,
amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!
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