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Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, XIlI. keriilet, Szent Istvan park 13 BKM Budapesti Megoldott 2020. januar 17.
Kézmlvek FOKERT

Madarpiszkos jarda

A Pozsonyi Uton a jarda egy szakasza mar hosszu ideje tele van madarpiszokkal. Kérem a jarda
letisztitasat. Intézkedésiiket eldre is koszonom.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2020-01-30 08:30:08 Hivatal valasza

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a vonatkozé kéztisztasagi rendeletnek megfeleléen a Szent Istvan park koriil hizodé jardaszakasz tisztén tartdsat a park kezelSjeként a FOKERT NZrt. végzi. A vizes technolégia alkalmazasara, feltehetéen, tartésan
fagymentes idészakban keritenek sort.

Tisztelettel: FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bej pest/58272/madarpi -jarda/hivatal
2020-01-30 12:30:06 BKM Budapesti Kdzmiivek FOKERT
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Jarékeld Blog Ugyintéz6: Gyéri Sandor
részére

Tisztelt Jarékeld Blog!

A 00058272 szamu bejelentésre az aldbbiakrdl tajékoztatjuk:
A téli iddszakban nedves jardatakaritast jarda lefagyas miatt nem tudunk végezni, tekintettel , hogy a napokban jelentds csapadék hullott, az a szennyezédések jelentés részét lemosta és eltavolitotta.
[cid:image011.png@01D5D768.D5FB1430]

Kérjiik valaszunk elfogadasat.

Gy6ri Séndor

Ugyfélszolgalati munkatars

UGYFELSZOLGALATI CSOPORT

FOKERT NONPROFIT ZRT.

CiM: 1073 Budapest, Dob u. 90.

TEL.: +36 1 342 1720/114

ZOLDSZAM: +36 80 277 275

FAX: +36 1413 1283

WEB: www.fokert.hu

E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
P Kérem, dvja a kérnyezetet, ha nem sziikséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email!

From: Jarokel6.hu

Sent: Thursday, January 30, 2020 10:26 AM

To: FOKERT Nonprofit Zrt. Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00058272
[cid:image002.png@01D5D765.3BCF0770]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FOKERT)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskdrébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D5D765.3BCF0770]

Madarpiszkos jarda

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00058272

Probléma helyszine

Budapest, Szent Istvan park 13, 1137 Magyarorszag

A Pozsonyi (ton a jarda egy szakasza mar hosszu ideje tele van madarpiszokkal. Kérem a jarda letisztitasat. Intézkedésiiket elére is koszoném.
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentdciéval, a kérnyéken lakék reakcidival, méas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/58272/madarpiszkos-jarda/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén belil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is frja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felnasznalénak, aki elkiildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ugy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdvetd 30 nap utan djrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet
nyilvdnosan elérhet6 statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hataskorében bejelentett problémak statisztikdit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

Tovabbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen

ail a panaszokrdl és a kozérdek bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil,
amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatéri 6

irdnyadé.
Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, lépjen veliink kapcsolatba!

Udvézlettel:

Bardécz Csaba

Jarékeld kézhasznu Egyesilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokeld kdzhasznli Egyestilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
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Sok emailt kapsz télink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.
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