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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Ill. keriilet, Obuda-Békasmegyer, BKM Budapesti Megoldott 2019. december 27.
Batthyany u. 88 KézmUvek
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2019-12-31 10:05:05 Hivatal vélasza
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Tisztelet Bejelentd!

Kosz6njik megkeresését!

Téjékoztatjuk, hogy a bejelentésben kifogasolt terlilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe.
Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/57093/szemet-a-fuben/hivatal

2020-01-02 15:25:18 IIl. kerillet OBKF Obuda-Békésmegyer Kozterii iigy
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Obuda-Békasmegyer Kozteriilet-feliigyelet
1033 Budapest, Mozaik utca 7. szdm
Telefon: 453-26-18, Fax:453-26-19
Tisztelt ,Jarokeld.hu"!

Téjékoztatom, hogy Felligyeletiink illetékes osztalya megkezdte a bejelentésében szerepl6 Ugy kivizsgalasat.
A sziikséges intézkedések elvégzésig szives tlrelmét kérjik.

Budapest, 2020. januér 2.

Jancsovics Jozsef
Ugyfélszolgélat

From: Falvai Tamas [mailto:falvai.tamas@obuda.hu]

Sent: Thursday, January 2, 2020 9:16 AM

To: Ugyfélszolvga’lat

Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00057093
Tisztelt OBKF!

Jardkelds bejelentés: szemetes kozteriilet megtisztitasat kéri a bejelentd.
Kdszonettel:

Falvai Tamas

tgyfélkapcsolati irodavezetd

IIl. Kerdleti Polgarmesteri Hivatal

Ugyfélkapcsolati Iroda

From: Jarokeld.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Tuesday, December 31, 2019 11:45 AM

To: Falvai Tamés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00057093
[cid:cf04b0e6a9509c7c0822ddc37adc1256@jarokelo.hu]
Tisztelt Ill. kerlet (l1l. kertlet)!

Az aldbbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalénak hataskérébe tartozik.
[cid:7b4aaa912bb7c3eeal0453c5c6c17f29@jarokelo.hu]

Szemét a fliben

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00057093

Probléma helyszine

Budapest, Batthyany u. 88, 1039 Hungary

Kérem szedjék dssze a szemetet. K&sz6nom szépen!
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentéacidval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldésra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/57093/szemet-a-fuben/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszat elkiildheti nekiink:

* Ha valasszol erre a levélre

* Ha vélaszét elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Valaszéban lehetdleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megval6sitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznélé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdveté 30 nap utan djrakildeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet
nyilvanosan elérhet statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hataskorében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/iii-kerulet

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kézérdekl bejelentésekrél szol6 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek
mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridd iranyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen veliink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Le Marietta

Jardkel6 Egyestlet tgyvivé

Elérhetdségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jardkel6 Egyestlet tgyvivé

Levelzési cim: Jarékeld Egyesiilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
[cid:e629995f89a37323cfa33e97ebbd0073@jarokelo.hu]
[cid:3f7e2012e6ed625ea48b1cfe89db03c2@jarokelo.hu]
[cid:16c04ff17ebec0566a8cc5a5f9edf745@jarokelo.hu]
[cid:121dd88366984c1c21fc39719c145c21@jarokelo.hu]
[cid:de4884f700177f5947398b18a859917f@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.
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2020-01-14 15:45:11 BKM Budapesti K6zmiivek
Jarékelé Blog Ugyintézé: Gyéri Sandor

részére

Tisztelt Jardkelé Blog!

A 00057093 szamU bejelentésre az aldbbiakrol tajékoztatjuk:

A bejelentésben szerepl6 helyszinen a sziikséges takaritdsi munkakat Tarsasagunk munkatérsai elvégezték.
Kérjik valaszunk elfogadasat.

Gy6ri Sandor

ligyfélszolgalati munkatars

UGYFELSZOLGALATI CSOPORT

FOKERT NONPROFIT ZRT.

CiM: 1073 Budapest, Dob u. 90.

TEL.: +36 1342 1720/114

ZOLDSZAM: +36 80 277 275

FAX: +36 14131283

WEB: www.fokert.hu

E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
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