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Megoldott 2019. december 27.

Szemét a fűben
—
Kérem szedjék össze a szemetet. Köszönöm szépen!

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
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Tisztelet Bejelentő!

Köszönjük megkeresését!

Tájékoztatjuk, hogy a bejelentésben kifogásolt terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe.

Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/57093/szemet-a-fuben/hivatal
 
2020-01-02 15:25:18 III. kerület ÓBKF Óbuda-Békásmegyer Közterület-felügyelet
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Óbuda-Békásmegyer Közterület-felügyelet
1033 Budapest, Mozaik utca 7. szám
Telefon: 453-26-18, Fax:453-26-19

Tisztelt „Járókelő.hu”!

Tájékoztatom, hogy Felügyeletünk illetékes osztálya megkezdte a bejelentésében szereplő ügy kivizsgálását.
A szükséges intézkedések elvégzésig szíves türelmét kérjük.

Budapest, 2020. január 2.

Jancsovics József
Ügyfélszolgálat

From: Falvai Tamás [mailto:falvai.tamas@obuda.hu]
Sent: Thursday, January 2, 2020 9:16 AM
To: Ügyfélszolgálat
Subject: FW: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00057093

Tisztelt ÓBKF!

Járókelős bejelentés: szemetes közterület megtisztítását kéri a bejelentő.

Köszönettel:
Falvai Tamás
ügyfélkapcsolati irodavezető
III. Kerületi Polgármesteri Hivatal
Ügyfélkapcsolati Iroda

From: Járókelő.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Tuesday, December 31, 2019 11:45 AM
To: Falvai Tamás
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00057093

[cid:cf04b0e6a9509c7c0822ddc37adc1256@jarokelo.hu]

Tisztelt III. kerület (III. kerület)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:7b4aaa912bb7c3eea10453c5c6c17f29@jarokelo.hu]

Szemét a fűben

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00057093

Probléma helyszíne

Budapest, Batthyány u. 88, 1039 Hungary

Kérem szedjék össze a szemetet. Köszönöm szépen!

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,    a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  i tt :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/57093/szemet-a-fuben/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
• Ha válasszol erre a levélre
• Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg,
miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet
nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/iii-kerulet

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra,  hogy a jelen email  a panaszokról  és a közérdekű bejelentésekről  szóló 2013. évi  CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1.  §  (3)  bekezdése szerinti  közérdekű bejelentésnek
minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Le Marietta

Járókelő Egyesület ügyvivő

Elérhetőségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Járókelő Egyesület ügyvivő

Levelzési cím: Járókelő Egyesület, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

[cid:e6a9995f89a37323cfa33e97ebbd0073@jarokelo.hu]

[cid:3f7e2012e6ed625ea48b1cfe89db03c2@jarokelo.hu]

[cid:16c04ff17ebec0566a8cc5a5f9e4f745@jarokelo.hu]

[cid:121dd88366984c1c21fc39719c145c21@jarokelo.hu]

[cid:de4884f700177f5947398b18a859917f@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.

© 2019 www.jarokelo.hu
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2020-01-14 15:45:11 BKM Budapesti Közművek FŐKERT
Járókelő Blog Ügyintéző: Győri Sándor
részére

Tisztelt Járókelő Blog!

A 00057093 számú bejelentésre az alábbiakról tájékoztatjuk:

A bejelentésben szereplő helyszínen a szükséges takarítási munkákat Társaságunk munkatársai elvégezték.

Kérjük válaszunk elfogadását.

Győri Sándor
ügyfélszolgálati munkatárs
ÜGYFÉLSZOLGÁLATI CSOPORT

FŐKERT NONPROFIT ZRT.

CÍM: 1073 Budapest, Dob u. 90.
TEL.: +36 1 342 1720/114
ZÖLDSZÁM: +36 80 277 275
FAX: +36 1 413 1283
WEB: www.fokert.hu
E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
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