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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIV. kertilet, Zugld, Kerepesi ut ~ BKM Budapesti Megoldott 2019. december 26.
104 KézmUvek

Leesett kotormelékek az ut mellett.

Frissités: 2020.01.31.: Budapest Kdzut valasza:
"A bejelentésben szerepld beton tormelékek a Fokert Zrt. lzemeltetésében lévd kdzterlleten
talalhatok."

Tisztelt llletékesek!

Kérném szépen a térképen megjeldlt pontos helyszinrdl,
valdszinlleg egy sitt szallité autordl leesett,

otthagyott, félrerakott kétormelékek elszallitasat!
Mindezt, egy élhetdbb, szebb kérnyezetért!

K6szdnom szépen!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2019-12-31 09:15:06 Hivatal vélasza
Tisztelet Bejelentd!

Kosz6njik megkeresését!
Téjékoztatjuk, hogy a bejelentésben kifogasolt terlilet nem tartozik Tarsaségunk kezelésébe.
Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/57056/leesett-kotormelekek-az-ut-mellett/hivatal

2020-01-08 14:20:03 Hivatal vélasza
Tisztelt Le Marietta!

Az 57056. szamu bejelentésével kapcsolatban az aldbbiakrol tajékoztatjuk.
A jelzett helyszin a rendelkezésiinkre &ll6 térinformatikai adatok alapjan a
32304/1 helyrajzi szamu ingatlan, mely nem dnkormanyzati tulajdonu ingatlan,

igy a Zugldi Zrt. nem illetékes a hulladék elszéllitdsdban.

A jelzett ingatlanon talalhatéak a HEV sinek, feltételezhetden a terilet a
MAV-HEV Zrt. kezelésében all, igy kérjik a bejelentést feléjik tovabbitsak.

Tovébba a bejelentést a Polgarmesteri Hivatal Hatéségi Osztaly részére
tovébbitottuk a lehetséges és sziikséges hatdsagi intézkedések
(ingatlantulajdonos felszélitasa jogszabalyi kotelezettségére) megtétele
érdekében.

Kérjuk valaszunk megérté elfogadasat!

Tisztelettel:

Zugléi Zrt.

2020-01-31 11:10:04 Hivatal vélasza

Tisztelt Cim!

Mellékletben megkaildjiik a targyban szereplé bejelentésre irt tajékoztatasunkat.
Udvdzlettel:

Budapest Kozut Zrt.

Utlizemeltetési osztaly

e-mail: utuzemeltetes@budapestkozut.hu

Budapest Kozut Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
1115. Budapest, Bank ban u. 8-12.

2020-01-31 11:32:24 Felhasznal6i hozzaszélas
Tisztelt Adminok!

Akkor kérném szépen a Fékert felé elkiildeni a problémat!
Kdszonom!

2020-02-03 07:50:05 BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont

Ugyszam: 0038/0002018-001/2020

Targy: téjékoztatds

JAROKELO-BUDAPEST-00057056

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjiik megkeresését, melyet tovabbitottunk a probléma megoldasaban illetékes MAV-HEV Zrt.-nek. A térsasag azt vélaszolta, hogy a jelzett tormeléket marcius végéig elszallitjék.

Kosz6njuk az észrevételt, a kivitelezésig tirelmet kériink.

Budapest, 2020. februar 3.
Udvézlettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2020-02-05 10:40:05 Hivatal vdlasza
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Jarékelé Blog Ugyintézé: Gyéri Sandor
részére

Tisztelt Jardkeld Blog!

A 00057056 szamu bejelentésre az aldbbiakrol tjékoztatjuk:
A bejelentésben szereplé kétormelék elszéllitasra kerdlt.
Kérjiik valaszunk elfogadasat.

Gy6ri Sandor

ligyfélszolgalati munkatars

UGYFELSZOLGALATI CSOPORT

FOKERT NONPROFIT ZRT.

CiM: 1073 Budapest, Dob u. 90.

TEL.: +36 1342 1720/114

ZOLDSZAM: +36 80 277 275

FAX: +36 1413 1283

WEB: www.fokert.hu

E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
P Kérem, 6vja a kornyezetet, ha nem sziikséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email!

From: Jarékeld.hu >

Sent: Friday, January 31, 2020 4:54 PM

To: FOKERT Nonprofit Zrt. Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00057056
[cid:18e9dad295884af1b02a3b57fal30999@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FOKERT)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalénak hatéskdrébe tartozik.
[cid:8efbbc848ee6808a896e806353f48f9f@jarokelo.hu]

Leesett kétérmelékek az it mellett.

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00057056

Probléma helyszine

Budapest, Kerepesi Gt 104, 1144 Magyarorszag

Frissités: 2020.01.31.: Budapest Kozt valasza: "A bejelentésben szereplé beton tormelékek a Fékert Zrt. (izemeltetésében lévé kozteriileten taldlhatok.”
helyszinrél, valészintileg egy sitt szallité autérdl leesett, otthagyott, félrerakott kétormelékek elszallitasat! Mindezt, egy élhetébb, szebb kdrnyezetért! Kosz

---- Tisztelt llletékesek! Kérném szépen a térképen megjeldlt pontos
m szépen!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzétartozé képes dokumentédcidval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldésra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/57056/leesett-kotormelekek-az-ut-mellett/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha valaszat elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belll vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy ddnt, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha méasodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minésiti, amelyet
nyilvdnosan elérhetd statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hataskorében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

Tovabbi informécid

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kézérdekl bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek
mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen veliink kapcsolatba!
Udvdzlettel:

Bardécz Csaba

Jardkel6 kozhasznu Egyesiilet, irodavezetd

Elérhetéségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarékeld kozhasznl Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
[cid:c52cb92c3ed2fb483f50d89f758caf5c@jarokelo.hu]
[cid:6775c08632543c1f990eb0dd104623c9@jarokelo.hu]
[cid:791d2050f46af2c83031dfb8ba77fc81@jarokelo.hu]
[cid:4aebb5b3024d4387713e68b4a75e0e94@jarokelo.hu]
[cid:95477cc031b7a50a72e3c7cd744f55ad@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.
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