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lllegalis hulladék

Tisztelt Onkormanyzat!

JAROKELO-BUDAPEST-00056310

llletékes: Allapot: Datum:
BKM Budapesti Megoldott 2019. december 12.
KézmUvek

A Nagykorosi Ut melletti beugréban, (a belvaros felé haladva a jobb oldalon, a Kettds-Kords utca utan)
ma is tobb zsdk szemetet lattam kirakva. Kérem, sziveskedjenek intézkedni, valamint a jovébel
illegalis szemetelés megel6zése céljabdl a teriletet stribben ellendrizni. Az Ut menti arok
visszaallitasaval az illegalis szemétlerakd személyek behajtasi lehetdsége is megszlinne, valamint a

zaroévonal atlépés is.

(A csatolt kép csak illusztracié a helyszin kdnnyebb beazonositasa érdekében.)
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2019-12-12 14:53:11 Felhasznaléi hozzaszélas
FKF-nek (is) prébaljuk meg elkiildeni. Tudtommal korabban 6k takaritottak a kornyékbeli erdében

2019-12-18 08:55:04 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését!
Téjékoztatjuk, hogy a bejelentésben kifogésolt teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe.
Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/56310/illegalis-hulladek/hivatal

2019-12-18 15:12:24 Felhasznaldi hozzaszélas
A XVII. keriileti Mliszaki, Epftéshatésagi és Kérnyezetvédelmi Iroda az illetékes szerintem.

2019-12-23 13:30:04 XVIIL. keriilet érinc imre Va NZrt.
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Tisztelt Holgyem/Uram!

A 2019. december 12. napjén a Vérosgazda XVIII. keriilet Nonprofit Zrt. Ugyfélszolgalati osztalyara elektronikus Gton érkezett, JAROKELO-BUDAPEST- 00056310 azonosité szamu lakosségi bejelentést készénettel vettiik, és az alabbi
tajékoztatéast adjuk:

Térsasagunk a jelzett problémat illetékességhdl tovabbitotta a FKF Nonprofit Zrt. felé. Informacionk szerint az illegalis hulladék elszallitdsa megtortént.
Amennyiben a probléma megismétiédne, kérjik azt jelezzék az FKF Zrt. aldbbi elérhetéségein:

Tel: +36 1 459-6700

Tel: +36 80 353-353

E-mail: fkfzrt@fkf.hu

Kérjlk tajékoztatasunk szives elfogadasat!
Udvozlettel:

Varosgazda
XVIII. kertlet Nonprofit Zrt.

[https://rdweb.varosgazdal8.hu/RDWeb/Pages/vg18_logo.png]

Ugyfélszolgélati osztaly
H-1181 Budapest, Baross u. 7.

E-mail: ugyfelszolgalat@varosgazdal8.hu

P Miel6tt kinyomtatna ezt az e-mailt, gondolja meg, valdban sziikséges-e. Naprél napra kevesebb fa lesz a vilagon.
P Before you print this e-mail, please consider whether it is really necessary. Each day there are fewer trees on Earth.

From: Jarékeld.hu

Sent: Thursday, December 12, 2019 1:57 PM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00056310
[cid:image001.png@01D5B992.F90CD830]

Tisztelt Varosgazda NZrt. (XVIII. keriilet Varosgazda NZrt.)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalénak hatéskérébe tartozik.
[cid:image002.png@01D5B992.F90CD830]
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Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00056310

Probléma helyszine

Budapest, Hunyadi Janos u. 2, 1188 Magyarorszag

Tisztelt Onkorményzat! A Nagykérdsi Gt melletti beugréban, (a belvéros felé haladva a jobb oldalon, a Kettds-Kérés utca utén) ma is tdbb zsak szemetet Iattam kirakva. Kérem, sziveskedjenek intézkedni, valamint a jovébeli illegélis
szemetelés megelézése céljabdl a teriiletet stirlibben ellendrizni. Az Gt menti rok visszaallitésaval az illegélis szemétlerakd személyek behajtasi lehetdsége is megsziinne, valamint a zarévonal &tlépés is. (A csatolt kép csak illusztracio a
helyszin kdnnyebb beazonositasa érdekében.)

Megnézem a bejelentést

tt:

A probléma helyét a hozzédtartozé képes dokumentécidval, a koérnyéken lakok reakcidival, més érintett hivatalok vélaszaival és a megoldésra tett javaslatokkal megtekintheti
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/56310/illegalis-hulladek/hivatal

Mit tegyen?
Valaszat elkiildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil vérhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérjiik, azt is irja meg, miért
nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznalonak, aki elkiildte a problémat és Iathaté lesz a tobbi felhasznélé széméra is az oldalunkon.

Amennyiben dgy dént, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszer(ink a bejelentést kdvetd 30 nap utén Gjrakuldeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatiannak minésiti, amelyet
nyilvanosan elérhetd statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hatéskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/xviii-kerulet-varosgazda-nzrt

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek mindsiil,
amelyre a T6rvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, |épjen veliink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Le Marietta

Jarékel6 Egyesiilet tigyvivé

Elérhetéségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jarékeld Egyesiilet tigyvivé

Levelzési cim: Jarékeld Egyesilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
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Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beallitdsait.

© 2019 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/56310

2019-12-26 10:33:10 Felhasznaléi hozzdszélas
Tegnap arra jartam és a szemét még mindig ott volt. Nem tudom honnan szallithattak el.

2020-02-03 19:55:37 Felhasznaléi hozzaszélas
Van még egy ilyen bejelentés, ott a Soroksari Polgarmesteri Hivatal lett a cimzett, mivel az a terlilet mar a XXIII. keriilet illetékessége. Koszoném!

2020-04-06 17:17:10 Felhasznaldi hozzaszélas
Szia!

Tortént fejlemény az elmult idészakban? Megoldddott a probléma?

Koszonjik segitséged és visszajelzésed!

2020-04-06 18:47:53 Felhasznal6i hozzdszélas
szia! A képen lathato szemetet elszallitottak, azonban azéta mar egy roncs auté is odakerdlt.
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