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BKM Budapesti
Közművek

Megoldott 2019. október 23.

szemét
—
FRISSÍTÉS 2019.11.23.
A megjelölt helyszín és az egész parkoló továbbra is tele van szeméttel.
Illetve sajnos nyilvános wc-kent használják a területet, így az ott terjengő szag is borzasztó.

------------------------------

Szemét a felüljáró alatt.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:



https://jarokelo.hu/53882 JAROKELO-BUDAPEST-00053882

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/53882 JAROKELO-BUDAPEST-00053882

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
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Tisztelt Járókelő!

Köszönjük bejelentését!

A jelzett terület a XIV. kerületben található. A bejelentést továbbítjuk az illetékes önkormányzat felé.

Továbbra is várjuk kérdéseit, észrevételeit honlapjainkon és elektronikus levélben egyaránt!

Tisztelettel

Gábor Péter
ágazatvezető
XIII. Kerületi Közszolgáltató Zrt.
Közterületi Divízió
1131 Budapest, Hajdú u. 29.
+36-1/412-3347
www.kozszolgaltato.bp13.hu

From: Járókelő.hu >
Sent: Wednesday, October 23, 2019 9:07 PM
To: Környezetgazdálkodási Ágazat >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00053882

Tisztelt Környezetgazdálkodási Ágazat (XIII. kerületi Közszolgáltató Zrt. - Környezetgazdálkodási Ágazat)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.

szemét

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00053882

Probléma helyszíne

Budapest, Dévényi u. 1, 1142 Magyarország

Szemét a felüljáró alatt.

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,    a  környéken  lakók  reakcióival,  más  érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekintheti  itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/53882/szemet/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:

* Ha válasszol erre a levélre

* Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük,
azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
minősít i ,  amelyet  nyi lvánosan  elérhető  stat iszt ikáinkban  is  megjelenítünk.  Az  Ön  hatáskörében  beje lentett  problémák  stat iszt ikái t  megtekinthet i  honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/xiii-keruleti-kozszolgaltato-zrt-kornyezetgazdalkodasi-agazat

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű
bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Le Marietta

Járókelő Egyesület ügyvivő

Elérhetőségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Járókelő Egyesület ügyvivő

Levelzési cím: Járókelő Egyesület, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.

© 2019 www.jarokelo.hu

_____________________________________________________________________

Az üzenet és annak bármely csatolt anyaga bizalmas információkat tartalmaz, kizárólag a címzett(ek) számára szól, nyilvános közléstõl védett! Amennyiben Ön nem címzettje ennek az üzenetnek, felhívjuk
figyelmét arra, hogy az üzenet tartalmának közzététele, másolása, mások számára való továbbítása, megõrzése vagy bármilyen hasonló tevékenység tilos. Ha Ön nem címzettje az üzenetnek, úgy kérem küldjön e-
mail üzenetet a feladónak, tájékoztatva Õt a téves címzésrõl, majd törölje a tévesen kapott üzenetet, valamint annak összes csatolt állományát a rendszerébõl.

Gondoljon a környezetére mielõtt kinyomtatja a levél tartalmát!
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2019-10-24 23:08:56 Felhasználói hozzászólás
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/48517/szemet
 
2019-10-24 23:10:28 Felhasználói hozzászólás
Korábbi bejelentés alapján FKF Zrt az illetékes.
 
2019-10-30 13:50:04 Hivatal válasza
Tisztelt Le Marietta!

Az 53882. számú bejelentésével kapcsolatban az alábbiakról tájékoztatjuk.

Tekintettel arra, hogy nincsen 'kettős ingatlan-nyilvántartás', ezért egy
aluljáró területének kezelését, illetve tisztántartását az látja el, aki a
felette található út kezelését, illetve tisztántartását látja el.

A Fővárosi Önkormányzat kezelésében lévő főútvonalak, közutak és
közterületek kijelöléséről szóló 432/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet 2.
mellékletében szerepel a Róbert Károly körút (a XIII. kerületnél), mint
kiemelt forgalmú vagy országos közúti közlekedésben fontos szerepet játszó
főútvonal, melynek fenntartása az e rendeletben meghatározott szervezet
(fővárosi közútkezelő) feladatkörébe tartozik.

Ennek figyelembevételével a bejelentésben jelzett helyszín, azaz a Róbert
Károly körút (az Árpád híd és a XIV. kerület közigazgatási határa között)
fővárosi fenntartású közút, fenntartása, tisztán tartása nem tartozik
Budapest Főváros XIV. Kerület Zugló Önkormányzatának feladatkörébe.

Fentiek alapján javasoljuk a bejelentés megküldését a Fővárosi
Közterület-fenntartó Nonprofit Zrt. részére, tekintettel arra, hogy az
illetékes FKF Nonprofit Zrt. korábban a Járókelő portálnak küldött
válaszában kitért arra, hogy a jelzett területet takarítják, a hulladékot
rendszeresen elszállítják, s esetenként fertőtlenítő mosást is végeznek.

Kérjük válaszunk megértő elfogadását!

Tisztelettel:

Zuglói Városgazdálkodási Közszolgáltató Zrt.
 
2019-11-20 12:25:05 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a bejelentésben a cím megjelölése a fényképek alapján téves. A fényképeken a XIII. kerületi Róbert Károly krt. 102., felüljáró alatti terület látható, ahol kollégáink legutóbb 2019. október 30-án,
valamint 2019. november 13-án ismételten felszámolták az illegális kipakolást.
Kérjük válaszunk szíves elfogadását!

FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/53882/szemet/hivatal
 
2019-11-23 18:52:52 Felhasználói hozzászólás
A megjelölt helyszín és az egész parkoló továbbra is tele van szeméttel.
Illetve sajnos nyilvános wc-kent használják a területet, így az ott terjengő szag is borzasztó.
 
2019-11-27 14:30:10 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését!

Tájékoztatjuk, hogy munkatársaink elszállították a területről a hulladékot és elvégezték a szükséges takarítást, valamint fertőtlenítő mosást.

Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/53882/szemet/hivatal
 


