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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Budadrsi 4t ~ Magyar Telekom  Megoldatlan 2019. szeptember
119c 25.

Osszefirkalt kapcsolészekrények a Budadrsi
ut 119/C elott

FRISSITES 2019.11.06.:

A Budapest Kozut vélasza:
"Kdszonjuk a XI. Budadrsi Ut - Beregszasz Ut csomdpontban észlelt, 6sszefirkalt forgalomiranyitéd

berendezéssel (csak a Siemens feliratl) kapcsolatos bejelentését.
Vizsgaljuk annak a lehet6ségét, hogyan lehetne a berendezéseket féliazassal esztétikailag is jobb

allapotba hozni. A munka megvaldsulasaig szives turelmét kérjuk."

A Budaodrsi ut 119/C elétti kapcsoldszekrények 6ssze vannak firkalva, porosak, koszosak, a rajtuk 1évd
reklamokat kiszivta mar a nap.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felado
2019-09-27 16:31:17 Felhasznaldi hozzaszdlas
Szia Gabor!

Oriilénk, hogy aktivan hasznalod a Jarékelét.

Onkénteseket kerestink a budapesti csapatunkba. Ha esetleg érdekel a lehetdség, akkor kattints ide a linkre: http://bit.ly/jarokelo_jelentkezes , ahol leirtuk, hogy mit érdemes a poziciérdl.
Udyv,

M&té

2019-09-28 22:35:37 Felhasznaldi hozzaszdlas

nagyon csunya

2019-10-30 09:35:04 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

K6szonjlik megkeresését.
Téajékoztatjuk, hogy a bejelentésben megjelélt helyszinen a kapcsolészekrényrél nem az FKF Nonprofit Zrt. feladata a graffitik eltavolitasa.

Tisztelettel:
FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/52551/osszefirkalt-kapcsoloszekrenyek-a-budaorsi-ut-119c-elott/hivatal

2019-10-30 20:50:07 Hivatal valasza
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Tisztelt Ugyfeltink!
Ez egy automatikus vélasz Uzenet, kérjik ne véalaszoljon erre a levélre!

Tajékoztatjuk, hogy megkeresését fogadtuk, bejelentését 15 napon beliil e-mailen megvélaszoljuk.
Amennyiben e-mail cime még nem szerepel rendszeriinkben, akkor vélaszunkat postai Gton, a jelenlegi szerzédott tigyfeliinknek kldjiik el.

Azonnali vélaszt szeretne?

Ha On az ELMU-EMASZ egyetemes szolgaltatashan 1évé tigyfele, online kényelmesen, gyorsan, varakozas nélkiil, otthonrél intézheti dramszolgaltatassal kapcsolatos ligyeit:
- elektronikus szamla kezelés

- online szémla fizetés

- mér6allas bejelentés

- részfogyasztas maddositas

- folydszamla, egyenleg lekérdezés

- idépontfoglalas irodara vagy tgyfélszolgalatunk telefonos kihivasara

- névétiras (mérdéra atirasa)

Ha On az ELMU-EMASZ egyetemes szolgaltatashan 1évé ligyfele, az alébbi funkciékat okostelefonnal is eléri:
- elektronikus szadmla kezelés

- mérGallas bejelentés

- EFM feltoltés

- idépontfoglalés

- kozvilagitasi hiba bejelentés

Téltse le az ELMU-EMASZ ingyenes hivatalos mobilapplikaciéjat - EnergiApp

Készonjiik egylttmUikodését!
ELMU-EMASZ Ugyfélszolgalati Kft.

2019-10-31 14:00:09 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Ko6szonjlik megkeresését. De a szekrény nem a Budapesti Elektromos MUvek tulajdona.
Tisztelettel:

ELMU-EMASZ Halézati Kft.

2019-10-31 15:11:51 Felhasznaldi hozzaszélas
Szerintem a Budapest Kozut lesz, mert rajta van a Siemens felirat.

2019-11-03 19:15:58 Felhasznaldi hozzaszélas
Ezek talalhatok még a szekrényeken.

2019-11-06 15:55:04 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Ko6szonjlk a XI. Budadrsi Ut - Beregszasz Ut csomdpontban észlelt, dsszefirkalt forgalomirdnyité berendezéssel (csak a Siemens feliratt) kapcsolatos bejelentését.
Vizsgaljuk annak a lehetdségét, hogyan lehetne a berendezéseket félidzassal esztétikailag is jobb allapotba hozni. A munka megvaldsulasaig szives tirelmét kérjik.

Tisztelettel,

BUDAPEST KOZUT Zrt.
Forgalomtechnikai Igazgatdsag

e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu
Székhely: 1115 Budapest, Bank Ban u. 8-12. | Postacim: 1518 Pf.: 86.

2019-11-13 10:10:05 Hivatal vdlasza
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Tisztelt Bejelentd!

Sajnos jelenleg nincs kapacitasunk a szekrényeken |évé graffitik eltiintetésére. Kérjik szives megértését!
Udvézlettel:

Magyar Telekom Ingatlan Helpdesk

From: Jarékeld.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Thursday, November 07, 2019 12:07 PM

Subject: [Possible Spam]Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00052551
[cid:61cb8fb1b34bfdc94cefd84ceb0f4447@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (Magyar Telekom)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hatéskérébe tartozik.
[cid:428a41a74ea85cb963613c6da514c80a@jarokelo.hu]

Osszefirkalt kapcsolészekrények a Budadrsi Gt 119/C el6tt

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00052551

Probléma helyszine

Budapest, Budadrsi Gt 119¢, 1118 Magyarorszag

FRISSITES 2019.11.06.: A Budapest Koz(t vélasza: "Készonjik a XI. Budaérsi Gt - Beregszasz Gt csomépontban észlelt, dsszefirkalt forgalomiranyité berendezéssel (csak a Siemens feliratd)
kapcsolatos bejelentését. Vizsgaljuk annak a lehetdségét, hogyan lehetne a berendezéseket félidzéssal esztétikailag is jobb allapotba hozni. A munka megvaldsuldséig szives tirelmét kérjik." ----
- A Budadrsi ut 119/C el6tti kapcsoldszekrények dssze vannak firkélva, porosak, koszosak, a rajtuk [évé rekldmokat kiszivta mar a nap.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozd képes dokumentdacidval, a kdrnyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok vélaszaival és a megoldésra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/52551/osszefirkalt-kapcsoloszekrenyek-a-budaorsi-ut-119c-elott/hivatal

Mit tegyen?
Valaszat elkildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Valaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belil vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem
megoldhato, kérjik, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznélénak, aki elkiildte a problémat és lathaté lesz a tobbi felhasznald szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kovetd 30 nap utan djrakiildeni Onnek. Ha méasodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést
megoldatlannak mindsiti, amelyet nyilvanosan elérhetd statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hataskorében bejelentett problémék statisztikait megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/magyar-telekom

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése
szerinti kozérdekU bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hataridd iranyadd.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Le Marietta

Jardkel Egyesdlet tigyvive

Elérhetéségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jarékel Egyesdlet ligyvivé

Levelzési cim: Jardkel$ Egyesllet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!
[cid:9d4e439d163ae8b200396e184546b16e@jarokelo.hu]
[cid:982d03elaal79de194b300e29226d707@jarokelo.hu]
[cid:e003b8e7ef0f4fea321b0629954637b9@jarokelo.hu]
[cid:38ce883f3d008891863fa2456ac9f16f@jarokelo.hu]
[cid:5cd79e0ffceead5761aaddad542547bf@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beéllitasait.
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