https://jarokelo.hu/52277 JAROKELO-BUDAPEST-00052277

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, I. kerilet, Varkerulet, Ybl Miklos ~ Budapest Févaros Megoldatlan 2019. szeptember
tér4 Onkormanyzata 20.

Graffitis szekrények a Varkert bazar elott

Tisztelt Cimzett!

A Varkert bazar el6tt a rakparton tébb telegraffitizett mtargy (kapcsoloszekrények, villanyoszlopok
stb.) all, melyek csufitjak a varosképet, ezért kérem, hogy sziveskedjenek a firkakat eltavolitani.

Ha a képen feltlintetett mitargyak kézil valamelyik nem tartozik a t. Cimzett felel6sségi kdrébe, Ugy
kérésemet az 6t érinté mitargy tekintetében sziveskedjen teljesiteni.

Segité munkajukat el6re is k6szonom!

Udvozlettel:
Megyeri Tamas
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Felad6

2019-10-30 10:30:05 Hivatal valasza

Tisztelt Bejelentd!

K6sz6njik megkeresését.

Szives tajékoztatasul kozoljik, hogy utcabutorok graffiti mentesitésében Tarsasagunk nem illetékes. Az utcabutorok illetékes Gizemeltetdirdl informaciéval nem rendelkeziink.
Kérjik vélaszunk szives elfogadasat!

FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/52277/graffitis-szekrenyek-a-varkert-bazar-elott/hivatal

2019-10-30 13:45:04 Hivatal vélasza
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Tisztelt Cim !

EzUton tajékoztatom, hogy levelét érkeztettiik az FPH_KOZP- 132868 /2019-es érkeztetdszamon és tovabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Vérosigazgatdsag Féosztélya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

Igazgatési és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] .

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kildemény barmilyen céld felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a mésolast és tovabbitast is.
Ha ez a kiilldemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjlk, jelezze(ék) a feladonak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward
it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarékeld.hu

Sent: Wednesday, October 30, 2019 12:06 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgélat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00052277

[cid:image002.png@01D58F27.9C750970]

Tisztelt Budapest Févaros (Budapest Févaros)!

Az aldbbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalénak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D58F27.9C750970]

Graffitis szekrények a Varkert bazar el6tt

Azonosftd

JAROKELO-BUDAPEST-00052277

Probléma helyszine

Budapest, Ybl Miklés tér 4, 1013 Hungary

Tisztelt Cimzett! A Varkert bazar el6tt a rakparton tébb telegraffitizett mitargy (kapcsolészekrények, villanyoszlopok stb.) &ll, melyek csufitjak a varosképet, ezért kérem, hogy szfveskedjenek a firkdkat eltévolitani. Ha a
l;ipgeyr;:ie_lrt;];t:stett mltargyak kézil valamelyik nem tartozik a t. Cimzett felelésségi korébe, tgy kérésemet az 6t érinté mitargy tekintetében sziveskedjen teljesiteni. Segité munkéjukat eldre is készénom! Udvozlettel:

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozd képes dokumentéaciéval, a kornyéken lakdk reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/52277/graffitis-szekrenyek-a-varkert-bazar-elott/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszét elkildheti nekiink:

- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszét elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Valaszaban lehetdleg térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérjik, azt is
irja meg, miért nem.

Vélaszét tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és Iathaté lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben (gy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévets 30 nap utén Gjrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti,
amelyet nyilvdnosan elérhet6 statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hataskérében bejelentett problémék statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros

Tovébbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsil, amelyre a Toérvény 2. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hatéridé irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjuk, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Le Marietta

Jardkel6 Egyestlet tUgyvivé

Elérhetéségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jardkel6 Egyestlet Ugyvivé

Levelzési cim: Jardkel6 Egyestlet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!

[cid:image005.png@01D58F27.9C750970]
[cid:image006.png@01D58F27.9C750970]
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Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beallitasait.

© 2019 www.jarokelo.hu
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2020-02-20 21:38:26 Felhasznaldi hozzaszélas
Szia Megyeri Tamas!

Tortént fejlemény az elmult idészakban? Megoldédott a probléma?

Koszonjiik segitséged és visszajelzésed!

2020-02-21 08:50:11 Hivatal vélasza
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton tajékoztatom Ondket, hogy leveliiket érkeztettiik az FPH_KOZP-24160/2020-as érkeztetdszémon és tovabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Varosigazgatésag Féosztélya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

lgazgatasi és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] .

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kildemény barmilyen céld felhasznaldsa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is.
Ha ez a kiilldemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjlk, jelezze(ék) a feladonak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward
it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarékeld.hu

Sent: Thursday, February 20, 2020 9:37 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgélat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00052277

[cid:image002.png@01D5E893.D2155E70]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Budapest Févéros Onkorményzata)!

Az aldbbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalénak hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D5E893.D2155E70]

Graffitis szekrények a Varkert bazar el6tt

Azonosftd

JAROKELO-BUDAPEST-00052277

Probléma helyszine

Budapest, Ybl Miklds tér 4, 1013 Hungary

Tisztelt Cimzett! A Varkert bazar el6tt a rakparton tobb telegraffitizett m(targy (kapcsoldszekrények, villanyoszlopok stb.) all, melyek csufitjak a varosképet, ezért kérem, hogy sziveskedjenek a firkakat eltavolitani. Ha a
l&i};eyr\e:ie_lrt;];t:stett mtargyak kézil valamelyik nem tartozik a t. Cimzett felelésségi korébe, tgy kérésemet az 6t érinté mitargy tekintetében sziveskedjen teljesiteni. Segité munkéjukat eldre is készénom! Udvozlettel:

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentédciéval, a kornyéken lakék reakcidival, més érintett hivatalok valaszaival és a megoldadsra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/52277/graffitis-szekrenyek-a-varkert-bazar-elott/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszét elkiildheti nekiink:

- Ha valasszol erre a levélre

- Ha vélaszét elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Valaszaban lehetdleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérjik, azt is
irja meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémat és Iathaté lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben (gy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszer(ink a bejelentést kdvetd 30 nap utan Ujrakildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatiannak mindsiti,
amelyet nyilvdnosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatadskorében bejelentett problémédk statisztikait megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

Tovébbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrol és a kozérdek( bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindstil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatéridd iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, |épjen veliink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Barddcz Csaba

Jarékel6 kozhasznl Egyesdlet, irodavezetd

Elérhet6ségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cim: Jarokel6 kdzhaszni Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!

[cid:image005.png@01D5E893.D2155E70]
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Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beéllitésait.

© 2020 www.jarokelo.hu

2020-02-25 09:00:10 BKK Budapesti Kozlekedési K6zpont
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Ugyszam: 0038/0002690-001/2020/0038
Targy: tajékoztatds

JAROKELO-BUDAPEST-00052277
Tisztelt Ugyfeltink!
Ko6szonjik megkeresését, melyet tovébbitottunk a probléma megoldasaban illetékes kozmlszekrény-tulajdonosoknak.

A BKV Zrt. azt valaszolta, hogy az "alkotasok" nem okoznak lizemeltetési gondot. Jelenleg a forgalom tizembiztonsagos fenntartasahoz kapcsolédo, illetve a karbantartéasi itemtervikben szerepl6 feladatok ellatésa élvez
elsébbséget. A jelzett graffitis mitargyak tisztitésat, festését kapacitasukhoz és anyagi lehetéségeikhez mérten fogjak elvégezni.

A bejelentésben szereplé berendezések koziil az egyik a forgalomiranyitashoz tartozik, amelyiknek a folidzaséat a Budapest Kozt Zrt. megrendelte.
Készonjiik az észrevételt, a kivitelezésig megértd tirelmet kériink.

Budapest, 2020. februar 25.
Udvozlettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2020-05-25 09:42:28 Felhasznal6i hozzészélas
A szekrenyek nem lettek letisztitva.

2020-09-06 08:46:51 Felhasznaldi hozzaszélas
Szia Tamas!

Kérlek, segits nekiink! Tértént fejlemény az elmult idészakban? Megoldddott a probléma?

Varjuk visszajelzésed!

Koszonjuk!

A Jarékel csapatdnak nevében: Noi

2020-09-08 09:15:50 Felhasznal6i hozzészélas
Nincs semmi valtozds, minden pontosan ugyanolyan, mint volt. (2020. 09.08.)

2020-09-08 09:16:36 Felhasznaldi hozzaszélas
Minden ugyanolyan graffitis.
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