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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XXI. keriilet, Csepel, Il. Rd&kéczi ~ MAV-HEV Zrt. (BKK) Megoldatlan 2019. augusztus
Ferenc utca 177 15.

Soder a jardan

Csepelen, a Il. Rakaczi Ferenc Ut HEV-sinek felli jardajan vastag séderréteg all. A szennyezédés
forrasa valoszinlleg a jarda melletti épitéanyagtelep elhasznalddott betonjanak erézidja. Kérem a
szennyez@8dés eltavolitasat, mert rollerrel kilondsen balesetveszélyes rajta kdzlekedni. Javaslom a
telep figyelmét felhivni, hogy a télik szarmazé szennyezddések rendszeres eltakaritdsa a jardarol az
6 feladatuk, csaklgy, mint a téli hd- és jégmentesités (ami szintén nem szokott megtorténni).
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2019-08-16 10:25:04 XXI. keriilet Csepeli Varosgazda NZrt.
Web cim: E-mail cim: Postacim:

| | o jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelentd!

A csepeli lakosok részérdl rendszeresen érkeznek olyan kérések, melyben az illegélisan kihelyezett hulladék elszallitidsat kérik a Csepeli Véarosgazda Kozhasznd Nonprofit Zrt.-t6l. Tajékoztatjuk, hogy a févaros
koztisztasagardl sz016 48/1994 (VIII.1) Fév. Kgy. rendelet 3. § (1) bekezdése kimondja, hogy ,az ingatlan tulajdonosa (kezeldje, hasznaldja) kételes gondoskodni az ingatlan és az ingatlan el6tti jérda, tovabbd a jarda és a
kocsitt kozotti kiépitett vagy kiépitetlen teriilet - beleértve az ingatlan nyilvantartdsban kozteriiletként nyilvantartott belteriileti foldrészletet is - gondozasardl tisztan tartdsardl, szemét és gyommentesitésérél, ho
eltakaritasérol és a sikosség mentesitésérdl”. Ennek értelmében a tulajdonosoknak maguknak sziikséges gondoskodniuk az ingatlan el6tti jarda, valamint a jérda és az Uttest kozotti terllet tisztantartasardl.

A probléma megoldasa érdekében bejelentését tovabbitottuk a Budapest Févaros XXI. Kertilet Csepeli Polgdrmesteri Hivatal Varosrendezési Iroda részére. Tovabbi tajékoztatasért kérjik, forduljon az illetékes irodahoz.
K6szonjlik, hogy irasba foglalta észrevételeit és elkildte szamunkra, a tovabbiakban is vérjuk azokat, bizva abban, hogy egyiitt még tébbet tehetiink krnyezetinkért, Csepelért.

Udvdzlettel,

[cid:image001.png@01D5541B.DDDEE440]

From: Jarékel6.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Friday, August 16, 2019 9:54 AM

To: Info >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00050455

[cid:image002.png@01D5541B.DDDEE440]

Tisztelt Csepeli Varosgazda Kozhasznt NZrt. (XXI. keriilet Csepeli Varosgazda Kézhaszni NZrt.)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalédnak hataskérébe tartozik.
Séder a jardan

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00050455

Probléma helyszine

Budapest, Il. Rékéczi Ferenc utca 177, 1212 Hungary

Csepelen, a Il. Rékaczi Ferenc Gt HEV-sinek feldli jardajan vastag séderréteg all. A szennyezédés forrasa valésziniileg a jarda melletti épitéanyagtelep elhasznalédott betonjénak erdziéja. Kérem a szennyezédés
eltavolitasat, mert rollerrel kiilsndsen balesetveszélyes rajta kozlekedni. Javaslom a telep figyelmét felhivni, hogy a télik szdrmazé szennyezédések rendszeres eltakaritasa a jardardl az 6 feladatuk, csakdgy, mint a téli ho-
és jégmentesités (ami szintén nem szokott megtorténni).

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kornyéken lakdk reakcidival, mas érintett hivatalok véalaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/50455/soder-a-jardan/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszét elkildheti nekiink:

- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha valaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is
frja meg, miért nem.

Valaszét tovabbitjuk a felhasznélénak, aki elkiildte a problémét és Iathaté lesz a tobbi felhasznalé szémaéra is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdvetd 30 nap utan ujrakildeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minésiti,
amelyet nyilvdnosan elérheté statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskérében bejelentett problémédk statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/xxi-kerulet-csepeli-varosgazda-kozhasznu-nzrt

Tovabbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kézérdeki bejelentésekrdl sz0l6 2013. évi CLXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(
bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Le Marietta

Jardkel Egyesdlet tigyvivé

Elérhet6ségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jardkel Egyesdlet tigyvive

Levelzési cim: Jarékeld Egyesiilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!
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Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések beéllitésait.

© 2019 www.jarokelo.hu

Ezen Gzenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt &ll, a nyilvanos kozlést6| védett. Az lizenetet kizardlag a cimzett, illetve az altala meghatalmazottak hasznalhatjak fel. Ha On nem az tizenet
cimzettje, dgy kérjiik, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az lizenet kiildéjét és tordlje az izenetet, valamint annak 6sszes csatolt mellékletét a rendszerébél. Ha On nem az lizenet cimzettje, abban az esetben
tilos az lizenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, elmentenie, az izenet tartalméat barkivel kézolnie vagy azzal visszaélnie.

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended
recipient, please telephone or email the sender and delete this message and any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained
in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
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jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2019-08-26 15:25:04 Hivatal valasza
Tisztelt Cimzett!

Az aldbbi linken taldlhato kozérdekU bejelentésre kiildeném a valaszt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/50455/soder-a-jardan/hivatal

"Koszonettel vettik a Il. Rékéczi Ferenc Ut 172-182. szamu ingatlan el6tti jardaszakasz tisztasagi allapotaval kapcsolatos bejelentésiiket.
A févaros kbztisztasagardl sz616 48/1994 (VIIL.1) szamu Fév. Kgy. rendelet 3. § (1) bekezdése alapjan az ingatlan elétti jardaszakasz takaritdsarél az ingatlan tulajdonosa kételes rendszeresen gondoskodni. A széban forgé,
1I. Rakdczi Ferenc Ut 172-182. szamd ingatlan a MAV-HEV Zrt. tarsasag tulajdonaban all. A térsasag részére hivatalos levelet kiildlink, melyben felhivjuk figyelmiket a jardaszakasz rendszeres takaritasara.

Kérem téjékoztatasunk szives elfogadasat!"

Udvozlettel,

Szadoczki Bence
kozitkezelési tgyintéz6
Vérosrendezési Iroda

Budapest FGvaros XXI.Keriilet Csepeli Polgédrmesteri Hivatal
1211 Budapest Szent Imre tér 10.

Tel.: +36 1 427 6100/214 mellék

Email: szadoczki.b@budapest21.hu

Ezen (izenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt all, a nyilvanos kozléstél védett. Az (izenetet kizérélag a cimzett, illetve az dltala meghatalmazottak hasznalhatjak fel. Ha On nem az iizenet
cimzettje, dgy kérjiik, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az lizenet kiildéjét és tordlje az izenetet, valamint annak 6sszes csatolt mellékletét a rendszerébdl. Ha On nem az lizenet cimzettje, abban az esetben
tilos az lizenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, elmentenie, az lizenet tartalmat barkivel kézolnie vagy azzal visszaélnie.

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended

recipient, please telephone or email the sender and delete this message and any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained
in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.

2019-09-10 14:26:39 Felhasznal6i hozzaszélas

A mav-hév még a csepeli végallomas forgalmi éplletének hatuljanal Iévé szemeteskukai kdrnyékének a rendben tartéséra is képtelen.Ha megtelnek a kukak,mellettiik halmozzak fel a sok kommunalis szemetet,nagy
Osszevisszasagban.A biztonségi 6rséglik meg sosincs ott az allomason,hanem a vaganyok melletti toronyban lazul.Ezért az allomésok padjain zavartalanul elfekhetnek a szubhuman elemek,és vizeldének hasznélhatjak az
épulet falait.

2019-09-16 08:53:09 Felhasznalé6i hozzaszolas
"A szennyez$dés forrésa valésziniileg a jarda melletti épitdanyagtelep (...)" akkor maris megvan a tulaj, és az nem a MAV-hév.!!

2019-09-24 07:40:06 BKK Budapesti Kozlekedési K6zpont
Ugyszam: 0038/0029903-1/2019

Targy: tajékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00050455

Tisztelt Ugyfeliink!

Kdszonjiik megkeresését, melyrél egyeztettiink a MAV-HEV Zrt.-vel. A tarsasag azt vélaszolta, hogy a jelzett teriilet nem az 6 tulajdonuk. A 48/1994. (VIII. 1.) Fév. Kgy. rend. 3. § (1) a) szerint a jardat teriilet tulajdonosanak
kell tisztan tartania.

Koszonjik a bejelentést.

Budapest, 2019. szeptember 23.
Udvézlettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont
2019-09-24 13:45:27 Felhasznalé6i hozzaszélas
Tisztelettel kérdezem, miért megoldatian. Nem a HEV-é. "A szennyez$dés forrasa valészindleg a jarda melletti épitéanyagtelep elhasznalédott betonjénak eréziéja.

Tehét a jarda melletii épitéanyagtelep az illetékes.

2019-09-24 16:31:46 Felhasznal6i hozzaszélas
Kedves Andrés,

sajnos nincs médunkban a konkrét tulajdonost felszélitani. Az dnkormanyzat feladata lenne a felszélités, de Ok ennek nem tettek eleget.

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
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