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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VIII. kerllet, J6zsefvaros, Rakdéczi Egyéb illetékes Megoldatlan 2019. jalius 30.
tér

Eldugult viznyelo a Rakoczi téren

FRISSITES 2020.01.10.

JGK Zrt. hozzaszélasa:

"Kérem a bejelentést a FKF részére tovabbitani.
Udv: JGK Zrt"

Kérem a Rakdczi téren a metrélejard el6tti eldugult viznyel6 csik tisztitasat!
Munkajukat eldre is kdszonom!
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Tisztelt Szécsi Andras Ur!
Tisztelt Jardkeld!

Készonettel vettiik bejelentését. A megadott helyszinen tarsasagunk nem
Uzemeltet csapadékviz-elvezetd csatorndt, igy a csapadékviz-elvezetéssel
kapcsolatos problémék megoldasaban - a legnagyobb egyiittm(ikodési szandék
ellenére - sem all médunkban kozremdkadni.

Tisztelettel:

Bétori Marianna

kommunikéciés vezetd

Févérosi Csatornazasi Mlvek Zrt.

m.hu>

Tovabbitott lizenet
gy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00049625

Datum: Tue, 30 Jul 2019 22:07:56 +0200

Feladé: Jarékeld.hu

Cimzett: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Tisztelt Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt. (FCSM Févarosi Csatornazési
Miivek Zrt.)!

Az aldbbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu
oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.

Eldugult viznyelé a Rakoczi téren
Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00049625

Probléma helyszine

Budapest, Rakoczi tér, 1084 Magyarorszag

Kérem a Rakdczi téren a metrdlejard el6tti eldugult viznyeld csik
tisztitdsat! Munkajukat eldre is koszénom!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzétartozé képes dokumentdciéval, a kérnyéken

lakdk reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra

tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/49625/eldugult-viznyelo-a-rakoczi-teren/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:

* Ha valasszol erre a levélre
* Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivén tenni az On
szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belll varhaté a
megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kérjik, azt is irja
meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkildte a problémat és
lathat6 lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben tgy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink

a bejelentést kdvetd 30 nap utén jrakiildeni Onnek. Ha masodik

alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak

mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérhetd statisztikainkban is

megjelenitiink. Az On hatéskérében bejelentett problémak statisztikait
megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fcsm-fovarosi-csatornazasi-muvek-zrt

Tovébbi informécié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a
panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. térvény
(a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdekd
bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti
Ugyintézési hataridé irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen veliink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Le Marietta

Jardkel6 Egyestlet tgyvivé

Elérhetéségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jarokeld Egyestilet Ugyvivé

Levelzési cim: Jarékelé Egyesiilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések bedllitasait

© 2019 www.jarokelo.hu
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2020-01-10 11:48:39 Felhasznaldi hozzaszélas
Tisztelt jardkeld.hu Gizemeltet!

Kérem a bejelentést a FKF részére tovabbitani.
Udv: JGK Zrt

2020-01-16 09:50:03 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelent6!

Koszonjik megkeresését!

Téjékoztatjuk, hogy a Rékéczi tér szilard burkolatu terliletének takaritasat munkatérsaink napi gyakorisaggal végzik el, fagymentes idében heti egyszeri lemoséssal.
A vizelvezetd megtisztitdsa nem Térsasagunk feladata, de amennyire lehetséges, a vizes takaritas alkalmaval munkatérsaink igyekeznek lemosni a viznyeld csikot.

Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/49625/eldugult-viznyelo-a-rakoczi-teren/hivatal

2020-03-04 20:02:44 Felhasznaléi hozzaszélas
Szia Szécsi Andras!

Tortént fejlemény az elmdlt idészakban? Megoldédott a probléma?

Készonjik segitséged és visszajelzésed!

2021-09-29 12:45:54 Felhasznaléi hozzaszélas
Hatareset. Részben tovébbra is el van témddve, a viz azért lefolyik még.

2021-09-29 20:16:51 Felhasznaléi hozzaszélas

Kedves Andras!

Készonjik a visszajelzést!

Sajnos bdven 1 éven tuli igy a belsé szabalyzatunk alapjan nem nyitjuk djra. De ha tovébbra is fendll a probléma vérjuk az Gjboli bejelentést, és remélhetéleg a viznyeld kezeldje is meglesz.
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