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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VII. kerilet, Erzsébetvaros, Budapest Kozut Megoldott 2019. jalius 13.
Verseny u. 2

Elhajlott kuka

FRISSITES 2019.09.19.:
A Févérosi Onkorményzat vélasza:
"Tisztelt Jarokelo.hu!

Az ,Elhajlott kuka” targyu, 48803 szamu észrevételliket megkaptuk, azzal kapcsolatban az alabbi
tajékoztatast adjuk:

Mint arrél mar a korabbi, 43332, 40868, 47786 és 42758 szamu észrevételeikre adott valaszainkban
is tajékoztattuk Onodket, a bejelentésben szerepld hulladékgyjtd edényt az FKF NZrt. rendszeresen
Uritette, de lzemeltetési, karbantartasi feladataik nincsenek.

Fentiek miatt az FKF NZrt. Koztisztasagi lgazgatdsaga a bejelentést a Budapest KozUt Zrt. részére
tovabbitotta a hulladékgyjté edény helyreallitasa, vagy eltavolitasa érdekében sziikséges
intézkedések megtétele céljabdl."

Kérem, javitsak a fotdn szerepld szemetest és a hozza csatlakoz6 pollert a Verseny utca sarkan.
Kdszonom.

TERKEP A HELYSZINROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum

2019-07-17 11:15:04
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését!

Téjékoztatjuk, hogy a bejelentésben megjeldlt helyszinen, a fényképen
lathaté hulladékgyijté edény tizemeltetése nem tartozik Tarsasagunk
illetékességébe.

Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.

JAROKELO-BUDAPEST-00048803

Elhajlott kuka
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/48803/elhajlott-kuka/hivatal

Kérjiik, ne nyomtasson feleslegesen! FKF Nonprofit Zrt. - Felelésséggel
kérnyezetiinkért!

2019-07-23 09:45:04

Feladé

Hivatal valasza

Hivatal valasza

JAROKELO-BUDAPEST-00048803

Web cim: E-mail cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Postacim:

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

(%)jdrékels
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Jarokelo.hu
budapest@jarokelo.hu

Azonositd: JAROKELO-BUDAPEST-00048803
Tisztelt Jarokeld Egyestilet Ugyvivé!

Hivatkozassal JAROKELO-BUDAPEST-00048803 azonositészamu, Budapest Thokély at 1. szam eldtti sériilt szemetes-edény targyud bejegyzésre téjékoztatjuk, hogy az érintett tertilet Budapest Févaros tulajdonat képezi. Kérjik a
bejegyzés illetékességi teriilete javitasat.

Tisztelettel: Juhészné Farkas Matild

Budapest Févaros V. keriilet Erzsébetvéros
Polgarmesteri Hivatal

Vérosgazdalkodasi Iroda

1073 Budapest, Erzsébet krt. 6.

tel: +36 1 462-3104

email: juhaszne.farkasmatild@erzsebetvaros.hu

From: Jarékel6.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Wednesday, July 17, 2019 3:01 PM

To: Vérosgazdalkodas >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00048803
[cid:image001.png@01D54138.90E4DEBO]

Tisztelt VII. kerilet (VII. kerilet)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
Elhajlott kuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00048803

Probléma helyszine

Budapest, Thokély at 1-3, 1076 Magyarorszag

Kérem, javitsak a fotén szereplé szemetest és a hozza csatlakozé pollert a Verseny utca sarkan. Kdszonom.
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kérnyéken lakok reakcidival, méas érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/48803/elhajlott-kuka/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszét elkiildheti nekdink:
+ Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkiildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és lathato lesz a tobbi felhasznélé szémara is az oldalunkon.

Amennyiben Ugy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet
nyilvéanosan elérhet statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hatéskdrében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/vii-kerulet

Tovabbi informéacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kozérdekii bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek
minGsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvozlettel:

Le Marietta

Jarékeld Egyesdlet Ggyvivé

Elérhetéségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jarékelé Egyesilet Ggyvivé

Levelzési cim: Jarékel6 Egyestilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
[cid:image003.png@01D54138.90E4DEBO]
[cid:image004.png@01D54138.90E4DEBO]
[cid:image005.png@01D54138.90E4DEBO]
[cid:image006.png@01D54138.90E4DEBO]
[cid:image007.png@01D54138.90E4DEBO]

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések bedllitésait.
© 2019 www.jarokelo.hu

2019-07-24 08:10:06 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton téjékoztatom Onéket, hogy leveliiket érkeztettiik az FPH_KOZP-93299/2019-es érkeztet6szamon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Vérosigazgatésag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Ff’ipolga’rmesteri Hivatal

Igazgatési és Hat6sagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] X

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szél, és bizalmas informéciokat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céld felnasznéldsa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a
kildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjiik, jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you
have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarékel6.hu

Sent: Tuesday, July 23, 2019 6:40 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00048803

[cid:image002.png@01D541F7.1BD180A0]

Tisztelt Budapest Févéros (Budapest Févéros)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalénak hatéskérébe tartozik.
Elhajlott kuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00048803

Probléma helyszine

Budapest, Thokély dt 1-3, 1076 Magyarorszag

Kérem, javitsak a fotdn szerepld szemetest és a hozza csatlakozd pollert a Verseny utca sarkan. Készoném.
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzdtartozé képes dokumentécidval, a kérnyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/48803/elhajlott-kuka/hivatal

Mit tegyen?
Valaszét elkildheti nekink:
+ Ha vélasszol erre a levélre

- Ha valaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is frja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és lathato lesz a tobbi felhasznalé szémara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Ujrakiildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentest megoldatlannak minésiti, amelyet
nyilvdnosan elérhetd statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hatéskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illet k/budapest-fovaros

Tovébbi informéacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek
mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatéridé iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Le Marietta

Jarékel6 Egyesilet Ggyvivé

Elérhetéségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jardkelé Egyesulet igyvivé

Levelzési cim: Jarékeld Egyestilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
[cid:image004.png@01D541F7.1BD180A0]
[cid:image005.png@01D541F7.1BD180A0]
[cid:image006.png@01D541F7.1BD180A0]
[cid:image007.png@01D541F7.1BD180A0]
[cid:image008.png@01D541F7.1BD180A0]

Sok emailt kapsz télink? Médositsd az Ertesitések bedllitasait.
© 2019 www.jarokelo.hu

2019-07-24 14:55:05 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Jarokelo.hu
budapest@jarokelo.hu

Azonositd: JAROKELO-BUDAPEST-00048803
Tisztelt Jarokeld Egyestilet Ugyvivé!

Hivatkozassal JAROKELO-BUDAPEST-00048803 azonositészamu, Budapest Thokély at 1. szam eldtti sériilt szemetes-edény targyud bejegyzésre téjékoztatjuk, hogy az érintett tertilet Budapest Févaros tulajdonat képezi. Kérjik a
bejegyzés illetékességi teriilete javitasat.

Tisztelettel: Juhészné Farkas Matild

Budapest Févaros V. keriilet Erzsébetvéros
Polgarmesteri Hivatal

Vérosgazdalkodasi Iroda

1073 Budapest, Erzsébet krt. 6.

tel: +36 1 462-3104

email: juhaszne.farkasmatild@erzsebetvaros.hu

From: Jarékel6.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Wednesday, July 17, 2019 3:01 PM

To: Vérosgazdalkodas >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00048803
[cid:9c468f46bb102al6a32a707ae8fcl0aa@jarokelo.hu]
Tisztelt VII. kerilet (VII. kerilet)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
Elhajlott kuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00048803

Probléma helyszine

Budapest, Thokély at 1-3, 1076 Magyarorszag

Kérem, javitsak a fotén szereplé szemetest és a hozza csatlakozé pollert a Verseny utca sarkan. Kdszonom.
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kérnyéken lakok reakcidival, méas érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/48803/elhajlott-kuka/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszét elkiildheti nekdink:
+ Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkiildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és lathato lesz a tobbi felhasznélé szémara is az oldalunkon.

Amennyiben Ugy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kévetd 30 nap utan Gjrakildeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet
nyilvéanosan elérhet statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hatéskdrében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/vii-kerulet

Tovabbi informéacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrdl és a kozérdekii bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek
minGsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvozlettel:

Le Marietta

Jarékeld Egyesdlet Ggyvivé

Elérhetéségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jarékelé Egyesilet Ggyvivé

Levelzési cim: Jarékel6 Egyestilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
[cid:6e795113ce6bf93e5672070a5291d0fe@jarokelo.hu]
[cid:1a22c9de67ccal32cabb82ae6e5549b2@jarokelo.hu]
[cid:b9328ed6acfObael761157a718c39ed1@jarokelo.hu]
[cid:c2c654488e256c56d178ce6d2d289360@jarokelo.hu]
[cid:4f90f6976042f6558294a9510e5bf2e1@jarokelo.hu]
Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések bedllitésait.
© 2019 www.jarokelo.hu

2019-09-12 13:42:15 Felhaszndléi hozzaszélas
Jardkelé Méarton fotdi:

2019-09-13 19:40:28 Felhaszndléi hozzaszélas
Szeretnék kérni egy Gjrakiildést.

2019-09-16 17:05:05 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton téjékoztatom Onéket, hogy leveliiket érkeztettiik az FPH_KOZP-114337/2019-es érkeztetdszadmon és tovabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Varosigazgatésag Féosztélya részére.

Tisztelettel:

Ff’ipolga’rmesteri Hivatal

Igazgatési és Hat6sagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] .

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szél, és bizalmas informéciokat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céld felnasznéldsa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a
kildemény tévedésbdl keriilt On(6k)hoz, kérjiik, jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you
have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarékel6.hu

Sent: Friday, September 13, 2019 9:51 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00048803

[cid:image002.png@01D56CB0.D4244B90]

Tisztelt Budapest Févéros (Budapest Févéros)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalénak hatéskérébe tartozik.
Elhajlott kuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00048803

Probléma helyszine

Budapest, Thokély dt 1-3, 1076 Magyarorszag

Kérem, javitsak a fotdn szerepld szemetest és a hozza csatlakozd pollert a Verseny utca sarkan. Készoném.
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzdtartozé képes dokumentécidval, a kérnyéken lakdk reakcidival, més érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/48803/elhajlott-kuka/hivatal

Mit tegyen?
Valaszét elkildheti nekink:
+ Ha vélasszol erre a levélre

- Ha valaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszaban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belil varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is frja meg,
miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és lathato lesz a tobbi felhasznalé szémara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kéveté 30 nap utan Ujrakiildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentest megoldatlannak minésiti, amelyet
nyilvdnosan elérhetd statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hatéskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illet k/budapest-fovaros

Tovébbi informéacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek
mindsil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatéridé iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjiik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvézlettel:

Le Marietta

Jarékel6 Egyesilet Ggyvivé

Elérhetéségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jardkelé Egyesulet igyvivé

Levelzési cim: Jarékeld Egyestilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
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Tisztelt Jarokelo.hu!

Az ,Elhajlott kuka” targyu, 48803 szamu észrevételiiket megkaptuk, azzal kapcsolatban az alabbi tdjékoztatast adjuk:

Mint arrél mar a korabbi, 43332, 40868, 47786 és 42758 szamu észrevételeikre adott vélaszainkban is tajékoztattuk Ondket, a bejelentésben szerepld hulladékgy(ijté edényt az FKF NZrt. rendszeresen iritette, de izemeltetési,
karbantartési feladataik nincsenek.

Fentiek miatt az FKF NZrt. Koztisztasagi lgazgatésaga a bejelentést a Budapest Koz(t Zrt. részére tovabbitotta a hulladékgytijté edény helyreéllitasa, vagy eltdvolitasa érdekében sziikséges intézkedések megtétele céljabdl.
Adatainak védelme fontos szémunkra, ezért eziton szeretnénk Ont téjékoztatni arrél, hogy személyes adatait az Eurdpai Parlament és Tan4cs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasérél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél sz616 2016/679. rendeletének megfeleléen kezeljik. A személyes adatainak kezelésével kapcsolatos tajékoztatd
megtalalhaté a ,http://einfoszab.budapest.hu/form/adatkezelesi-tajekoztatok;id=88" oldalon.

Kérjuk tajékoztatdsunk szives elfogadasat!

Udvézlettel:

dr. Bakos Richard
osztalyvezetd nevében

Szab6 LaszI6 Miklés
kommunalis szakreferens

telefon: +36 1327 1448
e-mail: szabolm@budapest.hu

Fépolgarmesteri Hivatal

Vérosigazgatésag Féosztaly
[cid:image002.png@01D53BD9.454AA700]

From: Jarékel6.hu >

Sent: Tuesday, July 23, 2019 6:40 PM

To: Kdzponti Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00048803
[cid:224dfdec5e0e5cdf671b169eaf3d275d@jarokelo.hu]
Tisztelt Budapest Févéros (Budapest Févéros)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
Elhajlott kuka

Azonosftd

JAROKELO-BUDAPEST-00048803

Probléma helyszine

Budapest, Thokély dt 1-3, 1076 Magyarorszag

Kérem, javitsak a fotén szereplé szemetest és a hozza csatlakozd pollert a Verseny utca sarkan. Kdszonom.
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzétartozé képes dokumentécidval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/48803/elhajlott-kuka/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszét elkildheti nekdink:
+ Ha vélasszol erre a levélre

- Ha vélaszat elkiildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Valaszéban lehetdleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg,
miért nem.

Valaszét tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és lathato lesz a tobbi felhasznélé szémara is az oldalunkon.

Amennyiben dgy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdveté 30 nap utén Gjrakildeni Onnek. Ha mésodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak mindsiti, amelyet
nyilvanosan elérhet statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hatéskorében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros

Tovabbi informéacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdekUl bejelentésekrél szol6 2013. évi CLXV. torvény (a tovébbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekl bejelentésnek
minGsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvozlettel:

Le Marietta

Jardkel6 Egyesiilet Gigyvive

Elérhet6ségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jarékelé Egyesdlet Ggyvivé

Levelzési cim: Jarékeld Egyestlet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kdvess minket!
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2019-10-16 14:55:03 Hivatal valasza

Tisztelt Cim!
Mellékletben megkaldjik a targyban szerepld bejelentésre irt tajékoztatasunkat.
Udvézlettel:

Budapest Kozdt Zrt.

Utlizemeltetési osztaly

e-mail: utuzemeltetes@budapestkozut.hu

Budapest Kézat Zartkériien Mikodd Részvénytarsasag
1115. Budapest, Bank ban u. 8-12.

2020-01-25 10:18:31 Felhasznaléi hozzaszélas
01.24. A helyzet sajnos nem javult.

2020-03-11 11:37:44 Felhasznaléi hozzaszélas
Azéta annyi tortént, hogy levagtak tébdl a kukat.

2020-03-16 15:49:25 Felhasznaléi hozzaszélas
:0

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



