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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIIl. kerllet, Mér u. 24 XIIl. kerilet Megoldott 2019. janius 16.
Onkormanyzata

Uttisztitas

FRISSITES 2019.07.03.:
Az Ut valdban szép lett :) viszont lehetne, hogy a flves részen is 6ssszeszedjék a szaraz

leveleket/szemetet?

A dévényi utcai bicikliut-jarda a Mér utca magassagaban nagyon mocskos, kérlink szépen egy
tisztitast, kdszonjuk!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum

2019-06-26 13:40:04
Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését!

Téjékoztatjuk, hogy a bejelentésben megjeldlt helyszin megtisztitasat
munkatarsaink elvégezték.

Tisztelettel:
FKF Nonprofit Zrt.

JAROKELO-BUDAPEST-00047562
Uttisztitas
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/47562/uttisztitas/hivatal

Kérjiik, ne nyomtasson feleslegesen! FKF Nonprofit Zrt. - Felelésséggel
kérnyezetlnkért!

2019-07-03 17:32:26
Az Gt valéban szép lett :) viszont lehetne, hogy a flives részen is dssszeszedjék a széraz leveleket/szemetet?

2019-07-10 07:30:06
** High Priority **

Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy Budapest Févéros Kézgytlésének 48/1994 szamu
Koztisztasagi Rendelete hatérozza meg, hogy egy adott teriilet
takaritésa kinek a kotelezettsége.

Ez alapjan Téarsasagunk csak a szilard burkolatd utak és az
ingatlanokhoz nem kapcsol6dé 0.n. kozjardék takaritasat végzi, igy nem
az FKF Nonprofit Zrt. feladata az adott helyszinen a zdldfellletrél a
falevelek Gsszetakaritasa.

Kérjik vélaszunk szives elfogadasat!

FKF Nonprofit Zrt.

Kildé email cimbudapest@jarokelo.hu

Beérkezés id6pontja 2019.07.03. 18:38:24

Fogadd email cim fkfzrt@fkf.hu

Targy Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00047562

Torzs Tisztelt Févarosi Kézterlilet-Fenntarté Zrt. (FKF Févérosi
Kozteriilet-Fenntart6 Zrt.)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On
hivatalénak hatéskorébe tartozik.

Uttisztitas
Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00047562

Probléma helyszine
Budapest, Mér u. 24, 1135 Magyarorszag

FRISSITES 2019.07.03.:
Az (t valéban szép lett :) viszont lehetne, hogy a fiives részen is
Ossszeszedjék a széraz leveleket/szemetet?

A dévényi utcai bicikliut-jarda a Mér utca magassagaban nagyon mocskos,
kériink szépen egy tisztitast, koszonjik!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentéciéval, a kornyéken
lakék reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra
tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/47562/uttisztitas/hivatal

( https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/47562/uttisztitas/hivatal)

Kérjik, ne nyomtasson feleslegesen! FKF Nonprofit Zrt. - Felelésséggel
kornyezetiinkért!

2019-07-10 07:45:18
a valaszt olvasva csak az jutott eszembe, hogy eléggé agyrém ez a rendszer :(

2019-07-10 08:55:04
Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjlik megkeresését, amelyet elektronikus Gton kiildott a XlI. Kerileti Kézszolgéltaté Zrt. részére.

Feladé

Hivatal vdlasza

Felhasznal6i hozzdszélas

Hivatal vdlasza

Felhasznaléi hozzaszélas

XIII. keriilet Onkorményzata

Levelének feldolgozasat megkezdtiik. Munkatarsaink az iigyre irdnyad¢ elintézési hataridében kiildenek vélaszt Onnek.

Valaszunk automatikus levél, a beérkezés visszaigazolasat szolgalja, kérjiik ne vélaszoljon ra.
Tisztelettel:

XIII. Kertleti Kézszolgaltatd Zrt.

JAROKELO-BUDAPEST-00047562

Az lizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas informacitkat tartalmaz, kizérélag a cimzett(ek) szamara szél, nyilvanos kdzléstél védett! Amennyiben On nem cimzettje ennek az (izenetnek, felhivjuk figyelmét arra, hogy
az Uzenet tartalmanak kozzététele, masolasa, masok szamara val6 tovéabbitasa, megdrzése vagy barmilyen hasonlé tevékenység tilos. Ha On nem cimzettje az izenetnek, gy kérem kiildjon e-mail Uzenetet a feladdnak,
téjékoztatva Ot a téves cimzésrdl, majd tordlje a tévesen kapott izenetet, valamint annak dsszes csatolt dllomanyat a rendszerébal.

Gondoljon a kérnyezetére mieldtt kinyomtatja a levél tartalmat!

2019-08-12 15:10:04

Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokeld!

Koszonjik bejelentését.

A terlileten seprégépes takaritast végeztiink a képen lathatd allapot kezelése érdekében.
A megkésett intézkedésért elnézést kérek, tirelmét koszonom.
Tisztelettel,

Sebeszta Attila

diviziévezeté

XIIl. Kertleti Kézszolgéltato Zrt.

Kozteriileti Divizié

1139 Budapest, Hajdu u. 29.

+36-1/412-3341 /6300 mell.

www.kozszolgaltato.bp13.hu

From: Jarokeld.hu < budapest@jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, July 10, 2019 8:52 AM

To: XIIl. kertilet < kozszolgaltato@kozszolgaltato.bp13.hu >
Subject: [SPAM] Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00047562
Importance: Low

Tisztelt XIII. kerGlet (XIIl. kerdilet)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
Uttisztitas

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00047562

Probléma helyszine

Budapest, Mér u. 24, 1135 Hungary

FRISSITES 2019.07.03.: Az (t val6ban szép lett :) viszont lehetne, hogy a fiives részen is 6ssszeszedjék a széraz leveleket/szemetet? -----------eeememeeen A dévényi utcai bicikliGt-jarda a Mér utca magassagaban nagyon mocskos,
kériink szépen egy tisztitast, koszonjuk!

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzédtartozé képes dokumentdciéval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok valaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/47562/uttisztitas/hivatal

Mit tegyen?

Vélaszét elkiildheti nekiink:

- Ha vélasszol erre a levéire

- Ha vélaszat elkildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belll varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja
meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznaldnak, aki elkiildte a problémat és Iathatd lesz a tobbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben (gy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdvet6 30 nap utan Ujrakdildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minésiti, amelyet
nyilvdnosan elérhetd statisztikdinkban is megjelenitiink. Az On hatéskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/xiii-kerulet

Tovabbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl sz0l6 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek
mindsil, amelyre a Térvény 2. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hatéridé iranyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, lépjen vellink kapcsolatba!
Udvzlettel:

Le Marietta

Jarékel Egyesiilet tigyvive

Elérhet6ségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jardkel6 Egyestilet tgyvivé

Levelzési cim: Jarékeld Egyesiilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!

Sok emailt kapsz t6liink? Médositsd az Ertesitések beéllitasait .

© 2019 www.jarokelo.hu

Ha Ont érdeklik a XIll. keriilet kdziigyei, az Snkormanyzat tevékenysége, az 6nkorményzati vonatkozésu hirek és informacick, ide kattintva iratkozzon fel a havonta megjelend Onkorményzati Hirlevél cimzettjei kozé!

Az iizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas informéacitkat tartalmaz, kizérélag a cimzett(ek) szdméra sz6l, nyilvanos kozléstél védett! Amennyiben On nem cimzettje ennek az iizenetnek, felhivjuk figyelmét arra, hogy
az (izenet tartalmanak kozzététele, mésolésa, masok szdméara valé tovabbitdsa, megdrzése vagy barmilyen hasonlé tevékenység tilos. Ha On nem cimzettje az lizenetnek, gy kérem kiildjén e-mail (izenetet a feladénak,
tajékoztatva Ot a téves cimzésrdl, majd torolje a tévesen kapott (izenetet, valamint annak ésszes csatolt 4llomanyat a rendszerébdl.

Gondoljon a kérnyezetére miel6tt kinyomtatja a levél tartalmat!

Az iizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas informéciokat tartalmaz, kizardlag a cimzett(ek) szdmara szdl, nyilvénos kozlést6l védett! Amennyiben On nem cimzettje ennek az tzenetnek, felhivjuk figyelmét arra, hogy
az Uzenet tartalmanak kozzététele, masolasa, masok szamara valé tovébbitasa, megdrzése vagy barmilyen hasonlé tevékenység tilos. Ha On nem cimzettje az zenetnek, tgy kérem kiildjon e-mail Uzenetet a feladénak,
téjékoztatva Ot a téves cimzésrdl, majd tordlje a tévesen kapott Gizenetet, valamint annak dsszes csatolt dllomanyat a rendszerébal.

Gondoljon a kérnyezetére mielétt kinyomtatja a levél tartalmat!
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