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stny. 1

Egyéb illetékes Megoldatlan 2019. június 09.

Graffiti és gaztenger a Vajdahunyad vára
alatti sétányon
—
FRISSÍTÉS 2019.10.17.:

Kedves Mezőgazdasági Múzeum!
"A feliratok eltávolítása speciális technikát igényel."
Mit értenek speciális technikán? És mit jelent ez? Mikorra távolítják el?

-----

FRISSÍTÉS 2019.10.15.:

A Főkert válasza:
,,A Vajdahunyadvár épületének és a közvetlen környékének a rendben tartása és gondozása a Magyar
Mezőgazdasági Múzeum hatásköre és feladata. Kérjük, nekik továbbítsák az üzenetet."

-----

FRISSÍTÉS 2019.10.14.:

A Magyar Mezőgazdasági Múzeum válasza:

"..Az épületet körülvevő növényzet kezelése nem tartozik az intézmény
hatáskörébe, azt a Főkert látja el."

-----

A Vajdahunyad vár hátsó sétányán végig visszataszító graffitik (Hunyadi is kapott), gaz és
szeméttenger.
Nagyon lehangoló egy egyébként gyönyörű sétalehetőségnél.

Kérem a graffitik (köztük szeméremsértő is jócskán akad!) szakszerű eltávolítását, valamint a sétány
gazolását. (Súlyosan allergén fekete ürömből rengeteg!)

Képek kommentben is.

Köszönjük!
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TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2019-06-09 22:31:24 Felhasználói hozzászólás
Továbbiak.
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2019-06-09 22:31:43 Felhasználói hozzászólás
...
 
2019-07-06 00:20:51 Felhasználói hozzászólás
Szerintem meg kéne próbálni egy Városliget Zrt-t...

(https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/32232/szemet)
 
2019-07-16 14:30:05 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését!

Javasoljuk, hogy illetékesség okán továbbítják a Városliget Zrt-nek.

Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.

JAROKELO-BUDAPEST-00047295
graffiti és gaztenger a Vajdahunyad vára alatti sétányon
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/47295/graffiti-es-gaztenger-a-vajdahunyad-vara-alatti-setanyon/hivatal

Kérjük, ne nyomtasson feleslegesen! FKF Nonprofit Zrt. - Felelősséggel
környezetünkért!
 
2019-08-17 13:25:55 Felhasználói hozzászólás
Még semmi... :(
 
2019-10-12 05:17:22 Felhasználói hozzászólás
Semmi. (Hihetetlen, hogy ezek az ocsmányságok maradhatnak!)
Menjen újra.

esetleg egy info@mmgm.hu ?
 
2019-10-12 11:04:12 Felhasználói hozzászólás
Bejelentés továbbítva: info@mmgm.hu Magyar Mezőgazdasági Múzeum
 
2019-10-14 14:40:05 Hivatal válasza
Tisztelt Szerkesztők!

A JAROKELO-BUDAPEST-00047295 azonosítószámú bejelentéssel kapcsolatban a
Magyar Mezőgazdasági Múzeum a graffitik észlelésekor megtette a
szükséges hatósági feljelentéseket. A feliratok eltávolítása speciális
technikát igényel.

Az épületet körülvevő növényzet kezelése nem tartozik az intézmény
hatáskörébe, azt a Főkert látja el.

Üdvözlettel: Árva Anita

--
Árva Anita
kommunikációs munkatárs
Magyar Mezőgazdasági Múzeum
Közönségkapcsolati Főosztály
tel.: +36 1 363 1117/187
mobil: +36 30 435 1487
 
2019-10-14 15:33:40 Felhasználói hozzászólás
Vajon a speciális technika mit jelent? Hogy soha nem tűnnek el többé?...
 
2019-10-14 16:55:04 BKM Budapesti Közművek
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Járókelő Blog Ügyintéző: Fazekas Péter
részére

Tisztelt Járókelő Blog!

A 00047295 számú bejelentésre az alábbiakról tájékoztatjuk:

Bejelentésüket a Városliget Zrt. felé továbbítottuk.
Kérjük válaszunk elfogadását.

Fazekas Péter
vezető
ÜGYFÉLSZOLGÁLAT

FŐKERT NONPROFIT ZRT.

CÍM: 1073 Budapest, Dob u. 90.
TEL.: +36 1 342 1720/114
ZÖLD: +36 80 277 275
FAX: +36 1 413 1283
WEB: www.fokert.hu
E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]

P Kérem, óvja a környezetet, ha nem szükséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email!

From: Járókelő.hu
Sent: Monday, October 14, 2019 4:15 PM
To: FŐKERT Nonprofit Zrt. Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00047295

[cid:image002.png@01D582AF.3A1BB640]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (FŐKERT)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01D582AF.3A1BB640]

graffiti és gaztenger a Vajdahunyad vára alatti sétányon

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00047295

Probléma helyszíne

Budapest, Kós Károly stny. 1, 1146 Magyarország

FRISSÍTÉS:  2019.10.14.  A  Magyar  Mezőgazdasági  Múzeum válasza  szerint:  ."..Az  épületet  körülvevő  növényzet  kezelése  nem tartozik  az  intézmény hatáskörébe,  azt  a  Főkert  látja  el."  -----  A  Vajdahunyad vár  hátsó  sétányán végig  visszataszító  graffitik
(Hunyadi is  kapott),  gaz és szeméttenger.  Nagyon lehangoló egy egyébként gyönyörű sétalehetőségnél.  Kérem a graffitik (köztük szeméremsértő is  jócskán akad!) szakszerű eltávolítását,  valamint a sétány gazolását.  (Súlyosan allergén fekete ürömből
rengeteg!) Képek kommentben is. Köszönjük!

Megnézem a bejelentést

A  p r o b l é m a  h e l y é t  a  h o z z á t a r t o z ó  k é p e s  d o k u m e n t á c i ó v a l ,    a  k ö r n y é k e n  l a k ó k  r e a k c i ó i v a l ,  m á s  é r i n t e t t  h i v a t a l o k  v á l a s z a i v a l  é s  a  m e g o l d á s r a  t e t t  j a v a s l a t o k k a l  m e g t e k i n t h e t i  i t t :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/47295/graffiti-es-gaztenger-a-vajdahunyad-vara-alatti-setanyon/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet nyilvánosan elérhető
statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. §
(1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Le Marietta

Járókelő Egyesület ügyvivő

Elérhetőségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Járókelő Egyesület ügyvivő

Levelzési cím: Járókelő Egyesület, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!
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2019-10-15 09:20:05 Városliget Zrt.
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Tisztelt Járókelő.hu!

A Vajdahunyadvár épületének és a közvetlen környékének a rendben tartása és gondozása a Magyar Mezőgazdasági Múzeum hatásköre és feladata. Kérjük, nekik továbbítsák az üzenetet.

Tisztelettel,
Városliget Zrt.
Ügyfélszolgálat

From: FŐKERT Nonprofit Zrt. Ügyfélszolgálat >
Sent: Monday, October 14, 2019 4:48 PM
To: VLZ Üzemeltetés Csoport >
Cc: FŐKERT Nonprofit Zrt. Iktató >; Fellnerné M. Ilona >; Kövér Edit >
Subject: FW: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00047295

Tisztelt Cím !

Ez úton továbbítom a Járókelő blogtól érkezett bejelentést a Vajdahunyad várral és annak környezetével kapcsolatban.
Az bejelentés továbbítását a blog felé is jelezzük.

Üdvözlettel:

Fazekas Péter
vezető
ÜGYFÉLSZOLGÁLAT

FŐKERT NONPROFIT ZRT.

CÍM: 1073 Budapest, Dob u. 90.
TEL.: +36 1 342 1720/114
ZÖLD: +36 80 277 275
FAX: +36 1 413 1283
WEB: www.fokert.hu
E-MAIL: fazekas.peter@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
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From: Járókelő.hu >
Sent: Monday, October 14, 2019 4:15 PM
To: FŐKERT Nonprofit Zrt. Ügyfélszolgálat >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00047295

[cid:image003.png@01D58339.3ACD8660]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (FŐKERT)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:image004.jpg@01D58339.3ACD8660]

graffiti és gaztenger a Vajdahunyad vára alatti sétányon

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00047295

Probléma helyszíne

Budapest, Kós Károly stny. 1, 1146 Magyarország

FRISSÍTÉS:  2019.10.14.  A  Magyar  Mezőgazdasági  Múzeum válasza  szerint:  ."..Az  épületet  körülvevő  növényzet  kezelése  nem tartozik  az  intézmény hatáskörébe,  azt  a  Főkert  látja  el."  -----  A  Vajdahunyad vár  hátsó  sétányán végig  visszataszító  graffitik
(Hunyadi is  kapott),  gaz és szeméttenger.  Nagyon lehangoló egy egyébként gyönyörű sétalehetőségnél.  Kérem a graffitik (köztük szeméremsértő is  jócskán akad!) szakszerű eltávolítását,  valamint a sétány gazolását.  (Súlyosan allergén fekete ürömből
rengeteg!) Képek kommentben is. Köszönjük!

Megnézem a bejelentést

A  p r o b l é m a  h e l y é t  a  h o z z á t a r t o z ó  k é p e s  d o k u m e n t á c i ó v a l ,    a  k ö r n y é k e n  l a k ó k  r e a k c i ó i v a l ,  m á s  é r i n t e t t  h i v a t a l o k  v á l a s z a i v a l  é s  a  m e g o l d á s r a  t e t t  j a v a s l a t o k k a l  m e g t e k i n t h e t i  i t t :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/47295/graffiti-es-gaztenger-a-vajdahunyad-vara-alatti-setanyon/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet nyilvánosan elérhető
statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. §
(1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Le Marietta

Járókelő Egyesület ügyvivő

Elérhetőségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Járókelő Egyesület ügyvivő

Levelzési cím: Járókelő Egyesület, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!
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2019-10-15 15:04:01 Felhasználói hozzászólás
Továbbítva a info@mmgm.hu emailcímre.
 
2019-10-16 08:25:08 BKM Budapesti Közművek
Járókelő Blog Ügyintéző: Győri Sándor
részére

Tisztelt Járókelő Blog!

A 00047295 számú bejelentésre az alábbiakról tájékoztatjuk:

A bejelentés területén a szükséges kertészeti munkákat Társaságunk munkatársai elvégezték.

Kérjük válaszunk elfogadását.

Győri Sándor
ügyfélszolgálati munkatárs
ÜGYFÉLSZOLGÁLATI CSOPORT

FŐKERT NONPROFIT ZRT.

CÍM: 1073 Budapest, Dob u. 90.
TEL.: +36 1 342 1720/114
ZÖLDSZÁM: +36 80 277 275
FAX: +36 1 413 1283
WEB: www.fokert.hu
E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
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From: Járókelő.hu >
Sent: Monday, October 14, 2019 4:15 PM
To: FŐKERT Nonprofit Zrt. Ügyfélszolgálat >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00047295

[cid:image004.png@01D58372.76CCC7A0]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (FŐKERT)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:image005.jpg@01D58372.76CCC7A0]

graffiti és gaztenger a Vajdahunyad vára alatti sétányon

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00047295

Probléma helyszíne

Budapest, Kós Károly stny. 1, 1146 Magyarország

FRISSÍTÉS:  2019.10.14.  A  Magyar  Mezőgazdasági  Múzeum válasza  szerint:  ."..Az  épületet  körülvevő  növényzet  kezelése  nem tartozik  az  intézmény hatáskörébe,  azt  a  Főkert  látja  el."  -----  A  Vajdahunyad vár  hátsó  sétányán végig  visszataszító  graffitik
(Hunyadi is  kapott),  gaz és szeméttenger.  Nagyon lehangoló egy egyébként gyönyörű sétalehetőségnél.  Kérem a graffitik (köztük szeméremsértő is  jócskán akad!) szakszerű eltávolítását,  valamint a sétány gazolását.  (Súlyosan allergén fekete ürömből
rengeteg!) Képek kommentben is. Köszönjük!

Megnézem a bejelentést

A  p r o b l é m a  h e l y é t  a  h o z z á t a r t o z ó  k é p e s  d o k u m e n t á c i ó v a l ,    a  k ö r n y é k e n  l a k ó k  r e a k c i ó i v a l ,  m á s  é r i n t e t t  h i v a t a l o k  v á l a s z a i v a l  é s  a  m e g o l d á s r a  t e t t  j a v a s l a t o k k a l  m e g t e k i n t h e t i  i t t :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/47295/graffiti-es-gaztenger-a-vajdahunyad-vara-alatti-setanyon/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
• Ha válasszol erre a levélre
• Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet nyilvánosan elérhető
statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. §
(1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Le Marietta

Járókelő Egyesület ügyvivő

Elérhetőségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Járókelő Egyesület ügyvivő

Levelzési cím: Járókelő Egyesület, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!
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Kedves Admin!

Segítsetek kicsit: ez egy kétproblémás bejelentés volt, aminek az egyik fele oké, de a másik nagyon nem.

Frissíthetnénk a következő módon a Múzeum felé?

Kedves Mezőgazdasági Múzeum!

"A feliratok eltávolítása speciális
technikát igényel."

Mit értenek speciális technikán? És mit jelent ez? Mikorra távolítják el?

Egyrészt undorítóak, másrészt a szeméremsértő tartalmút, valamint a GDPR-t sértőeket (nagyjából mind az) kötelező eltávolítani.
Higgyék el, em szeretek "csak úgy" piszkálódni...

Köszönöm, hogy fáradoznak a válasszal.

Járókelő Cila
 
2019-10-17 16:50:06 Felhasználói hozzászólás
Elküldve a Mezőgazdasági Múzeum részére az info@mmgm.hu címre.
 
2019-11-24 19:23:16 Felhasználói hozzászólás
Elküldve a Mezőgazdasági Múzeum részére az info@mmgm.hu címre.
 
2019-12-06 23:22:24 Felhasználói hozzászólás
Köszi :)
 
2020-03-04 00:14:29 Felhasználói hozzászólás
Eddig sikerült jutniuk: a szobor talapzatról leszedték.
Az összes többi ocsmányság ott maradt...

(Kezdő adminoknak - köszönöm, nem kell lezárni megoldottra, ez csak egy tájékoztatás ;-) )
 


