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Közművek
Megoldott 2019. január 08.

Balesetveszélyes járdaszakasz
—
FRISSÍTÉS: 2019.11.11. Budapest Közút Zrt. válasza: "A tárgyi bejelentésben szereplő hiba helye a
FŐKERT Zrt. által kezelt zöld területen található"
-----
Már egy nagyon jó ideje megtalálható egy fedetlen akna Újpest, Váci úti szakaszán. Nem olyan régen
“problémamegoldás” gyanánt körbebójázták…de talán jobb lenne rendesen is elvégezni az alábbi
feladatot. Gőzerővel épülnek az új társasházak, de ki szeretne ilyen környezetben lakni?

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2019-04-09 13:06:47 Felhasználói hozzászólás
Nem Magyar Telekom tulajdon.
 
2019-10-09 16:05:05 Hivatal válasza
Tisztelt Járókelő Szerkesztőség! Tisztelt Hibabejelentő!
Köszönettel vettük bejelentésüket, mellyel kapcsolatban tájékoztatjuk Önöket, hogy a bejelentésben jelzett helyen, a Budapest IV., Váci út 14. szám előtt található fedetlen akna nem a Fővárosi Vízművek hálózatrendszeréhez tartozik.
Javasoljuk, hogy a bejelentést a Fővárosi Közterület-fenntartó Zrt.-hez továbbítsák valószínűsíthető illetékességből.
üdvözlettel
Fővárosi Vízművek Zrt.

From: Járókelő.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Wednesday, April 10, 2019 11:45 AM
To: Hibabejelentés
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00040158

[cid:69b1565d7756adf214737590047adc32@jarokelo.hu]

Tisztelt Fővárosi Vízművek (Fővárosi Vízművek Zrt.)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
Balesetveszélyes járdaszakasz

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00040158

Probléma helyszíne

Budapest, Váci út 14, 1044

Már egy nagyon jó ideje megtalálható egy fedetlen akna Újpest, Váci úti szakaszán. Nem olyan régen “problémamegoldás” gyanánt körbebójázták…de talán jobb lenne rendesen is elvégezni az alábbi feladatot. Gőzerővel épülnek az új
társasházak, de ki szeretne ilyen környezetben lakni?

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval ,    a  környéken  lakók  reakcióival ,  más  ér intett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekinthet i  i t t :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/40158/balesetveszelyes-jardaszakasz/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért
nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet
nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fovarosi-vizmuvek-zrt

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül,
amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Le Marietta

Járókelő Egyesület ügyvivő

Elérhetőségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Járókelő Egyesület ügyvivő

Levelzési cím: Járókelő Egyesület, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

[cid:cd448051dffd54870412a2c2f6bdf9b0@jarokelo.hu]

[cid:8e957031b6bab2f85c4d8086654486b7@jarokelo.hu]

[cid:90883890c9b24c891dca19cc27f948d9@jarokelo.hu]

[cid:4d4669da3cb6529112d9df8e8bf47b9a@jarokelo.hu]

[cid:c9a7ab4e9aa1099bbb4a9fef6538cdf4@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.

© 2019 www.jarokelo.hu
 
2019-10-16 10:00:04 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését!

Tájékoztatjuk, hogy Társaságunk nem üzemeltet és nem kezel közműveket, a fedlapok kérdésében nem illetékes.
A Váci út vonatkozásában a közút kezelője az illetékes szervezet.

Tisztelettel:

FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/40158/balesetveszelyes-jardaszakasz/hivatal
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2019-11-11 11:20:09 Hivatal válasza

Tisztelt Cím!

Mellékletben megküldjük a tárgyban szereplő bejelentésre írt tájékoztatásunkat.

Üdvözlettel:

Budapest Közút Zrt.
Útüzemeltetési osztály
e-mail: utuzemeltetes@budapestkozut.hu
Budapest Közút Zártkörüen Müködő Részvénytársaság
1115. Budapest, Bánk bán u. 8-12.
 
2019-11-11 14:45:04 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!

Ez egy automatikusan generált levél. Kérjük, ne válaszoljon rá!

Köszönjük bejelentését, melyben észrevételével megkereste Társaságunkat, s ezáltal segíti munkánkat!

Elektronikus üzenetét Társaságunk fogadta, feldolgozása megkezdődött.

Tájékoztatjuk, hogy bejelentése a megfelelő szakterületek bevonásával történik, ezért a válaszadásig szíves türelmét és megértését kérjük.

Üdvözlettel:

FŐKERT Nonprofit Zrt.

________________________________
This email was scanned by Bitdefender
 
2019-11-18 08:35:06 BKM Budapesti Közművek



https://jarokelo.hu/40158 JAROKELO-BUDAPEST-00040158

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Járókelő Blog Ügyintéző: Győri Sándor
részére

Tisztelt Járókelő Blog!

A 00040158 számú bejelentésre az alábbiakról tájékoztatjuk:

Az akna lefedésre került.

Kérjük válaszunk elfogadását.

Győri Sándor
ügyfélszolgálati munkatárs
ÜGYFÉLSZOLGÁLATI CSOPORT

FŐKERT NONPROFIT ZRT.

CÍM: 1073 Budapest, Dob u. 90.
TEL.: +36 1 342 1720/114
ZÖLDSZÁM: +36 80 277 275
FAX: +36 1 413 1283
WEB: www.fokert.hu
E-MAIL: ugyfelszolgalat@fokert.hu

[cid:image001.jpg@01D33C48.98F41040]
P Kérem, óvja a környezetet, ha nem szükséges ne nyomtassa ki ezt az e-mailt! Please consider the environment before printing this email

From: Járókelő.hu >
Sent: Monday, November 11, 2019 2:42 PM
To: FŐKERT Nonprofit Zrt. Ügyfélszolgálat >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00040158

[cid:7f0b74e84dd86978bec80389e8d8a36e@jarokelo.hu]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (FŐKERT)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:6373dc077500b3870c68fdd4ebc38447@jarokelo.hu]

Balesetveszélyes járdaszakasz

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00040158

Probléma helyszíne

Budapest, Váci út 14, 1044 Magyarország

FRISSÍTÉS: 2019.11.11. Budapest Közút Zrt. válasza: "A tárgyi bejelentésben szereplő hiba helye a FŐKERT Zrt. által kezelt zöld területen található" ----- Már egy nagyon jó ideje megtalálható egy fedetlen akna Újpest, Váci úti szakaszán.
Nem olyan régen “problémamegoldás” gyanánt körbebójázták…de talán jobb lenne rendesen is elvégezni az alábbi feladatot. Gőzerővel épülnek az új társasházak, de ki szeretne ilyen környezetben lakni?

Megnézem a bejelentést

A  probléma  helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval ,    a  környéken  lakók  reakcióival ,  más  ér intett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal  megtekinthet i  i t t :
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/40158/balesetveszelyes-jardaszakasz/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:
· Ha válasszol erre a levélre
· Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért
nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik válasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minősíti, amelyet
nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is megjelenítünk. Az Ön hatáskörében bejelentett problémák statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/fokert

További információ

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül,
amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Le Marietta

Járókelő Egyesület ügyvivő

Elérhetőségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Járókelő Egyesület ügyvivő

Levelzési cím: Járókelő Egyesület, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9

Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Használd a honlapunkat mobilon is!

Kövess minket!

[cid:93d908e125e623fab97aa696e369fe3d@jarokelo.hu]

[cid:d20252592468bd514ab3daa66c047db1@jarokelo.hu]

[cid:94765f3170ec70d13139333efdf5d97a@jarokelo.hu]

[cid:a05c132513702dfe83d6da85c40844cb@jarokelo.hu]

[cid:0bc226cea2a4bfe8386758127be7b1e1@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz tőlünk? Módosítsd az Értesítések beállításait.
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