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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Ferenc krt. 1 BKK Budapesti Megoldatlan 2018. oktdber 26.
Kozlekedési
Kdézpont

Graffitis feluljard, 1épcso

FRISSITES 2019.10.01.:

Az FKF vélasza:

"Tajékoztatjuk, hogy a Boraros téren a 4-6-0s villamost a 2-es
villamossal 6sszekotd |épcso takaritdsa nem tartozik Tarsasagunk
illetékességébe.

Ismereteink szerint, mivel az két megallé kozott taldlhatd, igy a BKV
Zrt feladata."

A probléma a 4-6-os villamos Boraros Tér H nevezetl megalldjaban, a Iépcsénél talalhato.
Kérem kezdjenek valamit ezzel a rengeteg graffitivel.
Kbészonettel: Magyar Daniel
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2018-10-27 15:08:09 Felhasznaléi hozzaszélas
Azért egy alapos mosas is raférne annak a lépcsdsornak a kornyékére.
Koszi a bejelentést! :)

2018-10-27 18:28:04 Felhasznaléi hozzaszélas
Koszi! A Boréros egy iszony bir lenni...

2018-10-27 21:14:40 Felhasznal6i hozzaszélas
Botranyos! Remélem kezdenek vele valamit... Es igazan nincs mit!:)

2018-10-30 11:51:02 Felhasznaléi hozzaszélas
....inkabb egy teljes felljitds lenne esedékes a Iépcsén és kornyezetén...igencsak raférne!

2018-11-05 13:10:14 Hivatal valasza
** High Priority **

Tisztelt Bejelentd!

Ko6szonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy nem Téarsasagunk illetékessége a graffiti
eltdvolitdsa az adott helyszinen, a BKV megalldba vezetd
1épcsoén.

Kérjik valaszunk szives elfogadasat!

FKF Nonprofit Zrt.

Kild6 email cim budapest@jarokelo.hu

Beérkezés id6pontja 2018.10.26. 22:59:58

Fogadé email cim fkfzrt@fkf.hu

Térgy Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00037966

Torzs

Tisztelt Févarosi Kozteriilet-Fenntarté Zrt. (FKF Févarosi
Kozterllet-Fenntarté Zrt.)! Az aldbbi bejelentés érkezett a
Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hatéskérébe tartozik.
Graffitis feliljaro, 1épcsé Azonositd JAROKELO-BUDAPEST-00037966
Probléma helyszine Budapest, Ferenc krt. 1, 1094 Magyarorszag A
probléma a 4-6-os villamos Boraros Tér H nevezetli megalléjaban, a
lépcsdnél taldlhaté. Kérem kezdjenek valamit ezzel a rengeteg
graffitivel. Kdszonettel: Magyar Déniel Megnézem a bejelentést A
probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentécidval, a kornyéken
lakdk reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra
tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/37966/graffitis-feluljaro-lepcso/hivatal

Kérjlik, ne nyomtasson feleslegesen! FKF Nonprofit Zrt. - Felel6sséggel
kornyezetiinkért!

2019-03-21 08:15:04 BKK Budapesti Kézlekedési Kozpont

Ugyszam: 0038/0037851/2018

Targy: tdjékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00037966

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjiik megkeresését, mellyel kapcsolatban egyeztettiink a Budapest Kozt Zrt.-vel is. A tarsasag azt valaszolta, hogy kapacitasuktol fiiggéen elvégzik a graffitik eltavolitasat.

Koszonjiik az észrevételt, a kivitelezésig tirelmet kériink.

Budapest, 2019. marcius 21.
Udvozlettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2019-08-28 13:59:44 Felhasznal6i hozzaszélas
Szia Déniel!

Tortént fejlemény az elmult idészakban? Megoldddott a probléma?

Ko6szonjik segitséged és visszajelzésed!

2019-08-28 16:17:43 Felhasznaléi hozzaszélas
Nem, ugyanolyan mocskos, rozsdas, graffitis az egész.

2019-09-25 14:35:05 Hivatal valasza
Tisztelt Jarokeld!

A 00037966 szamu bejelentésben szerepld Boraros tér 4-6 villamosra vezet$ korlat zemeltetése, fenntartasa a Budapest KozUt Zrt. feladatai kozé tartozik, de a graffiti eltdvolitds nem Tarsasdgunk
illetékessége.

A probléma orvoslasaval kapcsolatban keresse az illetékes: FKF NZrt.-t.

Udvdzlettel:

Budapest Kozut Zrt.
Hid, mdtargy Osztaly

2019-09-30 13:25:06 Hivatal valasza
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Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését. Téjékoztatjuk, hogy Tarsasagunk tovabbra is
fenntartja a megkeresésre adott korabbi valaszat:

Nem Tarsasagunk illetékessége a graffiti eltavolitdsa az adott
helyszinen, a BKV megalldba vezetd 1épcsén.

Kérjiik vélaszunk szives elfogadasat!

FKF Nonprofit Zrt.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/37966/graffitis-feluljaro-lepcso/hivatal

Kérjiik, ne nyomtasson feleslegesen! FKF Nonprofit Zrt. - Felelésséggel
kornyezetiinkért!

2019-10-01 09:30:06 Hivatal valasza
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!

Ez(ton tajékoztatom Ondket, hogy leveliiket érkeztettiik az FPH_KOZP-121240/2019-es érkeztet6szamon és tovabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Varosigazgatésag Fosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

Igazgatasi és Hatésagi Féosztaly

Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Véroshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[email-logo] R

Ez az e-mail kizdrélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kildemény barmilyen céll felhasznalasa nem megengedett, ideértve a masolast és
tovabbitast is. Ha ez a kiildemény tévedéshdl keriilt On(6k)hoz, kérjlk, jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy
or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jardkel6.hu

Sent: Monday, September 30, 2019 8:23 PM

To: Kézponti Ugyfélszolgélat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00037966

[cid:image002.png@01D5783A.B6D31220]

Tisztelt Budapest Fvaros (Budapest Févaros)!

Az alabbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivatalanak hataskérébe tartozik.
Graffitis fellljaro, 1épcsé

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00037966

Probléma helyszine

Budapest, Ferenc krt. 1, 1094 Magyarorszag

A probléma a 4-6-os villamos Boraros Tér H nevezetli megalldjaban, a [épcsénél talalhaté. Kérem kezdjenek valamit ezzel a rengeteg graffitivel. Kdszénettel: Magyar Daniel
Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentaciéval, a kornyéken lakék reakcidival, mas érintett hivatalok vélaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/37966/graffitis-feluljaro-lepcso/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkildheti nekiink:
- Ha vélasszol erre a levélre

- Ha valaszat elkiildi az aldbbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetéleg térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato,
kérjuk, azt is irja meg, miért nem.

Vélaszat tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és lathatd lesz a tobbi felhasznald szamara is az oldalunkon.

Amennyiben gy dont, hogy nem vélaszol erre az e-mailre, a rendszer(ink a bejelentést kdveté 30 nap utan Ujrakildeni Onnek. Ha méasodik alkalommal sem érkezik vélasz, akkor a bejelentést megoldatlannak
mindsiti, amelyet nyilvdnosan elérhet statisztikdinkban is megjelenitink. Az On hatdskdrében bejelentett problémdak statisztikdit megtekintheti honlapunkon:
https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros

Tovébbi informéacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrél és a kozérdekl bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti
kozérdekUl bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hataridd irdnyado.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen veliink kapcsolatba!
Udvdzlettel:

Le Marietta

Jardkeld Egyesiilet Ugyvivé

Elérhet6ségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jardkel6 Egyesiilet Ugyvivé

Levelzési cim: Jardkeld Egyeslet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznald a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!
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Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések bedllitasait.

© 2019 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/37966

2019-10-01 10:35:04 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését!

Tajékoztatjuk, hogy a Boraros téren a 4-6-0s villamost a 2-es
villamossal 6sszekotd 1épcsé takaritasa nem tartozik Tarsasagunk
illetékességébe.

Ismereteink szerint, mivel az két megallé k6zott taldlhatd, igy a BKV
Zrt feladata.

Tisztelettel:
FKF Nonprofit Zrt.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/37966/graffitis-feluljaro-lepcso/hivatal

Kérjlik, ne nyomtasson feleslegesen! FKF Nonprofit Zrt. - Felel6sséggel
kornyezetiinkért!

JAROKELO-BUDAPEST-00037966
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