https://jarokelo.hu/22635 JAROKELO-BUDAPEST-00022635

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerilet, Belvaros-Lipotvaros, ~ Budapest Févaros Megoldott 2017. jalius 25.
Erzsébet tér 1 Onkormanyzata

Vé V4 V4
Ivokutmegvonas
Udv.

2-3hete észrevettem,hogy leszerelték a tlizcsaprdl az Uj ivocsapot,raadasul a mellette levd régi
ivékutat is elzartak kb egyidében,a legnagyobb kanikuldban.Azéta sem tortént valtozas,ma
ellendriztem.

Gratulalok hozza az illetékeseknek.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2017-07-26 12:15:04 Hivatal valasza
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Tisztelt www.jarokelo.hu Csapata!
Ez(ton tajékoztatom Ondket, hogy leveliiket érkeztettiik az FPH_KOZP-89018/2017-es érkeztetészamon és tovabbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Vérosigazgatésag Féosztalya részére.

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

lgazgatési és Hatosagi Féosztaly
Ugyfélszolgalati Iroda

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.
telefon: +36 1 327 1208

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

2017-08-31 16:40:04 Hivatal valasza
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Tisztelt jarokelo.hu!
Hivatkozéssal a budapest@jarokelo.hu 00022635 bejelentésre az V. kerlilet, Erzsébet tér 1. szém alatti ivécsappal és ivokittal kapcsolatban az aldbbiakat vélaszoljuk.

A Budapest V. ker. Erzsébet tér 1. szdmnal kihelyezett, tizcsapra szerelt ivécsapot a Févarosi Onkormanyzat kérésére helyezte at a Févérosi Vizmivek Zrt. a Varoshaza parknal megvalésitott POP UP parkhoz, ahonnan azt
valdszintileg november kdzepén szerelik le.

Az On altal jelzett régi ivékat a magyar &llam - MNV Zrt. - tulajdonaban &ll, igy illetékességbél tovabbitottuk az MNV Zrt.-nek a bejelentést a rajuk vonatkozé kérdés https://jarokelo.hu/ oldalon tdrténd megvélaszolasara.
Koszonjlik bejelentését.

Udvozlettel:

dr. Bakos Richéard

osztalyvezetd

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

telefon: +36 1 327 1585

e-mail: bakos.richard@budapest.hu

Fépolgarmesteri Hivatal

Vérosigazgatdsag Féosztaly

[cid:image004.png@01D270EA.50668580] R

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szél, és bizalmas informéacitkat tartalmaz. Amennyiben On(8k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céld felnasznélasa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a
kildemény tévedésbdl kertilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you
have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarékeld.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Wednesday, July 26, 2017 11:54 AM

To: Kézponti Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00022635

[cid:6fd034bc77458218868133ca92125b16@jarokelo.hu]

Tisztelt Budapest Févaros (Budapest Févaros)!

Az alébbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az On hivataldnak hataskérébe tartozik.
Ivékitmegvonas

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00022635

Probléma helyszine

Budapest, Erzsébet tér 1, 1051 Magyarorszag

Udv. 2-3hete észrevettem,hogy leszerelték a tizcsaprdl az (j ivécsapot,rdadasul a mellette levé régi ivokutat is elzarték kb egyidében,a legnagyobb kanikuldban.Azéta sem tortént véltozas,ma ellenériztem. Gratuldlok hozzé az
illetékeseknek.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét a hozzatartozé képes dokumentacidval, a kérnyéken lakok reakcidival, mdas érintett hivatalok vdalaszaival és a megoldasra tett javaslatokkal megtekintheti itt:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/22635/ivokutmegvonas/hivatal

Mit tegyen?
Vélaszat elkiildheti nekiink:
* Ha vélasszol erre a levélre

* Ha valaszat elkildi az alabbi e-mail cimre: budapest@jarokelo.hu

Vélaszéban lehetbleg térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni az On szervezete a probléma megoldasa érdekében és mennyi idén belll varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhat, kérjik, azt is irja
meg, miért nem.

Valaszat tovabbitjuk a felhasznalénak, aki elkiildte a problémat és Iathato lesz a t6bbi felhasznalé szamara is az oldalunkon.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az e-mailre, a rendszeriink a bejelentést kdvetd 30 nap utan Gjrakiildeni Onnek. Ha masodik alkalommal sem érkezik valasz, akkor a bejelentést megoldatlannak minésiti, amelyet
nyilvdnosan elérhetd statisztikainkban is megjelenitiink. Az On hatdskérében bejelentett problémak statisztikait megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros

Tovébbi informacié

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a jelen email a panaszokrol és a kozérdek bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek
mindstl, amelyre a Torvény 2. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatéridé irdnyadé.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjik, Iépjen vellink kapcsolatba!
Udvozlettel:

Le Marietta

Jarékel Egyesiilet tigyvivé

Elérhet6ségek

E-mail: lemarietta@jarokelo.hu

Jarékel Egyesiilet tigyvive

Levelzési cim: Jarokeld Egyesiilet, 1052 Budapest, Semmelweis u. 9
Bejelentések

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Hasznéld a honlapunkat mobilon is!

Kévess minket!
[cid:b43bd4fc190ac27e1101d74470f184fb@jarokelo.hu]
[cid:81cd7f84c48ed0a79b3ca5f83fdf9974@jarokelo.hu]
[cid:647b6c816f8626d0ab3baf5e625f082f@jarokelo.hu]
[cid:1f680e3678a2e8fe013024e15a037df0@jarokelo.hu]
[cid:5868f50c9de9f241642bb9f083126al15@jarokelo.hu]

Sok emailt kapsz téliink? Médositsd az Ertesitések bedllitésait.

© 2017 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/22635 JAROKELO-BUDAPEST-00022635

2017-09-01 08:12:03 Egyéb illetékes
Tisztelt Cimzett!

Budapest Févaros Onkormanyzata tovabbitotta résziinkre az alabbi linken tett bejelentést:
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/22635/ivokutmegvonas/hivatal

Tajékoztatom, hogy a bejelentéshez csatolt 2. képen megjelenitett ivokit meghibasodott, a feltéItott kép a szerelés (csere) kdzbeni dllapotot tiikrozi. Az ivokuat javitdsra kerilt, mar rendeltetésszeriien hasznalhato.
Tovabbi szives felhasznalasra csatoltan megkildém a jelenlegi allapotot tikr6z6 felvételeket.
Tisztelettel:

dr. Tajti Zsuzsanna
elhelyezési jogi menedzser

Kozvetlen Kezelés( Ingatlangazdalkodési Igazgatéséag

Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt.
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