
https://jarokelo.hu/200189 JAROKELO-BUDAPEST-00200189

Web cím: E-mail cím: Postacím:
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Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, IV. kerület, Újpest, Külső Szilágyi
út 26

IV. kerület Újpest
Önkormányzata

Megoldásra vár 2026. augusztus
02.

Nincs kerti csap az 50 facsemete közelében
—
FRISSÍTÉS: 2026.08.14.

A bejelentő visszajelzése:
„Ahhoz hogy mindegyik facsemetét el lehessen érni kb 100 méternyi slagra lenne szükség. A boltban
a leghosszabb is csak 50 méter. Ezért lett volna jó a terület közepén egy kerti csap, mert akkor egy
kb 20 méteres slaggal is meg lehetne locsolni a fákat.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.08.11.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.”

-----

Nincs kerti csap az 50 facsemete közelében. Csak tűzoltó csap van. Külső szilágyi út 8 és 26-nál.

Kérjük kerti csapok kialakítását, hogy locsolni lehessen az ötven facsemetét.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2026-08-11 07:22:26 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/200189/nincs-kerti-csap-az-50-facsemete-kozeleben/hivatal
 
2026-08-13 10:57:16 Hivatal válasza
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Tisztelt Járókelő!

Köszönjük szépen, hogy jelezte az ötven facsemete öntözésével, illetve a helyszínen található vízvételi lehetőséggel kapcsolatos észrevételét.

A jelzéssel kapcsolatban tájékoztatjuk, hogy az érintett ötven facsemete önkormányzati tulajdonban lévő, a Városgondnokság kezelésébe tartozó területen került elhelyezésre. A terület fenntartásáról, gondozásáról, valamint a facsemeték megfelelő állapotának megőrzéséről, így
öntözéséről is a Városgondnokság fenntartási feladatainak keretében gondoskodik.

Az idei, csapadékhiányos nyári időszakban – és a jövőbeni aszályosabb időszakokra is felkészülve – különösen nagyra értékeljük a lakosság önkéntes szerepvállalását a kerület közterületi fáinak öntözésében. A Városgondnokság Kft. kapacitásainak maximális kihasználása mellett is
jelentős segítséget jelent, hogy a kerület lakói saját kezdeményezésre gondoskodnak a fák megfelelő vízellátásáról. Ennek okán helyszíni bejárást tartottunk a jelzett területen, hogy felmérjük a közterületi vízvételi lehetőségeket.

A bejárás során két, a facsemetékhez közeli vízvételi lehetőséget találtunk: egy kerti csapot a Külső Szilágyi út 30–36. szám alatt, valamint egy tömlőt az Ügető utca 16–18. számnál. Amennyiben a facsemeték öntözésének biztosítása szükségessé teszi, a vízvétel az említett
lehetőségek valamelyikére történő rácsatlakozással megoldható.

Ezúton is köszönjük a figyelmét és a terület gondozásával kapcsolatos jelzését.

Üdvözlettel:

Turóczi András
főosztályvezető

[cid:image005.png@01DC26E0.778EA880]

Budapest Főváros IV. Kerület Újpest Önkormányzat

Polgármesteri Hivatal, Városüzemeltetési Főosztály
1041 Budapest, István út. 14.

telefon: +36 (1) 231-3148
mobil: +36 (70) 334-2700

fax: +36 (1) 231-3149

e-mail: TurocziA@ujpest.hu

web: www.ujpest.hu

From: Jarokelo.hu >
Sent: Tuesday, August 11, 2026 5:00 PM
To: varosuzem.fooszt >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00200189

[cid:image002.png@01DD2A4C.92147C00]

Tisztelt IV. kerület (IV. kerület Újpest Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD2A4C.92147C00]

Nincs kerti csap az 50 facsemete közelében

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00200189

Probléma helyszíne

Budapest, Külső Szilágyi út 26, 1048 Magyarország

47.58214852, 19.11603256

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2026.08.11.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.”

-----

Nincs kerti csap az 50 facsemete közelében. Csak tűzoltó csap van. Külső szilágyi út 8 és 26-nál.

Kérjük kerti csapok kialakítását, hogy locsolni lehessen az ötven facsemetét.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/200189/nincs-kerti-csap-az-50-facsemete-kozeleben/hivatal

MIT TEGYEN?
1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00200189) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs
felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV.
törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett
válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Fónai Kende

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

fonai.kende@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos önnek a kerületi,

[cid:image006.png@01DD2A4C.92147C00]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:image007.png@01DD2A4C.92147C00]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!
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2026-08-13 18:45:14 Felhasználói hozzászólás
Ahhoz hogy mindegyik facsemetét el lehessen érni kb 100 méternyi slagra lenne szükség. A boltban a leghosszabb is csak 50 méter. Ezért lett volna jó a terület közepén egy kerti csap, mert akkor egy kb 20 méteres slaggal is meg lehetne locsolni a fákat.
 
2026-08-14 12:27:18 Hivatal válasza
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Tisztelt Járókelő!

Köszönjük kiegészítő észrevételét, és megértjük a felvetését a terület közepén kialakítandó vízvételi lehetőséggel kapcsolatban.

Ugyanakkor szeretnénk kiemelni, hogy az érintett facsemeték önkormányzati tulajdonban lévő, a Városgondnokság kezelésében álló területen találhatók, így a terület fenntartása és a facsemeték megfelelő vízellátásának biztosítása – ahogy azt korábbi válaszunkban is jeleztük – a
Városgondnokság szerződés szerinti feladata.

Mindezekre tekintettel a területen új kerti csap kialakítása jelen keretek között nem kivitelezhető, figyelembe véve annak idő- és költségigényét is.

Természetesen nagyra értékeljük, hogy a kerület lakói önkéntesen is segítik a közterületi fák öntözését, és köszönjük, hogy a facsemeték megfelelő vízellátásának fontosságára felhívta a figyelmünket, éppen ezért törekszünk arra, hogy segítőkész együttműködésére építve megtaláljuk
a megvalósítható módját a fák öntözésének.

Amennyiben a jövőben szeretne hozzájárulni a facsemeték öntözéséhez, a korábban jelzett vízvételi lehetőségek továbbra is rendelkezésre állnak. A Külső Szilágyi út 30–36. számnál található kerti csap és tömlő használatával a facsemeték egy része mintegy 40 méteres távolságon
belül elérhető, míg a terület további részének öntözése az Ügető utca 16–18. számnál lévő kerti csap használatával oldható meg.

Köszönjük együttműködését és a terület iránt tanúsított figyelmét.
Üdvözlettel:

Turóczi András
főosztályvezető
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Budapest Főváros IV. Kerület Újpest Önkormányzat

Polgármesteri Hivatal, Városüzemeltetési Főosztály
1041 Budapest, István út. 14.

telefon: +36 (1) 231-3148
mobil: +36 (70) 334-2700

fax: +36 (1) 231-3149

e-mail: TurocziA@ujpest.hu

web: www.ujpest.hu

From: Jarokelo.hu >
Sent: Friday, August 14, 2026 12:23 AM
To: varosuzem.fooszt >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00200189
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Tisztelt IV. kerület (IV. kerület Újpest Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD2BDE.4E5A55A0]

Nincs kerti csap az 50 facsemete közelében

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00200189

Probléma helyszíne

Budapest, Külső Szilágyi út 26, 1048 Magyarország

47.58214852, 19.11603256

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2026.08.11.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.”

-----

Nincs kerti csap az 50 facsemete közelében. Csak tűzoltó csap van. Külső szilágyi út 8 és 26-nál.

Kérjük kerti csapok kialakítását, hogy locsolni lehessen az ötven facsemetét.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/200189/nincs-kerti-csap-az-50-facsemete-kozeleben/hivatal

MIT TEGYEN?
1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00200189) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs
felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV.
törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett
válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Fónai Kende

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

fonai.kende@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos önnek a kerületi,
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városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!
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