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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIIl. kerllet, Vaci ut 105 Budapest Fovaros Valaszra var 2026. julius 31.
Onkormanyzata

Teleszemetelt patakpart

FRISSITES: 2026.08.15.

Jarokeld GgykezelGi kiegészités:
,Tisztelt Budapest Févéros Onkormanyzata!
Kérjik szives allasfoglalasuk megkildését a kezel6t illetéen.”

FRISSITES: 2026.08.15.

A bejelentd visszajelzése:

»Kicsit nonszensznek talalom, hogy az illetékes, akihez tartozik a terilet, nem illetékes a rendben
tartas kapcsan, aki meg a rendben tartassal szokott foglalkozni, ledobja magardl az adott terilet
kezelését, mert nem tartozik hozza.

Ebben az esetben mégis ki akkor az aki ezzel kapcsolatban barmit is tud/akar tenni?”

FRISSITES: 2026.08.14.

Févarosi Csatornazasi Mdlvek valasza:
»A bejelentésben szerepl6 helyen az (izemeltetési feladatainkat akadalyozé hulladék nem talalhaté.
Az utcai szemét osszegyljtése nem tartozik tarsasagunk feladatkérébe.”

FRISSITES: 2026.08.11.

BKM Budapesti Kozmdvek valasza:
»A bejelentett terllet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a Févarosi Csatornazasi Mlvekhez.”

A Rakos patak mindkét partja tele van szemetelve a Vaci Uti aluljaré alatti résznél.
Uvegcserepek, ott hagyott festékes flakonok, mocskos ruhdk, emberi hulladék minden forméja.
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Nem csak a jeldlt egy ponton, hanem a |épcs6tdl, a Vaci Ur alatt atmenve, egészen a Hajoépitd sétany
és a Vizafogd utca kdzotti frissen felljitott biciklis hidig terjedden.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felado

2026-08-11 07:27:24 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!
Készonjik megkeresését.

A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a Févarosi Csatornazasi Miivekhez.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(vek

JAROKELO-BUDAPEST-00200080

http 00080, patakpart/hivatal
2026-08-14 10:47:22 Hivatal valasza
Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

jdrokelé



https://jarokelo.hu/200080 JAROKELO-BUDAPEST-00200080

Tisztelt Jarékel6!
A bejelentésben szerepld helyen az (izemeltetési feladatainkat akadélyozé hulladék nem taldlhato. Az utcai szemét dsszegy(jtése nem tartozik térsasagunk feladatkorébe.

Tisztelettel:
Févérosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Ar- és Belvizvédelmi Osztély
[A képen Betiitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép Iathaté Automatikusan generélt leiras]
Ember és kornyezet szolgalataban

Kérjiik, gondoljon a kérnyezetre, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladé: ugyelet

Elkildve: 2026. augusztus 11., kedd 17:06

Cimzett: Balogh Baldzs ; arbelviz

Térgy: Fw: U] bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00200080
Udvozlettel:

Kozponti Ugyelet

Halozatiizemeltetési Osztaly

Févérosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Kézponti Ugyelet és Halézatellendrzési Csoport

Telefon: +36 80 455 000
e-mail: ugyelet@fcsm.hu

[A képen Betiitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép lathaté Automatikusan generalt leiras]
Ember és kornyezet szolgalataban

Kérjiik, gondoljon a kdrnyezetre, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Felado: Jarokelo.hu

Elkildve: 2026. augusztus 11., kedd 17:04

Cimzett: ugyelet

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00200080

[cid: 2f802&b03d37edB5130abaa21857a6b6@|aroke\c hu]
Tisztelt Ugyfé (FCSM Févaérosi C: ek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:4bfa2c6d07ca6f0089a07753d172c2fd@jarokelo.hu]

Teleszemetelt patakpart

[cid:b02c7b07c41567003fbec1175b9e7cee@jarokelo.hu]

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00200080

Probléma helyszine

Budapest, Véci Gt 105, 1139 Magyarorszag

47.54256464, 19.07096371

A megadott cim a térké altata aga miatt nként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrésa
FRISSITES: 2026.08.11

BKM Budapesti Kdzmiivek valasza:
LA bejelentett terillet nem tartozik Tarsasa ésébe, ezért a probléma 4saban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a Févarosi Csatornazési Mivekhez.”

A Rékos patak mindkét partja tele van szemetelve a Vaci Gti aluljard alatti résznél.
Uvegcserepek, ott hagyott festékes flakonok, mocskos ruhak, emberi hulladék minden formaja.

Nem csak a jeldlt egy ponton, hanem a lépcs6tdl, a Véci Ur alatt &tmenve, egészen a Hajoépits sétany és a Vizafogd utca kozotti frissen feldjitott biciklis hidig terjedéen.
Letoltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

http: 00080, patakpart/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) bi ji .hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyl |don belil varhaté a megvalos Amenny\ben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00200080) mi 8 tuntesse fel mert ennek i nem tudjék azt a megfelel6 igyhoz tarsitani.

4. Fe\hw]uk ﬁgyelmet hogy valasza az adott ligy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak p felvetésére reagél, melyet it szaméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathat6va valik. Vélaszabol
i0: és idézhetiink is.

Téj as az On jog: alyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a 6l, a kozérdek(l é 61, valamint a vi élé ji ésé iggd a 0l 52616

2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) ése szerinti kozé é mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatridé irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet azzal az indokléssal, hogy
nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az (igy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az gy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!

Fénai Kende

ugykezel6 koordinator

Jarokeld Kozhasznti Egyesiilet

fonai.kende@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ugyvezetd

Jarékel6 Kozhaszn(i Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:d8442efc1dabc923e2f53: jarokelo.hu] Fontos 6nnek a kerlleti, [cid:0714a05891cad4c1c9fb629531053442@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkozponti kommunikaciot.
[cid:0dd8c49b1a1374953b396b222d022440@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:6592c80c55248789718362895ffShcee@jarokelo.hu]
[cid:7daab7032762853bdf97d2eb101be51e@jarokelo.hu]
[cid:34fe24f522dad0c88a0b14320336aa58@jarokelo.hu]
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2026-08-14 10:58:36 Felhasznaléi hozzaszélas
Kicsit nonszensznek tallom, hogy az illetékes, akihez tartozik a terilet, nem illetékes a rendben tartas kapcsan, aki meg a rendben tartassal szokott foglalkozni, ledobja magardl az adott teriilet kezelését, mert nem tartozik hozza.

Ebben az esetben mégis ki akkor az aki ezzel kapcsolatban barmit is tud/akar tenni?

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



