https://jarokelo.hu/199563 JAROKELO-BUDAPEST-00199563

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerllet, Belvaros-Lipétvaros, = BKM Budapesti Megoldasra var 2026. julius 24.
Vaciu 11b KézmUvek (BDK)

Igénytelen cso

FRISSITES: 2026.07.27.

V. kertulet Belvaros-Lipotvaros Varosiizemeltetd6 valasza:
Jlletékesség hidnyaban a bejelentést a BDK Nonprofit Kft.-nek sziveskedjenek tovabbkiildeni.”

Az ékes Vaci utca kozepén ez az igénytelen épitmény varja a turistakat a szezon kézepén hetek 6ta!
Miért nem teszik rendbe??
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:
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Tisztelt Jarokeld!

llletékesség hidnyéban a bejelentést a BDK Nonprofit Kft.-nek sziveskedjenek tovabbkildeni.

Udvbzlettel,

[varosuzemelteto logo_email]

1051 Budapest, Nador u. 36.

Tel.: +36 1 327 7450

Ezen lizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt ll, a nyilvanos kozléstdl védett. Az lizenetet kizardlag a cimzett, illetve az 4ltala meghatalmazottak hasznélhatjak fel. Ha 6n nem az Gzenet cimzettje, Ggy
kérjik, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az tizenet kiild6jét és torélje az lizenetet, valamint annak 6sszes csatolt mellékletét a rendszerébél. Ha 6n nem az tizenet cimzettje, abban az esetben tilos az (izenetet vagy
annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, lementenie, az lizenet tartalmat bérkivel kdzolnie vagy azzal visszaélnie.

From: Jarokelo.hu

Sent: Friday, July 24, 2026 9:06 PM

To: Bejelentes

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00199563

[cid:image002.png@01DD1DBB.8BAE51D0]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (V. keriilet Belvaros-Liptvaros Vérosiizemeltets)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelent6 oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD1DBB.8BAE51D0]

Igénytelen csé

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00199563

Probléma helyszine

Budapest, Vaci u 11b, 1052 Hungary

47.49472327, 19.05206075

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma lefrasa

Az ékes Vaci utca kézepén ez az igénytelen épitmény vérja a turistékat a szezon kézepén hetek dta! Miért nem teszik rendbe??

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirését, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
forméatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/199563/igenytelen-cso/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjuk, a bejelentés jarékelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00199563) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban Ggykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanosség
szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetlnk is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggé szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti k6zérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Toérvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatarid
irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi mdédon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

gykezel6 koordinator

Jarékelé Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

Ugyvezetd

Jardkelé Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DD1DBB.8BAE51D0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DD1DBB.8BAE51D0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2026-07-27 12:01:39 Felhasznaléi hozzaszélas
J6 napot, nem tudom a BDK Nonprofit Kft elérhetdségét, a Jarokeld.hu tduja tovabbitani nekik ezt a borzalmat? kdszénom

2026-07-29 13:47:27 BKM Budapesti Kézmiivek (BDK)
Tisztelt Bejelentd!

Kosz6njik megkeresését.

A lampa helyreallitasa folyamatban van, azonban az egyedi kandelaber legyartasa tobb id6t vesz igénybe. A munka elvégzéséig szives tiirelmét kérjik.
Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/199563/igenytelen-cso/hivatal

2026-07-29 21:07:59 Felhasznaléi hozzaszélas
Szémomra egészen megddbbentd, milyen igénytelen megoldasokat tart elfogadhaténak egy fovaros kozvildgitasért felelds cége. Ez még a szantéfold mellett is géz lenne, nemhogy a Véci utcaban.
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