https://jarokelo.hu/199455 JAROKELO-BUDAPEST-00199455

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIII. kerllet, Jasz u. 105 Budapest Fovaros Valaszra var 2026. julius 22.
Onkormanyzata

Rengeteg szemét

FRISSITES: 2026.08.18.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma megolddsdban nem
vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2026.08.14.

FCSM vaélasza:
»A bejelentésben szerepl6 helyen az izemeltetési feladatainkat akadalyozé hulladék nem talalhaté.
Az utcai szemét 6sszegyljtése nem tartozik tarsasagunk feladatkérébe.”

FRISSITES: 2026.08.03.

XIIl. kertilet Onkorményzata vélasza:
.Jelzése alapjan a XIlI. Kerlleti Kdzszolgaltatd Zrt. megvizsgalta a helyszint és visszajelezte, hogy az
FCsM az illetékes.”

Valaki kiszért egy zsak szemetet a Jasz Pennyvel szemben

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-08-03 16:02:20 XIIL. keriilet Onkorményzata
Tisztelt Bejelentd!

Jelzése alapjan a XIII. Kerlleti Kézszolgaltaté Zrt. megvizsgélta a helyszint és visszajelezte, hogy az FCsM az illetékes.
Koszonom, hogy figyel lakokornyezetére és segiti munkéankat.

Karacsonyi Magdolna

aljegyz6

POLGARMESTERI HIVATAL
Szocialis és Koznevelési Osztaly
1139 Budapest, Béke tér 1

tel.: 061-452-4100 /5141

web: www.budapest13.hu

f : fb.com/budapest13kerulet

Az lizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas informaciékat tartalmaz, kizarélag a cimzett(ek) szémara szd|, nyilvanos kdzléstél védett! Amennyiben On nem cimzettje ennek az iizenetnek, felhivjuk figyelmét arra, hogy az Uizenet tartalmanak kozzététele,
maésoldsa, masok szamara val6 tovabbitasa, megbérzése vagy barmilyen hasonl6 tevékenység tilos. Ha On nem cimzettje az Gizenetnek, Ggy kérem kildjon e-mail Uizenetet a feladénak, tajékoztatva Ot a téves cimzésrél, majd tordlje a tévesen kapott Uzenetet,
valamint annak 6sszes csatolt lloméanyat a rendszerébdl.

Gondoljon a kérnyezetére mieldtt kinyomtatja a levél tartalmat!

2026-08-14 10:42:16 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
o jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld!

A bejelentésben szereplé helyen az U ési & 6 hulladék nem talalhaté. Az utcai szemét 6sszegylijtése nem tartozik térsasagunk feladatkorébe.

Tisztelettel
Févérosi Csatornazési Mivek Zrt.

Ar- és Belvizvédelmi Osztaly

[A képen Bet(itipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép lathaté Automatikusan generalt leiras]
Ember és kornyezet szolgélataban

Kérjiik, gondoljon a kérnyezetre, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladé: Jarokelo.hu

Elkiildve: 2026. augusztus 3., hétfé 17:07

Cimzett: ugyelet
Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00199455

[cid: 0eff5dff341abf31c .hu]
Tisztelt Ugyfe\szc\ga\at (FCSM Févérosi Csatornazési Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéaskorébe tartozik
[cid:9a74f7141319852 1e6560352159d804b3@jarokelo.hu]

Rengeteg szemét

[cid:a247e4d65d2fa996b88e944bb43cOblf@jarokelo.hu]

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00199455

Probléma helyszine

Budapest, Jasz u. 105, 1135 Hungary

47.53737766, 19.08766707

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2026.08.03.

XIIl. keriilet Onkormanyzata vélasza:
JJelzése alapjan a XIll. Kerdileti Kdzszolgaltaté Zrt. megvizsgalta a helyszint és visszajelezte, hogy az FCsM az illetékes.”

Valaki kiszort egy zsak szemetet a Jasz Pennyvel szemben
Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakdk reakci6it, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo. 199455/rengeteg: ivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vé4 ént vagy a(z) .hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi |dcn beliil varhaté a megvalos\tas Amenny\ben a probléma nem megoldhat6, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00199455) mindenképp tiintesse fel mert ennek 1 0 nem tudjak azt a megfelel Gigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy va\asza az adott ugy bejelentojenek vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a 1 is ik, fgy a nagy nyilva ag szémara is lathatéva valik.
Vélaszabol kommunikécios felileteinken és saj is.

Tajé asazOnj alyi kételezettségeirsl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, dgy a jelen email a panaszokrél, a kozérdek( bej é 6l, valamint a élé j ésé o 6
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdek( bejelentésnek mindstil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az iigyet azzal az indoklassal,
hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Fénai Kende

ligykezel§ koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyesilet

fonai.kende@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezet§

Jarokel6 Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:05c1b8d15048adc5bbe8e7217e8924e9@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a keriileti,
[ci 8cfd@j .hu]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 seqiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirany,
lgyfélbarat, emberkdzponti kommunikaci6t.
[cid:021a7e2765b364c88d6be59b8afd005a@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:69fe127ad74c9362137803ea49bbb257@jarokelo.hu]
[cid:85252d56d557077c2aald5f7ad9d9f37@jarokelo.hu]
[cid:d033d67677d5e97ed7e6f295cc8e27ac@jarokelo.hu]
© 2026 www.jarokelo.hu

2026-08-18 16:28:11 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.
A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti KézmUvek

https://jarokelo. 199455/rengeteg: ivatal
2026-08-19 15:27:59 Hivatal vélasza
Web cim: E-mail cim: Postacim:

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld!
Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 642615 /2026-0s érkeztetészamon tovébbitottuk a Fépolgarmesteri Hivatal Varosiizemeltetési Féosztélya részére
Tisztelettel

[cid:image001.png@01DD2FEE.D2560E80]

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Koordinaciés Féosztaly

,Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyittm(ikodési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szél, és bizalmas informaciékat tartalmaz. Amennyiben On(8k) nem a cimzett fél, a ki ény barmilyen céld f aldasa nem megengedett, ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a kildemény tévedéshdl kerlilt
On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladonak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message
in error, please notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, August 19, 2026 2:58 PM

To: Ugyfé\szo\gélat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00199455

[cid:image002.png@01DD2FEE.D2560E80]

Tisztelt Budapest Févaros Onkormanyzata (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely felteheten az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD2FEE.D2560E80]

Rengeteg szemét

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00199455

Probléma helyszine

Budapest, Jasz u. 105, 1135 Hungary

47.53737766, 19.08766707

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2026.08.18.

BKM Budapesti Kézmtivek vélasza
A bejelentett terilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma asé nem vagyunk illeté! o

FRISSITES: 2026.08.14.

FCSM vélasza:
A bejelentésben szereplé helyen az i ési feladatainkat & 6 hulladék nem talalhaté. Az utcai szemét dsszegylijtése nem tartozik térsasagunk feladatkorébe.”

FRISSITES: 2026.08.03.

XIIl. kerillet Onkorményzata valasza:
LJelzése alapjan a XlI. Kerlleti Kézszolgéltatd Zrt. megvizsgalta a helyszint és visszajelezte, hogy az FCsM az illetékes.”

Valaki kiszort egy zsak szemetet a Jasz Pennyvel szemben
Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakdk reakci6it, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo. 199455/rengeteg. t/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) kelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén belll vérhaté a megvalﬁs\'ta’s Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00199455) mindenképp tiintesse fel va mert ennek hi; 6ink nem tudjak azt a megfelelé tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy va\asza az adott ugy bejelentcjenek vagy\s a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tcvabbltunk szamara Ezenkivil a ik, igy a nagy nyilva 4g szamara is lathatova valik.
Valaszabol kommunikaciés fell és sajtoor

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy fe\hlvluk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdeki bej é 6l, valamint a
szabalyokrol sz016 2023. évi XXV. torvény (a Torvény) 1. § (3) ése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarid iranyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal,
hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az ligy tényleges szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, k , lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Fénai Kende

tigykezel koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesilet
fonai.kende@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukdcs Maté

ligyvezeté

Jarokeld Kézhasznu Egyesilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DD2FEE.D2560E80]
Fontos 6nnek a kerileti,
[cid:image006.png@01DD2FEE.D2560E80]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranya,
tgyfélbarat, emberkozponti kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DD2FEE.D2560E80]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid:image008.png@01DD2FEE.D2560E80]
[cid:image009.png@01DD2FEE.D2560E80]
[cid:image010.png@01DD2FEE.D2560E80]
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