https://jarokelo.hu/199409 JAROKELO-BUDAPEST-00199409

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIX. kerllet, Kispest, Matyas XIX. kerilet Megoldott 2026. julius 22.
kiraly u. 3 Koézpark NKft.

Méteres gaz a Shopmark elott

FRISSITES: 2026.07.24.
Budapesti Kozmlvek valasza:

A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma megolddsdban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerileti 6nkormanyzathoz.”

A XIX. keruleti Shopmark Hatarudti bisforduld feldli bejarata el6tt kdzteruleten hatalmas gaz nétt ki.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2026-07-24 13:27:24 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Kosz0njik megkeresését.

A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldéséban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a keriileti 6nkorményzathoz.
Tisztelettel: Budapesti Kozm(vek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/199409/meteres-gaz-a-shopmark-elott/hivatal

2026-07-28 11:22:16 XIX. keriilet Kézpark NKft.
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Tisztelt Jarokeld!

A ,Jarokel6"-rél érkezett B_2026_2020-as szamon iktatott bejelentésben jelzett ,A XIX. keriileti Shopmark Hatéruti bisfordul6 fel6li bejarata el6tt koztertleten hatalmas gaz nétt ki.” probléma miatt, a mai napon kollégank felszélitotta az
illetékest a terlilet rendbetételére.

Udvozlettel

Kézpark Kft

1192 Budapest, Bercsényi utca 18.
e-mail: info@kozpark.hu

telefon: +36 1 282 9622

[https://ci3.googleusercontent.com/proxy/Mieokr/8HHIXPu65rp8g_RtuBLpp8g6GZ76T8B_NZ5aaK]j_uPalQoQUtFncKAOIVSLYwdwUSjLoxHkvUmzyEeCp_Mqll75UG-CiWg5Lkata8Hxo=s0-d-e1-ft#https://drive.google.com/uc?id=1hs-U407NhGbM
scgCRQVeZIQkcWRyBK80]

B_2026_2020
From: Jarokelo.hu >

Sent: Friday, July 24, 2026 8:57 PM

To: Info Kézpark >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00199409
[cid:image001.png@01DD1E82.DOF100E0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (XIX. keriilet Kézpark NKft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelent oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DD1E82. DOF100EQ]

Méteres gaz a Shopmark elétt

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00199409

Probléma helyszine

Budapest, Matyas kiraly u. 3, 1191 Magyarorszag

47.46403256, 19.12744579

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2026.07.24.

Budapesti Kézmivek vélasza:
A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldéséban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a keriileti 6nkorményzathoz.”

A XIX. keriileti Shopmark Hatéruti bisfordul6 feldli bejarata elétt kozteriileten hatalmas gaz nétt ki.
Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/199409/meteres-gaz-a-shopmark-elott/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00199409) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezel6ink nem tudjék azt a megfelel6 (igyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Ugy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefiiggé szabélyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdekU bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatéridd irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az
Ugyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az igyszém alapjan, amennyiben a bongészdje cimsordba begépeli az (igy szdmét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel§ koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

tgyvezetd

Jarékel6 Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image005.png@01DD1E82.DOF100E0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ligyfélbarat, emberkézpont’ kommunikdciét.

[cid:image006.png@01DD1E82.DOF100E0]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!
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2026-08-09 22:54:20 Felhasznaléi hozzaszdlas
"kollégénk felszélitotta az illetékest a terlet rendbetételére." Megtortént a tertilet rendbetétele, mégpedig Ugy, hogy a gyereket is kiontotték a fiirdévizzel egyitt, a gazzal egyiitt a fahelyet is megsziintették, leaszfaltoztédk a helyét. Nem
tudom, miért dontottek igy. Gmaps szerint '22-ben itt még egy fa allt. https://maps.app.goo.gl/jaqgDHEFQkozpprBt6
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