https://jarokelo.hu/198909 JAROKELO-BUDAPEST-00198909

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIV. kerllet, Zugld, Tabornok u. 2 XIV. kerllet Zugléi Valaszra var 2026. julius 15.
Varosgazdalkodasi
Kbzszolgaltato Zrt.

Balesetveszélyes aknafedél

FRISSITES: 2026.07.31.

Jarokeld Ugykezel6i kiegészités:

"Tisztelt Zugldi Zrt.!

A lehetségesen szdba jové 0sszes kozmliszolgaltatot felkerestiik a probléma megoldasa érdekében -
sajnos mindenhonnan elutasitd valaszt kaptunk. Kérjuk, mint a jardaszakasz kezel6je, tegye meg a
szlikséges lépéseket a fedlap és a jarda javitdsa és a balesetveszély elkerlilése végett!

A bejelentd nevében is kdszonjik a segitséglket és a nyitottsagukat."

FRISSITES: 2026.07.30.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
»A bejelentett fedlap nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2026.07.29.
FCSM Fovarosi Csatornazasi Mivek valasza:

»A megadott helyszinen talalhaté mtargylefedés nincs tarsasagunk lGzemeltetési korében, ezért a
probléma megoldasa érdekében nem all médunkban intézkedni.”

FRISSITES: 2026.07.27.

MAVIR Zrt. vélasza:
»A bejelentésliket kivizsgaltuk, az abban szerepl6 tereptargy nem a MAVIR ZRt. tulajdona.”

FRISSITES: 2026.07.27.

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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PRO-M Zrt. valasza:
»A bejelentésben szerepl6 fedlap nem a Pro-M Zrt. tulajdona.”

FRISSITES: 2026.07.24.

A bejelentd visszajelzése:
,NEBIH bejarata mellett, jeldltem nyillal, a jarda és a kocsi Ut kdzétti részen talalhaté.”

FRISSITES: 2026.07.22.

E.ON valasza:
»A bejelentésben szereplé aknafedél nem az elosztéhaldzat része, nem a mi tulajdonunk, igy a
karbantartast, illetve javitast nem all médunkban elvégezni.”

FRISSITES: 2026.07.17.

Trafficom valasza:
,Tajékoztatjuk arrél, hogy az On &ltal bejelentett alépitmény izemzavart MEGVIZSGALTUK, A JELZETT
MUTARGY NEM A TRAFFICOM KFT. TULAJDONA, ILL. NEM TARTOZIK CEGUNK UZEMELTETESE ALA.”

FRISSITES: 2026.07.16.

Magyar Telekom valasza:
~.Nem Magyar Telekom tulajdon.”

Aknafedél csere szlikséges

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

kerdes@jarokelo.hu

E-mail cim:

jarokelo.hu

Web cim:



https://jarokelo.hu/198909 JAROKELO-BUDAPEST-00198909

=< Meg

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-07-16 13:19:06 Felhasznaléi hozzaszolas
Nem Magyar Telekom tulajdon.

2026-07-17 11:08:38 TraffiCOM

Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelents!

Téjékoztatjuk arrél, hogy az On dltal bejelentett alépitmény lizemzavart MEGVIZSGALTUK, A JELZETT MUTARGY NEM A TRAFFICOM KFT. TULAJDONA, ILL. NEM TARTOZIK CEGUNK UZEMELTETESE ALA,
TRAFFICOM BEJELENTES AZONOSITO: CF26.071627

ONOK ALTAL MEGADOTT HIVATKOZAS| SZAM: JAROKELO-BUDAPEST-00198909

Udvézlettel:

Rolik Adém
Ugyfélszolgalati munkatars

UGYFELSZOLGALAT

Tel: +36 1455 7199

Fax: +36 1 455 7185

E-mail: UGYFELSZOLGALAT@TRAFFICOM.HU

NOKIA SOLUTIONS AND NETWORKS TRAFFICOM KFT.
H-1083 Budapest Bokay Janos u. 36-42.
Web: WWW.TRAFFICOM.HU

Székhely: 1083 Budapest, Békay J4nos utca 36-42.
Cégjegyzékszam: bejegyezve a Fovarosi Birésag, mint Cégbirsagon Cg. 01-09-567072 szm alatt.

2026-07-22 12:22:18 Hivatal vélasza
Tisztelt Cimzett!

Készénjiik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.07.17. * valasz iktatészama: 1/01719927-01/2026/1
Vélaszunkat mellékelten kildjik.

Tovabbi informéci6ért forduljon hozzank a Valasz gomb ssaval, igy itjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgélati Kft.

Kovessen minket a kozosségi feliileteken is
KAPCSOLAT

FROM: budapest@jarokelo.hu

SENT: 2026-07-17 15:38:21.0

TO: aramhalozat@eon.hu

SUBJECT: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00198909

TISZTELT UGYFELSZOLGALAT (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely az On szervezetér askorébe tartozik.
BALESETVESZELYES AKNAFEDEL

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00198909

Probléma helyszine

Budapest, Tabornok u. 2, 1143 Magyarorszag

47.50166167, 19.10898188

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2026.07.17.

Trafficom valasza:
7Té4jékoztatjuk arrél, hogy az On ltal bejelentett alépitmény iizemzavart MEGVIZSGALTUK, A JELZETT MUTARGY NEM A TRAFFICOM KFT. TULAJDONA, ILL. NEM TARTOZIK CEGUNK UZEMELTETESE ALA.?

FRISSITES: 2026.07.16.

Magyar Telekom valasza:
?Nem Magyar Telekom tulajdon.?

Aknafedél csere sziikséges

LETOLTOM A TELJES BEJELENTEST

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a koryéken lakok reakciit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i, lletve jais.

MIT TEGYEN?

*Valaszat elkildheti ERRE AZ EMAILRE VALASZKENT vagy a(z) BUDAPEST@IAROKELO.HU EMAIL CIMRE s tovabbithatja

* Valaszaban kériiik, térjen ki arra, MILYEN LEPESEKET KIVAN TENNI szervezete a probléma megoldasa érdekében, és MENNYI IDON BELUL VARHATO A MEGVALOSITAS. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérjiik, azt s irja meg, hogy miért nem.

* FONTOS! Kerjik, a bejelentés JAROKELOS AZONOSITOSZAMAT (JAROKELO-BUDAPEST-00198909) MINDENKEPP TUNTESSE FEL valaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezelGink nem tudjsk azt a megfeleld tgyh6z térsitani

* Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Ugy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problé ésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szaméra is lathatova valik. Valaszabol kommunikaciés feliileteinken és
sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajé as az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a 6l, a kozérdekii ésekrdl, valamint a 61 52016 2023. évi XXV. trvény (a

tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatéridé iranyadé.

Amennyiben tigy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését koveté 40. napon ismételten elkilldi Gnnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismeétel, majd a 90. napon megoldatianul zarja az igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett
szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jérokels Kozhasznd Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukdcs Maté

ligyvezeté

Jérokel6 Kozhaszni Egyesiilet

lukacs. mate@jarokelo.hu

FONTOS ONNEK A KERULETI,

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véaroslakék kozo?tti kétiranyd,

PROBLEMA BEJELENTESE
KAPCSOLAT

KOVESSEN MINKET!

2 2026 WWW JAROKELO.HU
2026-07-24 10:24:47 Felhasznél6i hozzaszélas

Kedves Bejelentonk!

Kérjik, kommentben vagy emailben a kerdes@jarokelo.hu cimre ildstt Gzenetben csatolf lyan képleet, a probléma kb is konnyen ithato, hogy ezzel is segitsilk az illetékes gyors és hatékony munkavégzését. Itt olvashatsz bévebben arrdl, hogy miért fontos, hogy tovabbi
fotékat kiildj: http rol_hogyan_erdemes_fotozni_a_bejelentesekhez/

Ha 30 napon belil nem érkezik v\sszajelzes 6120, bejelontésedat sajnos torshik.
Készonjiik a segitséged és megértésed

A Jérékel6 csapatanak nevében:

Murzsicz-Tar Julcsi

2026-07-24 11:46:29 hozzészélés

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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NEBIH bejrata mellett, jeloltem nyillal, a jarda és a kocsi it kozotti részen talalhats

2026-07-27 11:17:16 PRO-M Zrt.

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KOZ-M/1517-1/2026

Tisztelt Cimzett!

A bejelentésben szerepl6 fedlap nem a Pro-M Zrt. tulajdona
Udvozlettel

Cselik Aliz
mik6dés tamogats

Pro-M Professzionalis Mobil és Halozati Szolgaltatd Zrt.

A biztos kapcsolat.

[cid:image001.png@01D9C518.064459D0]

Székhely: 1107 Budapest, Szva u. 3.

Telephely: 1134 Budapest, Vaci it 35

Telefon: +36 1 304 2310

Mobil: +36 20 808 5196

cselik.aliz@pro-m.hu

www.pro-m.hu

[cid:image003.png@01D76779 E34E1D10]

Cégjegyzékszam: 01-10-045343, a Févarosi Torvényszék Cé 5
Jelen elektronikus levélben rdgzitett informaci6 csak és kizérélag a cimzett illetve jogi 261, A levél, é bizalmas, illetve jogszabaly altal védett informaciét tartalmazhatnak. Az eredeti cimzetteknek szént informéciék barmilyen forméjd lletéktelen felhasznalésa,
megismertetése, publikélasa, tovabbitasa, vagy az azzal végzett barmely mas mivelet sz\goman tilos Amennymen ezt levelet sérilten kapta meg vagy nem On annak val6s cimzettje kérjiik, haladéktalanul tajékoztassa erré| a feladé, és a levelet térdlje rendszerébl

The information contained in this e-mail message is intended only for those natural and legal persons who are the original addressee of the letter. The message and its may contain confi or sensitive information by law. Any ized use, review, of
the information in the message is strictly prohibited. If you are not the intended recipient or have received this e-mail inaccurately, please notify the sender, immediately and erase this e-mail from your system.

From: Jarokelo.hu
Sent: Friday, July 24, 2026 8:28 PM

To: Pro-M Koz

Subject: Uj bejelenlés - JAROKELO-BUDAPEST-00198909
[cid:image003.png@01DD1DBY.6E8491C0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (PRO-M Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterilleti hibabejelents oldalon keresztiil, amely az On szervezetér askorébe tartozik.

[cid:image004 jpg@01DD1DBY.6E8491C0]
Balesetveszélyes aknafedé|

Azonosit6

JAROKELO-BUDAPEST-00198909

Probléma helyszine

Budapest, Tébornok u. 2, 1143 Magyarorszag

47.50163095, 19.10895485

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatianséga miatt esetenként eltérhet a valsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeloli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2026.07.24.

Abejelent§ visszajelzése:
LNEBIH bejérata mellett, jelditem nyfllal, a jarda és a kocsi Gt kbzotti részen talalhato.”

FRISSITES: 2026.07.22.

E.ON vélasza:
A bejelentésben szerepl6 aknafedél nem az elosztohalozat része, nem a mi tulajdonunk, igy a karbantartast, lletve javitast nem all médunkban elvégezni.”

FRISSITES: 2026.07.17.

Trafficom vélasza:
,Tajékoztatjuk arrdl, hogy az On altal bejelentett alépitmény lizemzavart MEGVIZSGALTUK, A JELZETT MUTARGY NEM A TRAFFICOM KFT. TULAJDONA, ILL. NEM TARTOZIK CEGUNK UZEMELTETESE ALA."

FRISSITES: 2026.07.16.

Magyar Telekom vlasza:
.Nem Magyar Telekom tulajdon.

Aknafedél csere sziikséges

Letsltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma lefrasat, helyét, a képes dokumentaciét, a koryéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i, lletve jais.
MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil vérhaté a a probléma nem 6, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarckelds azonositsszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00198909) mindenkepp tiintesse fel valaszban, mert ennek hianyaban igykezeldink nem LISk azt & megfelels Ggyhoz thrstani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott ligy bejelentSjének, vagyis a véros egyik lakéjanak reagél, melyet szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is |athatéva valik. Vélaszab6l kommunikaciés felileteinken és

sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajé as az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbs| finanszirozott, gy a jelen email a 6, a kozérdeki ésekrdl, valamint a 6l 52616 2023. évi XXV. torvény (a

tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek minGsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben tigy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését koveté 40. napon ismételten elkilldi Gnnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zarja az igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett
szervezettsl.

A bejelentésre lehet6sége van rékeresni az oldalunkon az ligyszém alapjén, amennyiben a bingészsje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi modon: www jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkalt
Tar Julianna

{igykezel§ koordingtor

Jér6keld Kozhasznu Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvszlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jérékels Kozhasznd Egyesilet

lukacs. mate@jarokelo.hu

[cid:image006.png@01DD1DBY.6E8491C0]

Fontos bnnek a kerilleti,

[cid:image007.png@01DD1DBY.6E8491C0]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

AJarékels segiti az lletékesek 6 a vroslaksk kozotti kétiranyd,

[cid:image008.png@01DD1DBY.6E8491C0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image009.png@01DD1DBY.6E8491CO]
[cid:image010.png@01DD1DBY.6E8491C0]
[cid:image011.png@01DD1DBY.6E8491C0]

© 2026 www.jarokelo.hu

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2026-07-27 12:52:16 MAVIR Zrt.
Tisztelt Cim!

A bejelentésiiket kivizsgaltuk, az abban szerepld tereptérgy nem a MAVIR ZRt. tulajdona.
Udvszlettel,
[A képen Betitipus, képerny6kép, Grafika, szoveg 4thaté Automatikusan generdlt leirés]

ENERGIA EGYENSULYBAN

MAVIR Magyar pari Atviteli anyito Zartkorden Miikodd Részvénytarsasag
H-1031 Budapest, Aniko u. 4.

www.mavir.hu

Legyen jovébarat: csak akkor nyomtassa ki ezt az iizenetet vagy mellékleteit, ha valoban sziiksége van ré

From: Jarokelo.hu
Sent Monday, July 27, 2026 12:18 PM
info

Sumect Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00198909
[cid:image003.png@01DD1DC6.34374370]

Tisztelt MAVIR Zrt. (MAVIR Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely az On tének hatéskorébe tartozik.

[cid:image004.jpg@01DD1DC6.34374370]

Balesetveszélyes aknafedé|
Azonosit6

JAROKELO-BUDAPEST-00198909

Probléma helyszine

Budapest, Tabornok u. 2, 1143 Magyarorszég

47.50163095, 19.10895485

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatiansaga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeloli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2026.07.27.

PRO-M Zrt. valasza
A bejelentésben szereplé fedlap nem a Pro-M Zrt. tulajdona.”

FRISSITES: 2026.07.24.

A bejelent§ visszajelzése:
LNEBIH bejérata mellett, jeldltem nyfllal, a jarda és a kocsi Gt kbzotti részen talalhato.”

FRISSITES: 2026.07.22.

E.ON vélasza:
A bejelentésben szerepl§ aknafedél nem az elosztohalozat része, nem a mi tulajdonunk, gy a karbantartast, illetve javitést nem &ll médunkban elvégez

FRISSITES: 2026.07.17.

Trafficom valasza:
Téjékoztatjuk arrél, hogy az On éltal bejelentett alépitmény lizemzavart MEGVIZSGALTUK, A JELZETT MUTARGY NEM A TRAFFICOM KFT. TULAJDONA, ILL. NEM TARTOZIK CEGUNK UZEMELTETESE ALA."

FRISSITES: 2026.07.16.

Magyar Telekom vélasza:
Nem Magyar Telekom tulajdon.

Aknafedél csere sziikséges

Letsltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma lefrasat, helyét, a képes dokumentaciét, a koryéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszalt, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF form i, lletve jais.
MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélasaflan kéritk,térjen i ars, miyen épéselcet ivin tenn szervezete  probiéma megoldéss érdekében, & mennyi i el vérhats » iben a probléma nem 6, kérjik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00198! tesse fel ert ennek hidnyaban igykezelgink nem tudiak azt a megfelel tgyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott igy bejelentsjének, vagyis a varos egyik laksjanak problémaja ceére reagil, melyet széméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is léthatéva valik. Valaszabol kommunikaciés felleteinken és

sajtéorganumokban idézhetiink is.

T4 azOn

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kzpénzbé finanszirozott, Ggy a jelen email a 6l, a kozérdeki ésekrdl, valamint a
tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kizérdekd bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatarids iranyadd.

61 52616 2023. évi XXV. torvény (a
AmennymgT Ggy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kivets 40. napon ismételten elkildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az tigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett
szervezettl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészsje cimsoraba begépeli az iigy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamét irva.

Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jérokel6 Kozhaszni Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel

Lukécs Maté

ligyvezets

Jérokel6 Kozhasznd Egyesiilet

lukacs. mate@jarokelo.hu

[cid:image006.png@01DD1DC6.34374370]

Fontos onnek a keriileti,

[cid:image007.png@01DD1DC6.34374370]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,

[cid:image008.png@01DD1DC6.34374370]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image009.png@01DD1DC6.34374370]
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2026-07-29 09:27:22 FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek
Tisztelt Jarokel!

Készonettel vettiik bejelentését. A megadott helyszinen tallhatd mita és nincs térsasa ési kbrében, ezért a probléma megoldasa érdekében nem 4ll médunkban intézkedni.
Tisztelettel:

Févarosi Csatornszési Mivek Zrt

[A képen Betitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép Iathatd Automatikusan generét lefrés]

Ember és kbrnyezet szolgélataban

Keériik, gondoljon a kdryezetre, mielétt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Felado: Jarokelo.hu
: 2026 julius 27., hétf§ 13:07

[cid:e5c54aeeb7f76dd814d0297bacelcB82a@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Fvarosi Csatornézasi Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely az 6n éskorébe tartozik.

[cid:c21e3506d6d3f675a9fa5a028dc3b5Sec@jarokelo.hu]
Balesetveszélyes aknafedé|
[cid: 1287527

ff1 ji hul

Azonosit6

JAROKELO-BUDAPEST-00198909

Probléma helyszine

Budapest, Tébornok u. 2, 1143 Magyarorszag

47.50163095, 19.10895485

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatianséga miatt esetenként eltérhet a valsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeloli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2026.07.27.

MAVIR Zrt. vélasza
A bejelentésiiket kivizsgaltuk, az abban szerepl tereptargy nem a MAVIR ZR. tulajdona.”

FRISSITES: 2026.07.27.

PRO-M Zrt. vélasza:
A bejelentésben szerepl fedlap nem a Pro-M Zrt. tulajdona.”

FRISSITES: 2026.07.24.

A bejelents visszajelzése:
LNEBIH bejérata mellett, jelditem nyfllal, a jarda és a kocsi Gt kbzotti részen talalhato.”

FRISSITES: 2026.07.22.

E.ON vélasza:
A bejelentésben szerepl6 aknafedél nem az elosztohalozat része, nem a mi tulajdonunk, igy a karbantartast, lletve javitast nem all modunkban elvégezni.”

FRISSITES: 2026.07.17.

Trafficom vélasza:
,Tajékoztatjuk arrdl, hogy az On altal bejelentett alépitmény iizemzavart MEGVIZSGALTUK, A JELZETT MUTARGY NEM A TRAFFICOM KFT. TULAJDONA, ILL. NEM TARTOZIK CEGUNK UZEMELTETESE ALA."

FRISSITES: 2026.07.16.

Magyar Telekom vélasza:
Nem Magyar Telekom tulajdon.”

Aknafedél csere sziikséges

Letbltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma lefrasat, helyét, a képes dokumentaciét, a koryéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i, lletve jais.

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhat6 a 6 iben a probléma nem 6, kérjik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00198909! tiintesse fel va mert ennek hianyéban iigykezel§ink nem tudjék azt a megfeleld iigyhéz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott igy bejelentsjének, vagyis a varos egyik laksjanak problémaja ésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatova valik. Valaszabol kommunikacios felileteinken és
sajtéorganumokban idézhetiink is.

T8jé 4s az On 6

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbé finanszirozott, gy a jelen email a 6l, a kbzérdeki ésekrdl, valamint a 6 6 52016 2023. évi XXV. trvény (a

tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti k6zérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridé iranyadé.

Amennyiben tigy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovets 40. napon ismételten elkilldi Gnnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az igyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett
szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jérokels Kozhasznd Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jér6kel6 Kozhasznis Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

I ae1528: 1 hul
Fontos 6nnek a kerilleti,
[cid:1b7fe31a616547b204251ad2354fdefa@jarokelo.hu]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véaroslakék kozotti kétirany(,

[cid:d47b1764f3fdcc792f43e6acaab53425@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid: 7dbefaB10c20cdeddade1b2119f429e6@jarokelo.hu]

[cid:10023a7ac1ech862497a329beba322d8@jarokelo.hu]
[cid:3c154c974219164cbb91adc5 1bdd3b60@jarokelo.hul
© 2026 www.jarokelo.hu
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Tisztelt Bejelent6!

Koszonjik megkeresését

A bejelentett fedlap nem tartozik Térsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.
Tisztelettel: Budapesti Kozmiivek

https://jar 1

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



