https://jarokelo.hu/198348 JAROKELO-BUDAPEST-00198348

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Il. kerllet, Pasaréti ut 77 Budapest Kozut Vélaszra var 2026. julius 07.

Megsullyedt fedlap

FRISSITES 2026.07.23.:
Az MVM valasza:

"A Budapest, II. kerllet, Pasaréti Ut 77. szam el6tt az elmult 5 évben Tarsasagunk nem végzett
bontasi munkat. A lent szerepl6 fotdn is lathatd, hogy az aszfaltburkolat egybefliggé.

Kérjik, vegyék fel a kapcsolatot azzal a kivitelez6vel, aki az aszfaltozasi munkat végezte. Amennyiben
az aszfaltburkolat javitasa megtorténik, az Uj aknat biztositjuk."

A jelolt fedlap (valdszinlleg gaz) és kdzvetlen kérnyezete nagyon megstllyedt. Kerékparral is jarok
erre, és ha ramegyek, akkor azon kivil, hogy nagyot dob, a ldancom is leeshet. Ha az Ut széle felé
kerGldom, akkor nagyon a szélére kerlilok, ahonnan az auték kézott nehéz beljebb jutni, ha pedig az ut
kdzepe felé, akkor azt hiszik, hogy bolond vagyok vagy részeg.

Kérem a hiba miel6bbi javitasat!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2026-07-23 14:42:17 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokels,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/198348/megsullyedt-fedlap/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az aldbbi visszajelzést adjuk:

A Budapest, II. keriilet, Pasaréti (t 77. szam el6tt az elmult 5 évben Téarsasagunk nem végzett bontasi munkat. A lent szerepl6 fotdn is lathato, hogy az aszfaltburkolat egybefiiggd.
Kérjiik, vegyék fel a kapcsolatot azzal a kivitelezdvel, aki az aszfaltozési munkat végezte. Amennyiben az aszfaltburkolat javitdsa megtorténik, az Uj aknét biztositjuk.

Udvézlettel,
MVM Fégaz Féldgéazhélozati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Tuesday, July 7, 2026 8:55 PM

To: MVM Féldgézeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00198348
[cid:165924394ddd9b82d412018c7b25169c@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:8ffb11333b932c0bd9c625df84087f03@jarokelo.hu]

Megsiillyedt fedlap

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00198348

Probléma helyszine

Budapest, Pasaréti Gt 77, 1026 Magyarorszag

47.51909592, 19.00100938

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

A jelélt fedlap (valdszinlileg gaz) és kozvetlen kdrnyezete nagyon megsillyedt. Kerékparral is jérok erre, és ha rémegyek, akkor azon kivil, hogy nagyot dob, a lancom is leeshet. Ha az Ut széle felé kerlilom, akkor
nagyon a szélére keriilok, ahonnan az autok kézott nehéz beljebb jutni, ha pedig az Ut kdzepe felé, akkor azt hiszik, hogy bolond vagyok vagy részeg.
Kérem a hiba mielGbbi javitasat!

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/198348/megsullyedt-fedlap/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n bellil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjuk, azt is irja
meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00198348) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezelSink nem tudjék azt a megfelel6 tigyhoz téarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a véaros egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanosség szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikécids fellleteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabélyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti
Gigyintézési hatéridg irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az {igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szdmat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az Ugy tényleges
szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezeld koordinator

Jardkel6 Kozhasznu Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarékel6 Kozhasznu Egyestlet

lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:91dddb9f8bed93465b2359f8181764f6@jarokelo.hu]
Fontos dnnek a kertleti,
[cid:aff3491a6acd3afab31184f87c4d75bb@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:d6bf3b70e3a6b2f364df752b654bcf4b@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:1f7e05b618a8e3cbd510f950710d80e2@jarokelo.hu]

[cid:0d6c412413820a61ea53425b3f0c028d@jarokelo.hu]
[cid:9ac045d769ab8349915f01318c4434e3@jarokelo.hu]
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