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JAROKELO-BUDAPEST-00198230

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Haller utca / Mester utca BKM Budapesti Megoldott 2026. julius 06.
Kézmuvek
v
Szemet
FRISSITES: 2026.08.11.
BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
»Munkatdrsaink mar nem talaltdk a hulladékot a teriileten.”
Kérjuk, tavolitsa el a szemetet
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Tisztelt Jarékel8.hu Csapata!
Kedves Kollégéak!

A bejelentésben szerepld teriilet nem tartozik a Feszofe fenntartésa ala.
Villamos és buszmegallék a BKK Zrt. fenntartésa ald esnek, mig a féttvonalak esetében a Budapest Kozutak Zrt. illetékes .

[cid:image001.png@01DDOD33.25FCF190]
Tisztelettel:

Takécs Orsolya
Kozteriileti adminisztrator

FESZOFE Nonprofit Kft.

1097 Budapest, Gubacsi Ut 89.
e-mail: kozterulet3@feszofe.hu
facebook: facebook.com/feszofe

[A képen Bettitipus, Grafika, Grafikus tervezés, tervezés lathaté Eléfordulhat, hogy az Al altal Iétrehozott tartalom helytelen.]
A kapcsolattartési adatai kezelésére vonatkozé adatkezelési

tajékoztatét a kovetkezé linken éri el:
Kapcsolattartasi adatok ésére vonatkozé adatkezelési tajékoztatd

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, July 6, 2026 8:42 AM

To: Feszofe

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00198230
[cid:image002.png@01DD0D33.25FCF190]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (IX. keriilet Ferencvéros - FESZOFE Nonprofit Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely felteheten az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DDOD33.25FCF190]

Kérjk, tavolitsa el a szemetet

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00198230

Probléma helyszine

Budapest, Haller utca / Mester utca, BeHrpua

47.47606565, 19.07747262

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

Kérjlik, tavolitsa el a szemetet

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/198230/kerjuk-tavolitsa-el-a-szemetet/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészémat (JAROKELO-BUDAPEST-00198230) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezel6ink nem tudjék azt a megfeleld ligyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Ugy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakojanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacids felileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefiiggé szabélyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdekUl bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatéridd irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az
Ugyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az igyszém alapjan, amennyiben a bongészdje cimsordba begépeli az (igy szdmét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jarékel6 Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

tgyvezetd

Jarékel6 Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DD0OD33.25FCF190]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DD0OD33.25FCF190]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ligyfélbarat, emberkézpontt kommunikdciét.

[cid:image007.png@01DDOD33.25FCF190]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid:image008.png@01DD0D33.25FCF190]
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2026-07-28 11:17:18 BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont
Ugyszam: 0038/0028433/2026

Térgy: tdjékoztatas
JAROKELO-BUDAPEST-00198230

Tisztelt Ugyfeliink!

ik megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. arrdl tajékoztatta tarsasagunkat, hogy a hulladék nem a villamos utasforgalmi teriileten talalhato,
annak eltavolitdsa nem tarsasaguk illetékességébe tartozik.

Kérjlk tdjékoztatasunk szives elfogadasat.
Budapest, 2026. jdlius 28.

Tisztelettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2026-08-11 07:17:20 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Munkatarsaink mar nem talaltdk a hulladékot a teriileten.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/198230/szemet/hivatal

2026-08-11 08:57:22 Felhasznaléi hozzaszélas
Kedves Bejelenténk!

Koszonjik, hogy hasznéltad a Jarokel6t! Az illetékesnek pedig ezdton is kdszonjik az intézkedést.

Legyen szebb, biztonsagosabb és élhetébb a véros!

Ha te is igy gondolod, segitsd a munkénkat, tdmogasd a Jarokel6t: https://jarokelo.hu/rolunk/tamogass

A Jarékel6 csapatdnak nevében:

K6ros Edit

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
o jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



