https://jarokelo.hu/198192 JAROKELO-BUDAPEST-00198192

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XV. kerulet, Adria u. 39 XV. kertilet Palota Megoldott 2026. julius 05.
Holding Zrt.

Leszakadt faag

FRISSITES: 2026.07.07.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma megolddsdban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerlleti 6nkormanyzathoz.”

A nemrégiben bekdvetkezett nagyobb vihar altal leszakitott faagrdél,gallyrél szeretnék bejelentést
tenni.

A hazunk el6tt a kozterileten 1év6 akacfardl szakitotta le a vihar ezt a gallyat, amely akadalyozza az
ingatlanra torténd behajtast illetve a haz el6tti parkolast.

Kérem az illetékességet szallitsak el ezt a gallyat az ingatlanunk eldl, az ingatlan rendeltetésszer(
hasznalat érdekében, illetve az esetleges baleset bekdvetkeztének elkerllése érdekében.

Az ingatlan pontos cime:

1158 Budapest Adria utca 39.

K6szondm a segitséget!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum

2026-07-07 07:21:38

Tisztelt Bejelent6!

Készonjiik megkeresését.

A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma nr asé nem vagyunk i

Tisztelettel: Budapesti Kozmiivek
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/198192/leszakadt-kozteruleti-faag/hivatal

2026-07-10 09:23:35

Feladé

BKM Budapesti Kézmiivek

Javasoljuk, forduljon a keriileti 6nkorményzathoz.

XV. keriilet Palota Holding Zrt.

JAROKELO-BUDAPEST-00198192
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Tisztelt Bejelent6!

Téjékoztatjuk, hogy a zoldhulladék elszallitdsa megtortént.

Véleménye fontos szamunkra! Kérem, toltse ki tigyfélelégedettségi kérddivinket ITT!
Tisztelettel:

[cid:image001.jpg@01DD104D.A2A80730]PALOTA-HOLDING Zrt.
Ingatlan- és Vagyonkezel6 Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag
1156 Budapest, Szaraznad u. 4-6.

E-mail: kozterulet@palotah.hu

Telefon: +36 1/414-7100

Ez az lizenet (izleti/hivatali titkokat, valamint személyes adatokat tartalmazhat. Tarsasagunk a személyes adatokat az Altaldnos Uniés Adatvédelmi Rendelet (EU Parlament és Tandcs 2016/679. sz. rend.) eléirasai, a titkok védelmét a Ptk. (2013. évi
V. torvény) szerint latja el. Az (izenet kizérélag a Cimzettnek szol. Azon Személyek vagy Cégek, akik nem cimzettjei, jogosultjai ennek az lizenetnek, nem ismerhetik meg, nem tovabbithatjak, nem dolgozhatjék fel. Amennyiben ezt az izenetet
valamely, az internet sajatossagainak kovetkeztében felmerilé okbdl tévesen kapta meg, Ugy kérjik, semmisitse meg és értesitse az (izenet kil t. Felhivjuk figyelmét, hogy a levéinek mind cimzettje, mind tartalma harmadik személynek
beavatkozéasaval befolyasolhato, ezekbdl az okokbdl fakadé kovetkezményekért - mint illetéktelen cimzett, hamisitott tartalom, virus - nem vallalunk felelésséget.

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, July 7, 2026 8:50 AM

To: Kozterlilet

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00198192

[cid:image002.png@01DD104D.A2A80730]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (XV. kerilet Palota Holding Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely 6en az On szer é askorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD104D.A2A80730]

Leszakadt fadg

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00198192

Probléma helyszine

Budapest, Adria u. 39, 1158 Magyarorszag

47.53703160, 19.12783260

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma lefrésa

FRISSITES: 2026.07.07.

BKM Budapesti Kézm(ivek valasza:
A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asé nem vagyunk illetékesek. ljuk, forduljon a kerdleti 6nkormanyzathoz.”

A nemrégiben bekdvetkezett nagyobb vihar &ltal leszakitott fadgrol,gallyrdl szeretnék bejelentést tenni.

A hézunk el6tt a kozteriileten 1évé akacfardl szakitotta le a vihar ezt a gallyat, amely akadélyozza az ingatlanra torténé behajtast illetve a haz elétti parkolast.

Kérem az illetékességet szallitsak el ezt a gallyat az ingatlanunk eldl, az ingatlan rendeltetésszer(i hasznalat érdeké illetve az esetleges baleset bekd ének elkeriilése érdekében.
Az ingatlan pontos cime:

1158 Budapest Adria utca 39.

K6szondm a segitséget!

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/198192/leszakadt-faag/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00198192) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban iigykezeléink nem tudjak azt a megfelel6 ligyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatéva
valik. Valaszabél kommunikacios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szédmat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Gigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarékeldé Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DD104D.A2A80730]

Fontos dnnek a kerdileti,

[cid:image006.png@01DD104D.A2A80730]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DD104D.A2A80730]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DD104D.A2A80730]
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