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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Ill. keriilet, Obuda-Békasmegyer, IIl. kerGlet OVZRT  Valaszra var 2026. julius 01.
Hollés Korvin Lajos u. 2 Obudai

Vagyonkezel6 NZrt.

Folyamatos vizszivargas foldbe sullyesztett
utcai csapbol

FRISSITES: 2026.07.03.

BKM valasza:
»A bejelentett terulet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerileti 6nkormanyzathoz.”

FRISSITES: 2026.07.03.

FV Févarosi Vizmlvek vélasza:

,Tajékoztatjuk Onoket, hogy a bejelentésben jelzett helyen észlelt vizszivargast nem a tarsasagunk
altal Gzemeltetett ivévizhaldzat sérilése okozza. A kertészeti vizhalézat nyomvonalaban tapasztalhaté
hiba elharitasa nem tarsasagunk feladata.”

Be szeretném jelenteni, hogy a Budapest 1039 Hollés Korvin Lajos utca 2 és a Szimdbad utca 3 kozotti
zoldterlleten, a parkold autdk mogotti fas savban egy foldbe sillyesztett utcai csapbdl/elzarébol
megallas nélkul folyik a viz.

A hiba miatt a fak alatti rész teljesen el van azva, a viz folyamatosan nagy técsaban all a talajon, ami
komoly vizpazarlds. A mellékelt fotékon jél latszik a meghibdsodas pontos helye (a kerek fém
fedlapnal) és a kornyék elaztatdsa.

Kérem a hiba miel6bbi elharitdsat, a csap megjavitasat vagy elzarasat a tovabbi vizpazarlas
megel6zése érdekében.

Kdszonettel,

Juhdsz Kevin
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-07-03 09:36:37 FV Févarosi Vizmiivek
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Tisztelt Jarkeld Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelentd!

Készénjik megkeresésiiket. Tajékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen észlelt vizszivargast nem a tarsasagunk altal Gizemeltetett ivovizhalézat sériilése okozza. A kertészeti vizhalézat nyomvonaléban tapasztalhaté
hiba elharitdsa nem tarsasagunk feladata.

Udvozlettel,
Févérosi Vizm(vek Zrt.

[cid:image005.jpg@01D36377.3B408AE0]
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétleniil sziikséges!
From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, July 1, 2026 9:29 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00197932
[cid:image002.png@01DDOACD.4C810440]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FV Févarosi Vizm(ivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD0OACD.4C810440]

Folyamatos vizszivargas foldbe sillyesztett utcai csapbdl

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00197932

Probléma helyszine

Budapest, Holl6s Korvin Lajos u. 2, 1039 Magyarorszag

47.59620843, 19.05083963

A megadott cim a térképszolgaltats pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

Probléma lefrdsa

Be szeretném jelenteni, hogy a Budapest 1039 Hollés Korvin Lajos utca 2 és a Szimdbad utca 3 kozotti zoldteriileten, a parkolé autok mogotti fas savban egy foldbe siillyesztett utcai csapbdl/elzarébél megallas nélkiil folyik a viz.
A hiba miatt a fak alatti rész teljesen el van 4zva, a viz folyamatosan nagy tocsaban &ll a talajon, ami komoly vizpazarlas. A mellékelt fotokon jél latszik a meghibasodas pontos helye (a kerek fém fedlapnal) és a kérnyék elaztatésa.
Kérem a hiba mielébbi elharitdsat, a csap megjavitasat vagy elzarasat a tovabbi vizpazarlds megel6zése érdekében.

Koészonettel,

Juhész Kevin

Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kdrnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/197932/folyamatos-vizszivargas-foldbe-sullyesztett-utcai-csapbol/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjlik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bellil vérhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00197932) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott ligy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjénak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovébbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag
szamara is |athatova valik. Valaszabdl kommunikdcids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirél:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggs szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja
az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az gy tényleges szamat frva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ugyvezetd

Jardkeld Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DDOACD.4C810440]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DDOACD.4C810440]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DDOACD.4C810440]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DDOACD.4C810440]
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2026-07-03 12:56:39 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasdban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerileti 6nkormanyzathoz.

Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/197932/folyamatos-vizszivargas-foldbe-sullyesztett-utcai-csapbol/hivatal
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