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Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, I. kerület, Várkerület, Somlói út 53 I. kerület Budavár

Önkormányzata
Megoldásra vár 2026. június 29.

A szelektív környéke rendszeresen
kommunális hulladékkal szennyezett.
—
FRISSÍTÉS: 2026.07.09.

MOHU Budapest Zrt. válasza:
„Szeretnénk jelezni, hogy 2026.06.30-án már megküldtük válaszunkat: A szelektív gyűjtőszigetek
körül keletkező illegális hulladék elszállítása, valamint a helyszín takarítása alapvetően a terület
fenntartójának, sok esetben az Önkormányzat feladata.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.07.08.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A szelektív hulladékgyűjtő szigetek takarítását nem Társaságunk végzi.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.07.06.

I. kerület Budavár Önkormányzata válasza:
„Az általános közterületi tisztántartási és utcakarbantartási feladatokat Budapesten a Budapesti
Közművek Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziója látja el.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.06.30.

MOHU Budapest Zrt. válasza:
„A szelektív gyűjtőszigetek körül keletkező illegális hulladék elszállítása, valamint a helyszín
takarítása alapvetően terület fenntartójának, sok esetben az Önkormányzat feladata.”

-----

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.
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TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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Web cím: E-mail cím: Postacím:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2026-06-30 10:51:34 MOHU Budapest Zrt.
Küldjük a MOHU Budapest válaszát:

A szelektív gyűjtőszigetek körül keletkező illegális hulladék elszállítása, valamint a helyszín takarítása alapvetően terület fenntartójának, sok esetben az Önkormányzat feladata.

Üdvözlettel,
MOHU Budapest

From: Jarokelo.hu
Sent: Monday, June 29, 2026 9:50 PM
To: Kontra Dorka (MOL Nyrt.)
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00197766

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the sender and know the content is safe.

[cid:image001.png@01DD087D.D61B23E0]

Tisztelt Kontra Dorka (MOHU Budapest Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DD087D.D61B23E0]

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00197766

Probléma helyszíne

Budapest, Somlói út 53, 1016 Magyarország

47.48644767, 19.03304314

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/197766/a-szelektiv-kornyeke-rendszeresen-kommunalis-hulladekkal-szennyezett/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00197766) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és
sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a
továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a
megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DD087D.D61B23E0]

Fontos önnek a kerületi,

[cid:image005.png@01DD087D.D61B23E0]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:image006.png@01DD087D.D61B23E0]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:image007.png@01DD087D.D61B23E0]

[cid:image008.png@01DD087D.D61B23E0]

[cid:image009.png@01DD087D.D61B23E0]

© 2026 www.jarokelo.hu

------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Ez az uzenet es annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi vedelem alatt all, a nyilvanos kozlestol vedett.
Az uzenetet kizarolag a cimzett, illetve az altala meghatalmazottak hasznalhatjak fel. Ha On nem az uzenet
cimzettje, ugy kerjuk, hogy telefonon, vagy e-mail-ben ertesitse errol az uzenet kuldojet es torolje az
uzenetet, valamint annak osszes csatolt mellekletet a rendszerebol. Ha On nem az uzenet cimzettje, abban
az esetben tilos az uzenetet vagy annak barmely csatolt mellekletet lemasolnia, elmentenie, az uzenet tartalmat
barkivel kozolnie vagy azzal visszaelnie.

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the
use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not
the intended recipient, please telephone or email the sender and delete this message and any attachment from
your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the
information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated
above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
 
2026-07-06 13:51:35 I. kerület Budavár Önkormányzata
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Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Tisztelt Járókelő!

Köszönjük megkeresését.

Tájékoztatom, hogy a szelektív hulladékgyűjtő szigetek közvetlen környezetében keletkező hulladék elszállítása, valamint a terület rendben tartása elsősorban azon szolgáltatók feladatkörébe tartozik, amelyek a gyűjtőedényeket üzemeltetik. Jelen esetben ez a MOHU illetékességébe tartozó feladat.

Az általános közterületi tisztántartási és utcakarbantartási feladatokat Budapesten a Budapesti Közművek Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziója látja el.

A Budavári Önkormányzatnak sem feladatköre, sem kapacitása nincs arra, hogy a szelektív hulladékgyűjtő szigetek folyamatos és rendszeres takarítását biztosítsa. Önkormányzatunk rendszeresen végez takarítási munkákat, elsősorban a kiemelt turisztikai területeken, nagyobb forgalmú tereken és
parkokban. Szükség esetén a lakosság részére a járdák lemosásában is segítséget nyújtunk. A szelektív hulladékgyűjtő szigetek rendszeres tisztántartására azonban nincs lehetőségünk.

Kérjük, hogy bejelentésével szíveskedjen közvetlenül a MOHU Budapest Zrt.-hez, illetve szükség esetén a Budapesti Közművek FKF Köztisztasági Divíziójához fordulni.

Tisztelettel:

BUDAPEST FŐVÁROS I. KERÜLET
BUDAVÁRI POLGÁRMESTERI HIVATAL
Városüzemeltetési Igazgatóság
Városüzemeltetési Iroda
1014 Budapest, Kapisztrán tér 1.

________________________________
Feladó: Jarokelo.hu
Elküldve: 2026. június 30., kedd 14:40
Címzett: Városüzemeltetés
Tárgy: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00197766

FIGYELEM: KÜLSŐ EMAIL! NE KATTINTS a linkekre vagy a mellékletekre, hacsak nem ismered a feladót és biztos vagy benne, hogy a tartalom biztonságos!

[cid:1d4c2de172266db4bb51f274b3206d33@jarokelo.hu]

Tisztelt Városüzemeltetési és Beruházási Iroda (I. kerület Budavár Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.

[cid:fa8894371bc0798ab9bbcf2ac3d9ac48@jarokelo.hu]

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.

[cid:a7369c6a795af8f42bab1b8bcd762525@jarokelo.hu]

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00197766

Probléma helyszíne

Budapest, Somlói út 53, 1016 Magyarország

47.48644767, 19.03304314

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2026.06.30.

MOHU Budapest Zrt. válasza:
„A szelektív gyűjtőszigetek körül keletkező illegális hulladék elszállítása, valamint a helyszín takarítása alapvetően terület fenntartójának, sok esetben az Önkormányzat feladata.”

-----

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/197766/a-szelektiv-kornyeke-rendszeresen-kommunalis-hulladekkal-szennyezett/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00197766) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és
sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a
továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a
megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:1bfbc2f81902226935db4a313ac59517@jarokelo.hu] Fontos önnek a kerületi, [cid:824d6c79887b1ca765e7c8ae15949745@jarokelo.hu]
városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.
[cid:4aec816390b0d6f39d037752d1e2a102@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:631bfbd86fbce7d9e7b82a6535274b69@jarokelo.hu]

[cid:05927ff8549dbe7032b4764fbbc0abf0@jarokelo.hu]

[cid:3c266d88b46c9d82768fe551b6020ff4@jarokelo.hu]

© 2026 www.jarokelo.hu

________________________________
Felhívás az üzenet bizalmas jellegére!
Ezen üzenet és annak bármely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt áll, a nyilvános közléstől védett. Az üzenetet kizárólag a címzett, illetve az általa meghatalmazott(ak) használhatják fel. Ha nem Ön az üzenet címzettje, úgy kérjük, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesítse erről az üzenet
küldőjét és törölje az üzenetet, valamint annak összes csatolt mellékletét a rendszeréből. Ha nem Ön az üzenet címzettje, abban az esetben tilos az üzenetet vagy annak bármely csatolt mellékletét lemásolnia, elmentenie, az üzenet tartalmát bárkivel közölnie vagy azzal visszaélnie.
Privacy and Confidentiality Notice
This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended recipient, please telephone or email the sender and delete this message and
any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
 
2026-07-08 14:36:34 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A szelektív hulladékgyűjtő szigetek takarítását nem Társaságunk végzi, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon szigeteket üzemeltető MOHU BUDAPEST Zrt.-hez.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/197766/a-szelektiv-kornyeke-rendszeresen-kommunalis-hulladekkal-szennyezett/hivatal
 
2026-07-09 11:11:35 MOHU Budapest Zrt.
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Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Küldjük a MOHU Budapest válaszát:

Szeretnénk jelezni, hogy 2026.06.30-án már megküldtük válaszunkat: A szelektív gyűjtőszigetek körül keletkező illegális hulladék elszállítása, valamint a helyszín takarítása alapvetően a terület fenntartójának, sok esetben az Önkormányzat feladata.

Üdvözlettel,
MOHU Budapest

From: Jarokelo.hu
Sent: Wednesday, July 8, 2026 6:59 PM
To: Kontra Dorka (MOL Nyrt.)
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00197766

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the sender and know the content is safe.

[cid:image001.png@01DD0F93.43B09CC0]

Tisztelt Kontra Dorka (MOHU Budapest Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DD0F93.43B09CC0]

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00197766

Probléma helyszíne

Budapest, Somlói út 53, 1016 Magyarország

47.48644767, 19.03304314

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2026.07.08.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A szelektív hulladékgyűjtő szigetek takarítását nem Társaságunk végzi.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.07.06.

I. kerület Budavár Önkormányzata válasza:
„Az általános közterületi tisztántartási és utcakarbantartási feladatokat Budapesten a Budapesti Közművek Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziója látja el.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.06.30.

MOHU Budapest Zrt. válasza:
„A szelektív gyűjtőszigetek körül keletkező illegális hulladék elszállítása, valamint a helyszín takarítása alapvetően terület fenntartójának, sok esetben az Önkormányzat feladata.”

-----

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/197766/a-szelektiv-kornyeke-rendszeresen-kommunalis-hulladekkal-szennyezett/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00197766) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és
sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a
továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a
megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DD0F93.43B09CC0]

Fontos önnek a kerületi,

[cid:image005.png@01DD0F93.43B09CC0]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:image006.png@01DD0F93.43B09CC0]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:image007.png@01DD0F93.43B09CC0]
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Ez az uzenet es annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi vedelem alatt all, a nyilvanos kozlestol vedett.
Az uzenetet kizarolag a cimzett, illetve az altala meghatalmazottak hasznalhatjak fel. Ha On nem az uzenet
cimzettje, ugy kerjuk, hogy telefonon, vagy e-mail-ben ertesitse errol az uzenet kuldojet es torolje az
uzenetet, valamint annak osszes csatolt mellekletet a rendszerebol. Ha On nem az uzenet cimzettje, abban
az esetben tilos az uzenetet vagy annak barmely csatolt mellekletet lemasolnia, elmentenie, az uzenet tartalmat
barkivel kozolnie vagy azzal visszaelnie.

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the
use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not
the intended recipient, please telephone or email the sender and delete this message and any attachment from
your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the
information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated
above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
 
2026-07-09 16:21:40 Hivatal válasza



https://jarokelo.hu/197766 JAROKELO-BUDAPEST-00197766

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Tisztelt Járókelő!

A  Budavári  Önkormányzat  a  rendelkezésére  álló  erőforrások  figyelembevételével  a  terület  heti  rendszerességű  takarítását  tudja  biztosítani.  Ugyanakkor  egyértelműen  megállapítható,  hogy  a  nagymennyiségű,  a  gyűjtőedényekbe  nem  tartozó  hulladék  elhelyezése  közvetlenül  a  szelektív
gyűjtőszigetekhez kapcsolódik. A tapasztalatok azt mutatják, hogy ezen hulladéklerakások jellemzően a gyűjtőedények környezetében alakulnak ki, ezért álláspontunk szerint a gyűjtőedények üzemeltetőjének is fokozott felelősséget kellene vállalnia a kialakult helyzet kezelésében és a takarításban.
Információnk szerint a MOHU feladata a szelektív gyűjtőedények közvetlen közelében történő takarítás is, nem csak az edények ürítése.

A közeljövőben felülvizsgáljuk a gyűjtőedények jelenlegi elhelyezésének és számának indokoltságát, beleértve azok áthelyezésének, darabszámuk csökkentésének, illetve szükség esetén egyes gyűjtőszigetek megszüntetésének lehetőségét is.

Tisztelettel:

BUDAPEST FŐVÁROS I. KERÜLET
BUDAVÁRI POLGÁRMESTERI HIVATAL
Városüzemeltetési Igazgatóság
Városüzemeltetési Iroda
1014 Budapest, Kapisztrán tér 1.
e-mail: varosuzemeltetes@budavar.hu

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Thursday, July 9, 2026 1:57 PM
To: Városüzemeltetés
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00197766

FIGYELEM: KÜLSŐ EMAIL! NE KATTINTS a linkekre vagy a mellékletekre, hacsak nem ismered a feladót és biztos vagy benne, hogy a tartalom biztonságos!

[cid:image001.png@01DD0FBD.748CC100]

Tisztelt Városüzemeltetési és Beruházási Iroda (I. kerület Budavár Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DD0FBD.748CC100]

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00197766

Probléma helyszíne

Budapest, Somlói út 53, 1016 Magyarország

47.48644767, 19.03304314

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2026.07.09.

MOHU Budapest Zrt. válasza:
„Szeretnénk jelezni, hogy 2026.06.30-án már megküldtük válaszunkat: A szelektív gyűjtőszigetek körül keletkező illegális hulladék elszállítása, valamint a helyszín takarítása alapvetően a terület fenntartójának, sok esetben az Önkormányzat feladata.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.07.08.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A szelektív hulladékgyűjtő szigetek takarítását nem Társaságunk végzi.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.07.06.

I. kerület Budavár Önkormányzata válasza:
„Az általános közterületi tisztántartási és utcakarbantartási feladatokat Budapesten a Budapesti Közművek Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziója látja el.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.06.30.

MOHU Budapest Zrt. válasza:
„A szelektív gyűjtőszigetek körül keletkező illegális hulladék elszállítása, valamint a helyszín takarítása alapvetően terület fenntartójának, sok esetben az Önkormányzat feladata.”

-----

A szelektív környéke rendszeresen kommunális hulladékkal szennyezett.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/197766/a-szelektiv-kornyeke-rendszeresen-kommunalis-hulladekkal-szennyezett/hivatal

MIT TEGYEN?
1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00197766) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és
sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a
továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a
megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos önnek a kerületi,

[cid:image005.png@01DD0FBD.748CC100]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!
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________________________________
Felhívás az üzenet bizalmas jellegére!
Ezen üzenet és annak bármely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt áll, a nyilvános közléstől védett. Az üzenetet kizárólag a címzett, illetve az általa meghatalmazott(ak) használhatják fel. Ha nem Ön az üzenet címzettje, úgy kérjük, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesítse erről az üzenet
küldőjét és törölje az üzenetet, valamint annak összes csatolt mellékletét a rendszeréből. Ha nem Ön az üzenet címzettje, abban az esetben tilos az üzenetet vagy annak bármely csatolt mellékletét lemásolnia, elmentenie, az üzenet tartalmát bárkivel közölnie vagy azzal visszaélnie.
Privacy and Confidentiality Notice
This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended recipient, please telephone or email the sender and delete this message and
any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
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jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

 


