https://jarokelo.hu/197235 JAROKELO-BUDAPEST-00197235

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIV. kerllet, Zugld, Mogyorddi ut PRO-M Zrt. Vélaszra var 2026. junius 22.
13

EiImozdult aknafedeél

FRISSITES: 2026.08.19.

MVM FOgaz valasza:
A bejelentésben taldlhaté akna nem az MVM Fdgaz Foldgazhaldzati Kft. tulajdonat képezi.”

FRISSITES: 2026.07.13.

E.ON vélasza:
,Tajékoztatjuk, hogy az elmozdult aknafedél nem az ELMU Haldzati Kft. tulajdona, igy
annak helyredllitdsa nem tartozik az elosztéi engedélyes feladatkdrébe”

FRISSITES: 2026.07.01.

Magyar Telekom valasza:
~Nem Magyar Telekom tulajdon.”

FRISSITES: 2026.06.30.

2Connect valasza:
»A bejelentett hiba nem tarsasagunk hatdskorébe tartozik.”

FRISSITES: 2026.06.24.
Foévarosi Vizmivek valasza:

,Kdszonjik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Onoket, hogy a bejelentésben jelzett helyen taldlhatd
aknafedél nem tarsasagunk tulajdonat képezi, igy helyreallitdsa nem all médunkban.”

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/197235 JAROKELO-BUDAPEST-00197235

FRISSITES: 2026.06.23.

FCSM Fdvarosi Csatornazasi Mlvek valasza:
A megadott helyszinen taldlhaté fedlap nem a kdzcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa
érdekében nem all médunkban intézkedni.”

A parkoldnak haszndlt terilet bejaratanal jobbra van egy akna aminek a fedele eldeformalédott,
elmozdult.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2026-06-23 15:06:31 FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel§!

A megadott helyszinen talélhat6 fedlap nem a kézcsatornahoz tartozik, ezért a probléma asa é é nem all
Tisztelettel:

Févérosi Csatornazasi Mlvek Zrt.

[A képen Betitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képemydkép léthaté Automatikusan generdlt leiras]
Ember és kornyezet szolgélataban

Kérjiik, gondoljon a kérnyezetre, mielétt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladd: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2026 iL’lmus 22., hétf6 23:00

Cimzett: ugyel

Targy: Uj be]elenles JAROKELO-BUDAPEST-00197235

[cid:befl4c: 1c5dffc340 hul
Tisztelt Ugyfé lat (FCSM Févérosi Csatornazasi Mivek)!
Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely 6en az On szer é & ébe tartozik.

[cid:5ec70147020f26c7be6d88f42a09b36b@jarokelo.hu]
Elmozdult aknafedél

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00197235

Probléma helyszine

Budapest, Mogyorddi Ut 13, 1143 Magyarorszag

47.50405429, 19.11058515

A megadott cim a térké sltats 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelsli.
Probléma leirasa

A parkolénak hasznélt terllet bejaratanl jobbra van egy akna aminek a fedele eldeformélédott, elmozdult.

Let6ltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar j 1972 ivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre ént vagy a(z) hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban keérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00197235) mit épp tlintesse fel va a mert ennek hianya Gink nem tudjak azt a megfelel6 ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott gy bejelentSjének, vagyis a varos egyik lakéjanak pi émajéra, ésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a is igy a nagy & ag szamara is lathatéva valik. Valaszabol
i i és sajtéorga idé tnk is.

Tajé as az On & é 6l:

, valamint a vi: é ével 6 6 52016 2023,

Engedje meg, hogy fe\mwuk szives figyelmét arra, hogy amennymen az On szervezete reszhen vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a
&évi XXV. torvény (a Torvény) 1.§ (3) inti minésiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé irényado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indokléssal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettsl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szémat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

igykezelé koordinator

Jarékeld Kézhasznd Egyesillet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

lgyvezeté

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs. mate@jarokelo.hu

[cid:eb2587cbd620aa7bb669c76879681b6c@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a keriileti,
[ci 71d5d! 10ce98bf557 hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
igyfélbarat, emberkzpontd kommunikacict.

[cid:c78e2f98d2506939d68a287260b47611@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:35440727318fd5e0c1e5794b0cfabf93@jarokelo.hu]
[cid:4f241b3b8fc5dad496623cd34c01c9cf7@jarokelo.hu]
[cid:05b826d6ac379c21a7d1589e8b33ela3@jarokelo.hu]
© 2026 www.jarokelo.hu

2026-06-24 15:41:28 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel6 SzerkesztGség! Tisztelt Hibabejelentd!
Készénjilk megkeresésilket, tajékoztatjuk Onéket, hogy a bejelentésben jelzett helyen talélhaté aknafedél nem tarsasagunk tulajdonét képezi, igy helyreallitasa nem &ll médunkban.

Udvbzlettel,
Févérosi Vizmivek Zrt.

[LOGOK_vektor_curves_CMYK_KICSI]
Kérjik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétleniil sziikséges!

From: Jarokelo.hu >
Sent: Tuesday, June 23, 2026 3:30 PM

To: Hibabejelentés >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00197235
[cid:image012.png@01DDO3EF.83968610]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (FV Févérosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely Gen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image013,jpg@01DDO3EF.83968610]

Elmozdult aknafedél

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00197235

Probléma helyszine

Budapest, Mogyorddi Gt 13, 1143 Magyarorszag
4750405429, 19.11058515

A megadott cim a térké Sltatés p 4ga miatt ént eltérhet a A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli

Probléma leirdsa
FRISSITES: 2026.06.23.

FCSM Févérosi Csatornazasi Mlivek vélasza:
A megadott helyszinen talalhaté fedlap nem a kézcsatornahoz tartozik, ezért a probléma asa érdekében nem all mé é i

A parkolonak hasznalt teriilet bejaratanal jobbra van egy akna aminek a fedele eldeformalédott, elmozdult.
Letsltém a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar j 1972

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre va ént vagy a(z) hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00197235) mi épp tintesse fel va & mert ennek hianya 6ink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjiuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak éméjara, reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a is ji igy a nagy & g szémara is l4thatévé valik. Valaszabél
acio: i és 6orga idé tnk is.

Téjé as az On alyi ko égeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a p: a kozérdek bejelentésekrdl, valamint a visszaélé ésével & 6 szabalyokrél 52616 2023.

&vi XXV. térvény (a tova Torvény) 1.§ (3) ése szerinti kbzérdek(i bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridd iranyads.

Amennyiben (gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezetté.

A bejelentésre lehetGsége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bngészéje cimsoraba begépeli az tigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

ligykezeld koordinétor

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

ugyvezetd

Jérékeld Kzhasznd Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image015.png@01DDO3EF.83968610]

Fontos 6nnek a keruleti,

[cid:image016.png@01DDO3EF.83968610]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
Gigyfélbarat, i p icaciot

[cid:image017.png@01DDO3EF.83968610]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:image018.png@01DDO3EF.83968610]

[cid:image019.png@01DDO3EF .83968610]

[cid:image020.png@01DDO3EF.83968610]

© 2026 www.jarokelo.hu

2026-06-24 23:09:52 Felhasznal6i hozzaszélas

Befotéztam ma az aknaba. Mintha vizéra lenne benne.
i altato a fedélre. Ez is valami.

2026-06-30 13:21:37 2Connect

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelentd!

A bej hiba nem t& & askorébe tartozik.

Udvbzlettel,
Radics Norbert | Senior menedzser
[A blue and black logo Al- generated content may be incorrect.]

2Connect Tavkozlési Ura és Halozati Kft. | Member of 4iG Group
Web: www.2connect.hu | Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday June 24, 2026 11:05 PM

To: D_Infr

Subject: UJ bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00197235

[cid:image002.png@01DD0892.CCEFOC20]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (2Connect)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely 6en az On szer é & ébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DD0892.CC6FOC20]

Elmozdult aknafedél

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00197235

Probléma helyszine

Budapest, Mogyorddi Ut 13, 1143 Magyarorszag

47.50405429, 19.11058515

A megadott cim a térké sltats 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelsli.
Probléma leirasa
FRISSITES: 2026.06.24.

Févarosi Vizmivek vélasza:
Koszonjiik  tajé juk Ondket, hogy a ésben jelzett helyen talélhaté aknafedél nem térsasagunk tulajdonét képezi, igy helyreéllitasa nem 4ll médunkban.”

FRISSITES: 2026.06.23.

FCSM Févérosi Csatornazasi Mlvek vélasza:
A megadott helyszinen talalhaté fedlap nem a kézcsatornéhoz tartozik, ezért a probléma asa érdekében nem all

A parkolénak hasznélt teriilet bejaratandl jobbra van egy akna aminek a fedele eldeformalédott, elmozdult.
Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kdrnyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar 1972

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre va ént vagy a(z) j hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén belil varhaté a megvalosltas Amennylben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00197235) mi tiintesse fel mert ennek nem tudjak azt a megfeleld ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy viasza az adott iigy be]e\ento]er\ek vagyis a véros egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a igy a nagy 4nossdg szaméra is lthatéva valik. Valaszabl

Tajé as az On i ko :

észben kozpénzbél finanszirozott, Ugy a jelen email a p:
, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatarid iranyado.

, valamint a 0l 52616 2023.

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy
évi XXV. torvény (a Torvény) 1. § (3) ése szerinti minGsi

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kbveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bngészéje cimsoraba begépeli az tigy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

lgykezel§ koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

gyvezetd

Jarékelé Kozhasznli Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

(cid:image005 png@olDD0892 CC6FOC20]

Fontos 6nnek a keruleti

[cid:image006. png@OlDD089Z CCBFOC20]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tigyfélbarat, emberkdzponti kommunikacict.

[cid:image007.png@01DD0892.CC6FOC20]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:image008.png@01DD0892.CC6FOC20]
[cid:image009.png@01DD0892.CC6FOC20]
[cid:image010.png@01DD0892.CC6FOC20]

© 2026 www jarokelo.hu

2026-06-30 19:16:34 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/197235 JAROKELO-BUDAPEST-00197235

Kedves Bejelent6!

Sajnéljuk, hogy problémat i 3 kérjiik. Tajékoztatunk, hogy az altalad tett é 6 informéciékat hi 6 140945685 r6
A vizsgalatro aritasrol a tova sjé fogunk
https://jarc 1972 ivatal

Hiba észlelésének helye: 1143 Budapest Mogyorddi Ut 13
Ez egy automatikus levél, kérjiik erre a levélre ne vélaszolj.

Udvézlettel:

Magyar Telekom Nyrt.
Tel.: 1414

Cim: 1276 Budapest Pf. 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@telekom.hu

Honlap: http://www.telekom.hu

Magyar Telekom Tavkézlési Nyilvénosan Mikadé Részvénytérsasag

Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36.

Cégjegyzékszam: bejegyezve a Févarosi Birésag mint Cégbirésagon Cg. 01-10-041928 szam alatt

Mentse a fajlokat és az erd6ket! Csak akkor nyomtasson, ha tényleg sziikséges.
Magyarorszagon évente 830 ezer tonna papirt hasznalunk, ez legkevesebb 10 millid fa életébe kerl.

2026-07-01 16:04:42 Felhasznal6i hozzaszélas
Nem Magyar Telekom tulajdon.

2026-07-13 14:53:37 E.ON
Tisztelt Cimzett!

Készonjik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.07.01. * valasz iktatészéma: 1/01594852-01/2026/1
Vélaszunkat mellékelten kiildjik.

Tovabbi informaciéért forduljon hozzank bizalommal a Valasz gomb igy juk Ont és Ujabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Kdvessen minket a kozosségi fellileteken is
KAPCSOLAT

2026-08-19 15:38:01 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/197235 JAROKELO-BUDAPEST-00197235

Tisztelt Jarékeld,

Ahtt j 1972 éssel kapcsolatban az alébbi visszajelzést adjuk:
A bejelentésben talalhaté akna nem az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. tulajdonat képezi.

Udvézlettel,
MVM Fégaz Foldgazhalézati Kit.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Monday, July 13, 2026 8:59 PM

To: MVM Foldgazeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00197235
[cid:8acb8f053ef08114d63b9250836693b9@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Foldgézhaldzati Kit.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely 6en az On szer tének hata ébe tartozik.
[cid:fc5831afcb8277c76405830828123f7c@jarokelo.hu]

Elmozdult aknafedél

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00197235

Probléma helyszine

Budapest, Mogyoré6di Ut 13, 1143 Magyarorszag
47.50405429, 19.11058515

A megadott cim a térké altata 4ga miatt ént eltérhet a valosagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli

Probléma leirdsa

FRISSITES: 2026.07.13.

E.ON vélasza: )

,Tajékoztatjuk, hogy az elmozdult aknafedél nem az ELMU H&lézati Kft. tulajdona, fgy
annak helyreéllitdsa nem tartozik az eloszt6i engedélyes feladatkorébe”

FRISSITES: 2026.07.01.

Magyar Telekom valasza:
Nem Magyar Telekom tulajdon.”

FRISSITES: 2026.06.30.

2Connect valasza:
WA bej hiba nem t& a askorébe tartozik.”

FRISSITES: 2026.06.24.

Févérosi Vizmivek valasza: .
Kdszonjik ésiiket, tajé juk Ondket, hogy a jelzett helyen taldlhat6 aknafedél nem tarsasagunk tulajdonat képezi, igy helyreallitésa nem all médunkban.”

FRISSITES: 2026.06.23.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mlvek vélasza:
A megadott helyszinen talalhaté fedlap nem a kézcsatornéhoz tartozik, ezért a probléma asa érdekében nem all mé é i

A parkolonak hasznalt teriilet bejaratanal jobbra van egy akna aminek a fedele eldeformalédott, elmozdult.
Letsltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https:/fjar j 1972 ivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00197235) mil épp tiintesse fel va & mert ennek hiénya Gink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak éméjara, ésére reagal, melyet tovabbitunk szaméra. Ezenkivil a is ji igy a nagy & 4g szémara is lthatéva valik. Valaszabol
4cio: i és dorga idé nk is.

Téjé as az On alyi égeirdl:

Engedje meg, hogy felhfvjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, 61, valamint a visszaélé ésével § 6 szabélyokrdl sz616 2023.

&i XXV. térvény (a tova Torvény) 1.§ (3) ése szerinti kozérdekd ésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti gyintézési hatarids iranyado.

Amennyiben (gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszém alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szémat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

(igykezel6 koordinator

Jarokel Kozhasznu Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezeté

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:88a69770fc50d8690ffdce8eaf76a207@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:840e5859c9b34fc00cd3423127341177@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyd,
gyfélbarat, emberkdzpont kommunikéciét.

[cid:fcb552ebd62f9f9fa5ff7ael hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid:93f7f19a0ead44b254459be7 cclfbffl@jarokelo.hu]
[cid:684978cf44caeedd14ffcl7eabe65d7f@jarokelo.hu]
[cid:3e161753blab164deccfc042d3da3d73@jarokelo.hu]
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