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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Beregszasz Gt FCSM Févarosi Megoldott 2026. junius 16.
55b Csatornazasi Mlvek

Blizos csapadékviz-elvezeto csatorna
bejelentése

FRISSITES: 2026.06.19.

BKM Budapesti Kdzm(ivek valasza:
A vizelvezet6 arkok takaritasa nem Tarsasagunk feladata, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

Tisztelt Cimzett!

Szeretnék jelezni egy hetek, hdnapok 6ta bliz6s szagot arasztd csapadékviz-elvezet6 csatornardl,
annak vizgydjtérészében megblidosodott pangd csatornavizrol.

A csapadékviz -arok legvégén az dsszegyllt vizben 1év6 hordalékok eldugitjak a viz elvezetést és ez
rendkiv(l bldos szagot araszt. Elképzelhetd, hogy elhullott allat is kerilt a megrekedt, pangé vizbe.
Helyszin: Bp. 1118 Beregszasz Ut - Rodosto u. sarka.

Kbzbenjarasukat el6re is koszonjik szépen!
Uvézlettel: Nanassy Edina

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-06-19 08:11:28 BKM Budapesti K6zmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A vizelvezetG arkok takaritésa nem Tarsasagunk feladata, ezért a probléma megoldaséban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti KdzmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/196763/buzos-csapadekviz-elvezeto-csatorna-bejelentese/hivatal

2026-06-26 11:51:29 Hivatal valasza

JAROKELO-BUDAPEST-00196763
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Tisztelt Jarokel6!
Kdszonettel vettiik bejelentését. Munkatérsaink kitisztitottak a megadott helyszinen talélhaté hordalékfogét.
Tisztelettel:

Févérosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Feladé: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2026. janius 19., péntek 9:19

Cimzett: ugyelet >

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00196763
[cid:229c8811-5a84-4c57-938c-395052374b3b]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (FCSM Févérosi Csatornézési Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:ca707109-8f0d-42c9-bade-37301d08d1d1]

Bliz6s csapadékviz-elvezetd csatorna bejelentése

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00196763

Probléma helyszine

Budapest, Beregszasz (t 55b, 1118 Magyarorszag

47.47057680, 19.00803060

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2026.06.19.

BKM Budapesti Kézm(ivek vélasza:
A vizelvezet( arkok takaritésa nem Tarsasagunk feladata, ezért a probléma megoldaséban nem vagyunk illetékesek.”

Tisztelt Cimzett!
Szeretnék jelezni egy hetek, hénapok 6ta biiz6s szagot arasztd csapadékviz-elvezet§ csatornardl, annak vizgy(jtérészében megblidosodott pangé csatornavizrél.

A csapadékviz -arok legvégén az 6sszegyilt vizben 1évé hordalékok eldugitjak a viz elvezetést és ez rendkiv(il biidos szagot araszt. Elképzelhetd, hogy elhullott allat is kerilt a megrekedt, pangé vizbe.
Helyszin: Bp. 1118 Beregszasz (t - Rodostd u. sarka.

Kézbenjarasukat eldre is kdszonjiik szépen!
Uvozlettel: Nanéssy Edina

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/196763/buzos-csapadekviz-elvezeto-csatorna-bejelentese/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00196763) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyéban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossadg szaméra
is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacios felileteinken és sajtdorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdeki bejelentésnek mindsul, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, [épjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:90f2e793-d594-4cca-981d-f0d74f0f4a72]

Fontos dnnek a kerileti,

[cid:0e938c6d-442d-476b-8c69-f9dc8249a156]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont( kommunikaciét.

[cid:a8375627-bada-4535-b00c-0058b3e59655]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:3672a765-dfb7-4784-938f-f876bd590e56]
[cid:611cf47d-14bc-46f7-814f-37bc3129be34]
[cid:2f110efe-16c2-41dd-908a-1f318c38e697]
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