https://jarokelo.hu/196079 JAROKELO-BUDAPEST-00196079

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VII. kerllet, Erzsébetvaros, Baross BKM Budapesti Megoldott 2026. junius 07.
tér 15 KézmUvek (BDK)

Graffitis kozmuvek

FRISSITES: 2026.07.08.

Magyar Telekom valasza:
.Nem Telekom tulajdon”

FRISSITES: 2026.07.07.

BKM Budapesti Kdzm(ivek valasza:
A bejelentett szekrény nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2026.06.17.

E.ON valasza:
»A bejelentésben szerepl6é kozmUszekrény nem tartozik az elosztéhaldézat elemei kozé,
igy nem a vallalatunk tulajdona.”

A Keleti palyaudvarnal [év6 BKK buszmegalldnal van két kisebb graffitis kozmUszekrény.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2026-06-17 09:26:32 E.ON
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Tisztelt Cimzett!

Koszonjlik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének dadtuma: 2026.06.07. * vélasz iktatészama: 1/01359829-01/2026/1
Vélaszunkat mellékelten kiildjik.

Tovabbi informaciéért forduljon hozzénk bizalommal a Valasz gomb megnyomaésaval, igy kénnyebben azonositjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Kovessen minket a koz6sségi fellleteken is
KAPCSOLAT

FROM: budapest@jarokelo.hu

SENT: 2026-06-07 09:24:23.0

TO: aramhalozat@eon.hu

SUBJECT: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00196079

TISZTELT UGYFELSZOLGALAT (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
GRAFFITIS KOZMUVEK

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00196079

Probléma helyszine

Budapest, Baross tér 15, 1077 Magyarorszag

47.50050845, 19.08139247

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

A Keleti p?lyaudvarnal 1évé BKK buszmegallénal van két kisebb graffitis kozmuszekrény.

LETOLTOM A TELJES BEJELENTEST

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre
kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/196079/graffitis-kozmuvek/hivatal
MIT TEGYEN?

* Valaszat elkiildheti ERRE AZ EMAILRE VALASZKENT vagy a(z) BUDAPEST@JAROKELO.HU EMAIL CIMRE is tovabbithatja.

* Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, MILYEN LEPESEKET KiVAN TENNI szervezete a probléma megoldasa érdekében, és MENNYI IDON BELUL VARHATO A MEGVALOSITAS. Amennyiben a probléma nem
megoldhatd, kérjik, azt is frja meg, hogy miért nem.

* FONTOS! Kérjiik, a bejelentés JAROKELOS AZONOSITOSZAMAT (JAROKELO-BUDAPEST-00196079) MINDENKEPP TUNTESSE FEL vélaszaban, mert ennek hidnyéban ligykezel6ink nem tudjék azt a megfelelé
igyhoz tarsitani.

* Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széméra. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a
nagy nyilvéanossag szamara is lathatéva vlik. Véalaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint
a visszaélések bejelentésével osszefiiggs szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése
szerinti (igyintézési hataridé irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90.
napon megoldatlanul zérja az tigyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy
tényleges szamét irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tgykezeld koordinator

Jarokeld Kozhasznl Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezeté

Jardkeld Kozhasznu Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu

FONTOS ONNEK A KERULETI,

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozo?tti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

PROBLEMA BEJELENTESE
KAPCSOLAT
KOVESSEN MINKET!

? 2026 WWW.JAROKELO.HU
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2026-07-07 07:26:40 BKM Budapesti K6zmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett szekrény nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldédsdban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Kozmtivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/196079/graffitis-kozmuvek/hivatal

2026-07-08 13:46:34 Hivatal valasza
Kedves Bejelentd!

Téjékoztatunk, hogy az dltalad tett 141133773 bejelentés vizsgalata a kovetkezé eredménnyel zarult:
Nem Telekom tulajdon

Hiba észlelésének helye: 1077 Budapest Baross tér 15

Amennyiben tovabbi problémét észlelsz, kérjik jelezd valamelyik kapcsolati pontunkon.

Udvdzlettel:

Magyar Telekom Nyrt.

Tel.: 1414

Cim: 1276 Budapest Pf. 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@telekom.hu

Honlap: http://www.telekom.hu

Magyar Telekom Tavkdzlési Nyilvanosan Miikod6 Részvénytarsasag

Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36.

Cégjegyzékszam: bejegyezve a Févérosi Birésdg mint Cégbirésagon Cg. 01-10-041928 szam alatt

Mentse a fajlokat és az erdéket! Csak akkor nyomtasson, ha tényleg sziikséges.
Magyarorszagon évente 830 ezer tonna papirt hasznélunk, ez legkevesebb 10 milli6 fa életébe keril.

2026-07-13 08:43:52 Felhasznal6i hozzaszdlas
Ez megoldddott, lefestésre kerdlt.

JAROKELO-BUDAPEST-00196079
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