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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Budaérsi ut ~ E.ON Megoldasra var 2026. majus 25.
149b

Tabla az oszlopon

FRISSITES: 2026.07.10.

E.ON valasza:
A tabla eltdvolitasat beterveztiik, és a munkat a lehetéségeinkhez mérten
elvégezzik.”

FRISSITES: 2026.07.08.

BKM Budapesti KdzmUvek valasza:
»Majus 28-an megkuldtik valaszunkat, miszerint a bejelentett oszlop nem tartozik Tarsasagunk
kezelésébe.”

FRISSITES: 2026.05.28.

BKM Budapesti Kozmdvek (BDK) valasza:
A bejelentett oszlop nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a tabla eltavolitasa nem
Tarsasagunk illetékessége.”

FRISSITES: 2026.05.26.

XI. keriilet Ujbuda Kdzteriilet-feliigyelet valasza:
JTisztelt Jarékeld! A panaszat jelezze az EON felé...6vék a villanyoszlop! A Budadrsi Ut teljes
szélességében a FOvaros kezelésében van.”

A Budadrsi Ut 147. el6tti villanyoszlopon Iévd tabla eltavolitasat szeretném kérni. Majus van, itt most
nincs fenyd vasar.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2026-05-26 10:42:40 XI. keriilet Ujbuda Kozteriilet-feliigyelet

Tisztelt Jarokeld! A panaszat jelezze az EON felé...6vék a villanyoszlop! A Budadrsi (t teljes szé égében a Févaros ésé van. Tisztelettel: Molnar Imre kozlekedési osztaly
2026-05-28 14:52:44 BKM Budapesti K6zmiivek (BDK)

Tisztelt Bejelentd!
Kész6njik megkeresését.
A bejelentett oszlop nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a tabla eltdvolitdsa nem Tarsasagunk illetékessége.

Tisztelettel: Budapesti Kézmivek

https://jarokelo.hu/bej 195171/tabl lopon/hivatal

2026-07-08 14:46:38 BKM Budapesti Ké6zmiivek
Tisztelt Ugykezel6!

Majus 28-an megkiildtiik valaszunkat, miszerint a bejelentett oszlop nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a tabla eltédvol nem Tér k

Tisztelettel: Budapesti Kézmivek

https://jarokelo.hu/bej 195171/tabl lopon/hivatal

2026-07-10 15:18:37 Hivatal vélasza
s . s s
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Tisztelt Cimzett!

Koszonjiik, hogy kérésével hozzank fordult. * megkeresésének datuma: 2026.07.08. * valasz iktatoszama: 1/01645696-01/2026/1
Valaszunkat mellékelten kiildjik.

Tovébbi informéaciéért forduljon hozzank bizalommal a Valasz gomb megnyomésaval, igy kdnnyebben azonositjuk Ont és Gjabb levelét.

Udvozlettel:
E.ON Ugyfélszolgalati Kft.

Kévessen minket a kozosségi fellileteken is
KAPCSOLAT

FROM: budapest@jarokelo.hu

SENT: 2026-07-08 19:15:02.0

TO: aramh’a\ozat@eon.hu

SUBJECT: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00195171

TISZTELT UGYFELSZOLGALAT (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
TABLA AZ 0SZLOPON

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00195171

Probléma helyszine

Budapest, Budadrsi Ut 149b, 1112 Magyarorszag

47.46409477, 19.00954416

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2026.07.08.

BKM Budapesti Kozmiivek valasza:
?Majus 28-an megkdildtik valaszunkat, miszerint a bejelentett oszlop nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe.?

FRISSITES: 2026.05.28.

BKM Budapesti Kozmiivek (BDK) vélasza:
7A bejelentett oszlop nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a tébla eltavolitdsa nem Térsasagunk illetékessége.?

FRISSITES: 2026.05.26.

XI. keriilet Ujbuda Kdzterilet-feliigyelet valasza:
?Tisztelt JarékelS! A panaszat jelezze az EON felé...ovék a villanyoszlop! A Budadrsi Gt teljes égében a Févéros é van.?

A Budadrsi Gt 147. elétti villanyoszlopon 1évé tabla eltavolitésat szeretném kérni. Majus van, itt most nincs feny6 vasar.
LETOLTOM A TELJES BEJELENTEST

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/195171/tabla-az-oszlopon/hivatal
MIT TEGYEN?

* Vélaszét elkildheti ERRE AZ EMAILRE VALASZKENT vagy a(z) BUDAPEST@JAROKELO.HU EMAIL CIMRE is tovébbithatja. ) o ) o

* Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, MILYEN LEPESEKET KIVAN TENNI szervezete a probléma megoldasa érdekében, és MENNYI IDON BELUL VARHATO A MEGVALOSITAS. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért
nem.

* FONTOS! Kérjiik, a bejelentés JAROKELOS AZONOSITOSZAMAT (JAROKELO-BUDAPEST-00195171) MINDENKEPP TUNTESSE FEL vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjak azt a megfeleld igyhoz tarsitani.
* Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a Idalunkon is jelenik
lathatova valik. Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

igy a nagy nyilva &g szamara is

Téjékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
0Osszefiiggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatéridé irdnyadd.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szdmét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges szdmdt irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jarékel6 Kozhasznl Egyestilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezetd

Jarokelé Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

FONTOS ONNEK A KERULETI,

VAROSI LAKOSOK KERESE, ESZREVETELE?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozo?tti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont kommunikaciot.

PROBLEMA BEJELENTESE
KAPCSOLAT
KOVESSEN MINKET!

?2026 WWW.JAROKELO.HU
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